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ก 

ค ำน ำ 

รัฐบาลได้ให้ความส าคัญในการแก้ ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน 
ซึ่งจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี ศูนย์ด ารงธรรม 
กระทรวงมหาดไทย และก าหนดให้ทุกกระทรวง/กรม ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง 
เกิดผลสัมฤทธ์ิเป็นรูปธรรม ขณะเดียวกันกระทรวงแรงงานมีภารกิจหลักในการก ากับดูแลแรงงาน 
ในระบบ นอกระบบ แรงงานต่างด้าว และแรงงานไทยในต่างประเทศ ซึ่งการแก้ไขปัญหา 
ความเดือดร้อนของลูกจ้างที่ไม่ได้รับความเป็นธรรม และความปลอดภัยจากการท างาน 
ตามกฎหมายที่ก าหนด ซึ่งกระทรวงแรงงานจะต้องเข้าไปแก้ไขปัญหา และให้ความช่วยเหลือ 
ด้านแรงงานต่าง ๆ โดยในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และผู้เกี่ยวข้องกับเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน 
จ าเป็นต้องได้รับการสนับสนุนคู่มือการปฏิบัติงานของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน เพื่อให้
เจ้าหน้าที่มีแนวทางในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน 

คู่มือการให้ค าปรึกษา และแก้ไขปัญหาการร้องทุกข์/ร้องเรียน เพื่อเป็นขั้นตอน
การด าเนินงานและแนวทางการปฏิบัติงานในการให้ค าปรึกษา แนะน า ตอบข้อซักถาม 
การร้องทุกข์/ร้องเรียนด้านแรงงานทั้งในและต่างประเทศ ผ่านช่องทางการให้บริการต่าง ๆ เพื่อ
อ านวยความสะดวกให้กับประชาชนที่มารับบริการได้รับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย/
ระเบียบ/หลักเกณฑ์ต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล กระทรวงแรงงาน และกฎหมาย
ของประเทศนั้น ๆ ทั้งนี้ ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน จึงได้จัดท าคู่มือการให้ค าปรึกษา และ
แก้ไขปัญหาการร้องทุกข์/ร้องเรียนฉบับนี้ขึ้น เพื่อเป็นประโยชน์แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเรื่อง
ร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน และผู้สนใจต่อไป 

ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 
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บทน ำ 
ควำมเป็นมำ 

รัฐบาลทุกยุคทุกสมัยและหน่วยงานของรัฐได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับการแก้ไข
ปัญหาเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนของประชาชนมาโดยตลอด มีการรับฟังความคิดเห็น เปิดโอกาส
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม และตรวจสอบการท างานของรัฐบาลและหน่วยงานของรัฐ 
เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนและเสริมสร้างความสงบสุขให้เกิดขึ้นในสังคม 
โดยเฉพาะเมื่อประเทศมีการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอย่างต่อเนื่อง ท าให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว น าไปสู่การแข่งขัน การเอารัดเอาเปรียบ 
เป็นเหตุให้ประชาชนที่ ได้รับความเดือดร้อน ประสบปัญหาหรือไม่ได้รับความเป็นธรรม 
จึงมีการร้องทุกข์/ร้องเรียนต่อหน่วยงานต่าง ๆ เพิ่มขึ้น 

กระทรวงแรงงานเป็นหน่วยงานที่ต้องดูแลชีวิตความเป็นอยู่ของผู้ใช้แรงงาน ทั้งในและ
นอกระบบ ให้มีงานท า มีความรู้ ความสามารถ มีโอกาสได้ท างานมีรายได้ในการประกอบอาชีพ 
โดยการฝึกอาชีพการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงาน การจัดหางาน ตลอดถึงการดูแลคุ้มครองผู้ใช้
แรงงาน นายจ้าง สถานประกอบการ ให้ได้รับความเป็นธรรม และการประกันสังคม ประกอบกับ
กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2559 ได้ก าหนดให้ส านักตรวจ
และประเมินผล ศูนย์บริการประชาชนกระทรวงแรงงาน มีอ านาจหน้าที่ในการพัฒนารูปแบบการ
ให้บริการเกี่ยวกับการรับเรื่องร้องทุกข์ของประชาชน และด าเนินการเกี่ยวกับการรับเรื่องราวร้องทุกข์
และประสานแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อด าเนินการแก้ไขหรือให้การช่วยเหลือติดตามข้อร้อง
ทุกข์และรายงานผลการด าเนินงาน ซึ่งศูนย์บริการประชาชนกระทรวงแรงงานเป็นศูนย์รับเรื่อง
ร้องทุกข์กระทรวงแรงงาน ณ อาคารกระทรวงแรงงาน ชั้น 1 เพื่อให้ค าปรึกษา ให้ค าแนะน า 
ตอบข้อซักถาม ร้องทุกข์/ร้องเรียนแก่ประชาชนที่มาติดต่อข้อรับบริการ โดยสามารถติดต่อ/ยื่น
เรื่องด้วยตนเอง ติดต่อผ่านช่องทางจดหมาย ช่องเว็บไซต์กระทรวงแรงงาน เว็บไซต์ศูนย์บริการ
ร่วมกระทรวงแรงงาน เว็บไซต์ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี โทรศัพท์สายด่วนกระทรวง
แรงงาน 1506 ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน และยื่นเรื่องผ่านหน่วยงานอื่น ๆ (เช่น ศูนย์
ด ารงธรรม กระทรวงการพัฒนาสังคมฯ กระทรวงศึกษาธิการ และหน่วยงานอื่น ๆ เป็นต้น) 

อย่างไรก็ตาม ในสภาวการณ์ปัจจุบันประเทศประสบปัญหาทั้งด้านเศรษฐกิจ และสังคม 
ท าให้เกิดปัญหาสถานประกอบการปิดกิจการ ท าให้ประชาชนได้รับความเดือดร้อน มีสภาพ
ยากจน ว่างงาน ถูกเลิกจ้าง ส่งผลกระทบต่อครอบครัว ไม่มีรายได้มาจุนเจือครอบครัว รวมทั้ง
แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศกลับมาไม่มีงานท าเป็นผู้ว่างงาน หรือผู้ใช้แรงงานไม่ได้รับ
ความเป็นธรรมกับค่าจ้าง ท างานไม่มีวันหยุด และท างานที่เสี่ยงอันตราย ฯลฯ ส่งผลให้ปริมาณ
และความสลับซับซ้อนเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชนมีเพิ่มขึ้นตามไปด้วย ดังนั้น 
ศูนย์บริการประชาชนกระทรวงแรงงาน จึงต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาและปรับเปลี่ยน
แนวคิดในการปฏิบัติงาน ตลอดจนสร้างขวัญก าลังใจให้กับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน เพื่อให้ 
การด าเนินงานศูนย์บริการประชาชนกระทรวงแรงงานสามารถอ านวยความยุติธรรม ขจัดปัญหา
ความเดือดร้อน และตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง  

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือให้ทราบถึงวิธีการ ขั้นตอน แนวทางการปฏิบัติงานรับเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน

ด้านแรงงานทั้งในและต่างประเทศ 
2. เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงานเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนส าหรับเจ้าหน้าที่ของ

ศูนย์บริการประชาชนกระทรวงแรงงาน 
3. เพื่อรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน และข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการ

ด าเนินงานร้องทุกข์/ร้องเรียนด้านแรงงานทั้งในและต่างประเทศ 
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ส่วนท่ี 1 
ระเบียบเกี่ยวกับกำรร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

ระเบียบเกี่ยวกับกำรร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2546:928) ให้ความหมายของการร้องเรียน/ 

ร้องทุกข์ ไว้ดังนี้ 
- การร้องเรียน  หมายถึง เสนอเรื่องราว 
- การร้องทุกข์  หมายถึง บอกความทุกข์เพ่ือขอให้ช่วยเหลือ 

ลักษณะของเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
1. เรื่องร้องเรียนที่มีลักษณะเป็นบัตรสนเท่ห์ตามมติคณะรัฐมนตรี เป็นกรณีการ

ร้องเรียนกล่าวโทษที่ขาดข้อมูลหลักฐาน แต่ถ้าเป็นการร้องเรียนในประเด็นเกี่ยวข้องกับส่วนรวม 
จะส่งให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องรับทราบไว้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาต่อไป ซึ่งกรณีนี้
สามารถ ยุติเรื่องได้ทันที 

2. เรื่องร้องเรียนทั่วไป จะด าเนินการส่งเรื่องให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องรับไป
ด าเนินการ โดยจะพิจารณาส่งตามความเหมาะสมของแต่ละเรื่อง และจะตอบให้ผู้ร้องทราบใน
เบื้องต้น ซึ่งเมื่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการแล้วจะแจ้งให้ศูนย์บริการประชาชนกระทรวง
แรงงาน และผู้ร้องทราบ หรือบางกรณีปัญหาหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะแจ้งให้ผู้ร้องทราบโดยตรง 
ซึ่งระยะเวลาการพิจารณาด าเนินการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จะช้าหรือเร็วขึ้นอยู่กับขั้นตอน
การด าเนินการให้การช่วยเหลือของแต่ละกรณีปัญหา ในกรณีเป็นเรื่องร้องเรียนทั่วไป หาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องไม่แจ้งผลให้ทราบภายในระยะเวลาที่ก าหนด ศูนย์บริการประชาชน
กระทรวงแรงงาน ส านักตรวจและประเมินผล สป. จะมีหนังสือเตือนขอทราบผลการด าเนินงาน   
ไปอีกครั้งหนึ่ง 

3. เรื่องร้องเรียนส าคัญ เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับประชาชนส่วนรวมหรือเป็นเรื่องที่
เกี่ยวข้องกับหลายหน่วยงาน เป็นประเด็นข้อร้องเรียนทางกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ หรือ
เป็นเรื่องร้องเรียนที่มีข้อเท็จจริงและรายละเอียดตามค าร้องยังไม่ชัดแจ้งหรือไม่แน่นอน 
ศูนย์บริการประชาชนฯ อาจต้องเชิญตัวแทนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องประชุมหารือ เพื่อให้ได้
ข้อเท็จจริงที่ชัดเจนว่าเป็นเรื่องของหน่วยงานใด และส่งเรื่องให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการ
ต่อไป โดยแจ้งให้ผู้ร้องทราบไว้ในเบ้ืองต้น เมื่อหน่วยงานได้รายงานผลการตรวจสอบข้อเท็จจริง
แล้ว จึงจะแจ้งให้ผู้ร้องทราบต่อไป หรือหากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องยังไม่รายงานให้ทราบภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด ศูนย์บริการประชาชนฯ จะแจ้งเตือนตามระยะเวลาที่ก าหนด 

     พระราชบัญญัติคณะกรรมการกฤษฎีกา พ.ศ. 2522 ว่าด้วยเรื่องสิทธิร้องทุกข์ต่อ
คณะกรรมการวินิจฉัยร้องทุกข์ หมวด 3 ได้บัญญัติสาระส าคัญของเรื่องราวร้องทุกข์ไว้ ดังนี้ 

มำตรำ 19 เรื่องราวร้องทุกข์ที่จะรับไว้พิจารณาจะต้องมีลักษณะ ดังนี้ 
(1) เป็นเรื่องที่มีผู้ร้องทุกข์ได้รับความเดือดร้อน หรือเสียหาย หรือ

อาจจะเดือดร้อน หรือเสียหายโดยมิอาจหลีกเลี่ยงได้  
(2) ความเดือดร้อน หรือความเสียหายที่ว่านั้น เนื่องมาจากเจ้าหน้าที่ 

ของรัฐละเลยต่อหน้าที่ตามที่กฎหมายก าหนดให้ต้องปฏิบัติ ปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวล่าช้าเกิน
สมควร กระท าการนอกเหนืออ านาจหน้าที่ หรือขัดหรือไม่ถูกต้องตามกฎหมาย กระท าการไม่
ถูกต้องตามขั้นตอนหรือวิธีการอันเป็นสาระส าคัญที่ก าหนดไว้ส าหรับการนั้น กระท าการไม่สุจริต
หรือโดยไม่มีเหตุผลอันสมควร 

มำตรำ 20 เรื่องราวร้องทุกข์ที่ไม่อาจรับไว้พิจารณา มีลักษณะดังนี้ 
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(1) เรื่องร้องทุกข์ที่มีลักษณะเป็นไปในทางนโยบายโดยตรง ซึ่งรัฐบาล
ต้องรับผิดชอบต่อสภา 

(2) เรื่องที่คณะรัฐมนตรี หรือนายกรัฐมนตรี ในฐานะหัวหน้ารัฐบาลมี
มติเด็ดขาดแล้ว 

(3) เรื่องที่มีการฟ้องร้องเป็นคดีอยู่ในศาล หรือที่ศาลพิพากษา หรือมี
ค าสั่งเด็ดขาดแล้ว 

มำตรำ 21 ส่วนประกอบของค าร้องทุกข์ 
ค าร้องทุกข์ ประกอบด้วย 
(1) ชื่อและที่อยู่ของผู้ร้องทุกข์ 
(2) เรื่องอันเป็นเหตุให้ร้องทุกข์ พร้อมทั้งข้อเท็จจริง หรือพฤติการณ์

ตามสมควรเกี่ยวกับเรื่องที่ร้องทุกข์ 
(3) ใช้ถ้อยค าสุภาพ 
(4) ลายมือชื่อผู้ร้องทุกข์ ด าเนินการยื่นร้องทุกข์แทนผู้อื่น จะต้องแนบ

ใบมอบฉันทะให้ผู้ร้องด้วย 
มำตรำ 22 การยื่นเรื่องราวร้องทุกข์ หากผู้ใดประสงค์จะยื่นเรื่องราวร้องทุกข์ให้ยื่น

เรื่องราวร้องทุกข์ได้ ดังนี้ 
(1) ยื่นเรื่องราวร้องทุกข์ ร้องเรียนด้วยตนเอง หรือมอบหมายให้ผู้อื่น 

ยื่นแทน ซึ่งผู้นั้นจะต้องอยู่ในฐานะที่จะทราบข้อเท็จจริงอันเป็นสาเหตุแห่งการร้องทุกข์ร้องเรียน 
(2) ส่งเรื่องราวร้องทุกข์ทางไปรษณีย์  

วิธีกำรยื่นค ำร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่ าด้วยการปฏิบัติ ราชการเพื่อประชาชน 

ของหน่วยงานของรัฐ ไว้ดังนี้ 
(1) ร้องเรียนด้วยวาจา กรณีนี้จะเหมาะส าหรับเรื่องที่มีปัญหาหรืออุปสรรค 

ที่ต้องการการแก้ไขในทันที 
(2) ร้องเรียนเป็นหนังสือ เป็นกรณีที่ใช้กับการร้องเรียนทั่วไปในทุกเรื่อง 

ที่ต้องการการแก้ไขปัญหา หรือต้องการการวินิจฉัยชี้ขาดโดยองค์กรที่เหนือกว่า ซึ่งการร้องเรียน
โดยวิธีนี้ต้องท าโดยการเขียนหนังสือ/พิมพ์ เล่าเหตุการณ์หรือพฤติการณ์ของเรื่องที่ต้องการ
ร้องเรียนให้ชัดเจนมากที่สุด แจ้งชื่อและที่อยู่ ให้ชัดเจน เพื่อให้เจ้าหน้าที่สามารถติดต่อได้ 
พร้อมทั้งลงลายมือชื่อของผู้ร้องเรียน ถ้ามีเอกสารหรือหลักฐานควรส่งไปพร้อมกันด้ว ย 
เพราะจะท าให้การด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าวนั้น เป็นไปได้โดยรวดเร็วขึ้น และส่ง 
ค าร้องเรียนไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ พ.ศ. 2552 
ให้ความหมายของค าว่า “ค ำร้องทุกข์” หมายถึง ค าร้องทุกข์ที่ผู้ร้องทุกข์ได้ยื่นหรือส่งต่อ
เจ้าหน้าที่ ณ ส่วนราชการตามระเบียบนี้ และหมายความรวมถึงค าร้องทุกข์ที่ได้ยื่นแก้ไขเพิ่มเติม
ค าร้องทุกข์เดิมโดยมีประเด็นหรือข้อเท็จจริงใหม่ด้วย 

คู่มือการให้ค าปรึกษา และแก้ไขปัญหาการร้องทุกข์/ร้องเรียน ฉบับนี้ เป็นการ
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน ซึ่งเป็นเรื่องราวที่ผู้ร้องเรียนประสงค์ให้ได้รับการ ปลดเปลื้องความ
ทุกข์ที่ตนได้รับ หรือเป็นเรื่องที่ผู้ร้องเรียน ผู้อื่น หรือลูกจ้าง นายจ้าง สถานประกอบการได้รับ
ความเสียหายและรวมถึงข้อขัดแย้งระหว่างแรงงานกับสถานประกอบการอีกด้วย  

กล่าวโดยสรุปแล้ว วิธีการร้องทุกข์และการร้องเรียนสามารถกระท าได้โดยวาจา
หรือเป็นหนังสือก็ได้ การร้องทุกข์เป็นการร้องขอของผู้ที่ได้รับความเดือดร้อนจากเรื่องใดเรื่อง
หนึ่ งหรือหลายเรื่อง น าความทุกข์ ในเรื่องนั้น ไปบอกกล่าวต่อผู้อื่น เพื่อ ให้ช่วยเหลือ 
ส่วนการร้องเรียนเป็นการเสนอเรื่องราวเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่อง โดยกล่าวหาว่า 
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มีการกระท าที่ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผู้ร้องเรียนหรือผู้อื่น และผู้ร้องเรียนอาจจะไม่ใช่ผู้ที่ได้รับ
ความเดือดร้อนจากเรื่องราวที่เสนอไปนั้นก็ได้ 

ประเภทของเรื่องร้องทุกข์ แบ่งออกเป็น 3 ประเภท 
1) เรื่องราวร้องทุกข์ของข้าราชการ เป็นกระบวนการพนักงานสัมพันธ์

ในการบริหารงานบุคคล ที่ให้สิทธิข้าราชการพลเรือนสามัญร้องขอให้ทบทวนพิจารณาการสั่งให้
ออกจากราชการ โดยเหตุต่างๆ หรือขอให้ทบทวนการปฏิบัติของผู้บังคับบัญชาที่อยู่ใต้บังคับ
บัญชาเพื่อแก้ไขเปลี่ยนแปลงการสั่งการของผู้บังคับบัญชาหรือแก้ไขความคับข้องใจของ 
ผู้ร้องทุกข์ 

2) เรื่องราวร้องทุกข์ของประชาชน หมายถึง เรื่องราวที่ผู้ร้องทุกข์บอก
ความทุกข์ เพื่อขอให้ช่วยเหลือ โดยให้รัฐบาลหรือองค์กรหรือหน่วยงานของรัฐ เช่น ส านักงานปลัด
ส านักนายกรัฐมนตรี กระทรวงมหาดไทย กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ หรือกระทรวงแรงงาน 
เป็นต้น ให้ความช่วยเหลือ หรือเรื่องที่ประชาชนได้รับความเสียหายเนื่องจากการปฏิบัติหน้าที่
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐบกพร่อง หรือไม่ เป็นธรรม รวมถึงข้อขัดแย้งต่างๆ ระหว่างประชาชน 
ด้วยกันเองและข้อพิพาทแรงงานระหว่างลูกจ้างกับนายจ้าง 

3) บัตรสนเท่ห์ หมายถึง หนังสือหรือจดหมายฟ้องกล่าวโทษผู้อื่น โดยมิได้ลงชื่อ
หรือไม่ลงชื่อจริงของผู้ร้องเรียน ส าหรับการด าเนินการเกี่ยวกับบัตรสนเท่ห์ บางครั้งอาจเกิด
ความเสียหาย เช่น เปิดโอกาสให้มีการกลั่นแกล้งโดยไม่มีมูลความจริงขึ้นได้ ท าให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่
โดยสุจริตเสียขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

หนังสือส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ที่ นร 0206/ว 218 ลงวันที่ 25 ธันวาคม 2541 แจ้ง
มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 22 ธันวาคม 2541 เกี่ยวกับการก าหนดหลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการร้องเรียนกล่าวโทษข้าราชการ และการสอบสวนเรื่องราวร้องเรียนกล่าวโทษ
ข้าราชการกระท าผิดวินัยขึ้นใหม่ ดังนี้ 

1) เมื่อผู้บังคับบัญชาได้รับเรื่องราวกล่าวโทษข้าราชการ ในเบื้องต้นให้ถือเป็น
ความลับทางราชการ หากเป็นบัตรสนเท่ห์ให้พิจารณาเฉพาะรายที่ระบุหลักฐานกรณีแวดล้อม
ปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น 

2) ส่งส าเนาเรื่องราวกล่าวโทษข้าราชการโดยปิดชื่อผู้ร้องหรือส าเนาบัตรสนเท่ห์
ให้ผู้บังคับบัญชาของผู้ถูกกล่าวโทษท าการสืบสวนทางลับว่ามีมูลความจริงเพียงใด  หรือไม่ 
ถ้าเห็นว่ากรณีไม่มีมูลที่ควรกล่าวหาว่ากระท าผิดวินัย จึงจะยุติเรื่องได้ ทั้งนี้ ให้รีบด าเนินการให้
แล้วเสร็จโดยเร็วแล้วรายงานให้ผู้บังคับบัญชาที่ได้รับเรื่องทราบ 

3) ให้ผู้บังคับบัญชาที่เป็นผู้ได้รับเรื่องราวฯ แจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบในทางลับ
หลังจากที่ได้รับเรื่องราวร้องทุกข์และภายหลังการสืบสวนในเวลาอันสมควร 

4) ถ้าปรากฏว่า มีความจริงอันเป็นกรณีความผิดทางกฎหมายบ้านเมือง ให้
ด าเนินคดีทางอาญา ถ้าปรากฏมีมูลความจริงเป็นกรณีความผิดทางวินัย ให้ด าเนินการสอบสวน
หรือตั้งกรรมการสอบสวนไปตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน 

5) ให้ผู้บังคับบัญชาใช้ดุลพินิจสั่งการที่สมควรเพื่อคุ้มครองผู้ร้อง พยาน และ
บุคคลที่ให้ข้อมูลในการสืบสวนสอบสวน อย่าให้ต้องรับภัยหรือความไม่ชอบธรรม ซึ่งอาจ
เนื่องมาจากการร้องเรียนการเป็นพยาน หรือการให้ข้อมูลนั้น และให้ส่วนราชการถือปฏิบัติต่อไป 

6) การด าเนินการตามขั้นตอนสืบสวนในทางลับเพ่ือหาข้อเท็จจริง หากเจ้าหน้าที่
ผู้สืบสวนในทางลับได้กระท าละเมิดต่อข้าราชการผู้ถูกกล่าวโทษหรือบุคคลภายนอก  และความ
เสียหายดังกล่าวเกิดขึ้นจากการกระท าในหน้าที่ แม้มิได้กระท าโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่ออย่าง
ร้ายแรง หน่วยงานต้องรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนแก่ผู้ เสียหายตามหลักเกณฑ์ใน
พระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ พ.ศ. 2539 
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ขั้นตอนกำรด ำเนินงำนเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของศูนย์บริกำรประชำชนกระทรวงแรงงำน 
ส ำนักตรวจและประเมินผล ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
     

โดยมีรายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 
 ยื่นเร่ือง 
  ผู้ร้องยื่นเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ต่อหน่วยงานผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ ทาง 
Internet ทางไปรษณีย์ ทางโทรศัพท์ หรือมาร้องเรียนด้วยตนเอง และจากหน่วยงานภายนอก
กระทรวงแรงงาน โดยหน่วยงานที่รับและส่งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ มีดังนี้  
  1. หน่วยงานภายนอกกระทรวงแรงงาน รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน 
ปลัดกระทรวงแรงงาน เว็บไซต์กระทรวงแรงงาน ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี ส่งเรื่อง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ให้ศูนย์บริการประชาชนกระทรวงแรงงาน ส านักตรวจและประเมินผล สป. 
  2. ศูนย์บริการประชาชนกระทรวงแรงงาน ส านักตรวจและประเมินผล สป. รับ
เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านทาง Internet ทางไปรษณีย์ ทางโทรศัพท์ หรือมาร้องเรียนด้วย
ตนเอง และจากหน่วยงานภายนอกกระทรวงแรงงาน หลังจากศูนย์บริการประชาชนกระทรวง
แรงงาน ส านักตรวจและประเมินผล สป. ได้รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์แล้วจะลงทะเบียนรับ
เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
 หน่วยงำนที่ด ำเนินกำร 
  ศูนย์บริการประชาชนกระทรวงแรงงาน ส านักตรวจและประเมินผล สป. ให้
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูล และเสนอเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ต่อ
ผู้บังคับบัญชา เพ่ือส่งเรื่องดังกล่าวให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงตาม
อ านาจหน้าที่ และให้แจ้งผลการด าเนินการเบื้องต้นให้ศูนย์บริการประชาชนกระทรวงแรงงาน 
และผู้ร้องทราบภายใน 3 วันนับแต่วันที่ได้รับเรื่อง 
 หน่วยงำนตรวจสอบข้อเท็จจริง 
  หน่วยงานที่รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ด า เนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง  
และมีหนังสือแจ้งผลการด าเนินการในเบื้องต้นให้ศูนย์บริการประชาชนกระทรวงแรงงาน  
และผู้ร้องทราบ 
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  หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงตามอ านาจหน้าที่  
ตลอดจนเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหา (30 – 120 วัน) หากพ้นระยะเวลาที่ก าหนดแล้ว ยังไม่ได้
รายงานผลให้ศูนย์บริการประชาชนกระทรวงแรงงาน ส านักตรวจและประเมินผล สป. จะท า
หนังสือแจ้งหน่วยงานเพื่อให้รายงานความคืบหน้า (เนื่องจากเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ บางกรณี
เกี่ยวกับคดีความทางกฎหมาย ซึ่งต้องใช้ระยะเวลาในการด าเนินการ) ดังนี้  
 (1) หนังสือแจ้งครั้งที่ 1 เมื่อครบก าหนด 30 วัน 
 (2) หนังสือแจ้งครั้งที่ 2 เมื่อครบก าหนด 30 วัน นับแต่ได้รับการแจ้งครั้งที่ 1 
 (3) หนังสือแจ้งครั้งที่ 3 เมื่อครบก าหนด 45 วัน นับแต่ได้รับการแจ้งครั้งที่ 2 
 รำยงำน/สรุปผล และยุติเร่ือง 
  1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องรายงานผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงให้ศูนย์บริการ
ประชาชนกระทรวงแรงงาน และแจ้งผลให้ผู้ร้องรับทราบ ภายใน 3 วัน 
  2. ศูนย์บริการประชาชนกระทรวงแรงงาน ส านักตรวจและประเมินผล สป. 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการสรุป วิเคราะห์ และรายงานผลการตรวจสอบข้อเท็จจริง เพ่ือน า
เรียนปลัดกระทรวงแรงงาน ผ่านรองปลัดกระทรวงแรงงานที่รับผิดชอบ/ผู้น าการขับเคลื่อนการ
ด าเนินการ  เรื่องร้องทุกข์ประจ ากระทรวงแรงงาน (CCEO) ที่ก ากับดูแล เพื่อพิจารณาสั่งการ 
หรือยุติเรื่อง กรณีที่ เป็นเรื่องร้องเรียนต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน จะน าเรียน
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานเพื่อโปรดทราบต่อไป 
  3. ศูนย์บริการประชาชนกระทรวงแรงงาน ส านักตรวจและประเมินผล สป. 
ได้บันทึกรายละเอียดข้อมูลและผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ในระบบ Excel เพ่ือเป็น
ข้อมูลในการตรวจสอบและติดตามเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ รวมทั้งรวบรวมสถิติข้อมูลรายงาน
ผลการด าเนินการ ให้ค าปรึกษา แนะน าข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ผ่านเว็บไซด์กระทรวงแรงงาน 
ทุกเดือน  
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ส่วนท่ี 2 
กำรจัดกำรเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ รูปแบบต่ำงๆ 

 

ค ำร้องเรียน/รอ้งทุกข์ ที่ส่งมำเป็นหนังสือ 

 ขั้นตอนด ำเนินกำร 
 1. เจ้าหน้าที่เจ้าของเรื่อง (ศบช.) พิจารณาค าร้องเรียน/ร้องทุกข์ สรุปประเด็นปัญหา 
เพื่อเสนอผู ้บ ังค ับบัญชาให ้ม ีหน ังส ือ ไปแจ้งย ังหน่วยงานที ่เกี ่ยวข ้อง  (กรม/สปส.)  
ให้ด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
    ทั้งนี้ เมื่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (กรม/สปส.) รับเรื่องแล้วให้เป็นหน้าที่ของหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง (กรม/สปส.) เป็นผู้ด าเนินการแจ้งผลการด าเนินการในเบื้องต้นให้ ศบช. ภายใน 3 
วัน พร้อมแจ้งผู้ร้อง และหน่วยงานที่ส่งเรื่อง (หน่วยงานภายนอก) ทราบ (ถ้ามี) 
 2. หน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง (กรม/สปส.) ด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงหรือแก้ไข
ปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ แล้วเสร็จ จะต้องรายงานผลให้ ศบช. ผู้ร้อง และหน่วยงานที่ส่ง
เรื่อง (หน่วยงานภายนอก) ทราบ (ถ้ามี) ภายใน 1 - 3 วัน นับแต่ด าเนินการแล้วเสร็จ 
 3. เจ้าหน้าที่เจ้าของเรื่อง (ศบช.) ด าเนินการจัดท าสรุปผลรายงานการตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงภายใน 1 - 2 วัน นับแต่วันที่ได้รับรายงานผลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (กรม/สปส.) 
เพื่อน าเรียนปลัดกระทรวงแรงงาน และรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน รับทราบ 

ค ำร้องเรียน/ร้องทุกข์ ที่ส่งผ่ำนเว็บไซต์ส ำนักงำนปลัดส ำนักนำยกรัฐมนตรี (สปน.) 

 วิธีกำรด ำเนินกำร 
 1. เจ้าหน้าที่เจ้าของเรื่อง (ศบช.) พิมพ์ค าร้องเรียน/ร้องทุกข์ และเอกสารแนบที่ส่งทาง
เว็บไซต์ สปน. และแจ้งการรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ดังกล่าวเพ่ือด าเนินการให้ส านักงานปลัด
ส านักนายกรัฐมนตรีทราบ ทางเว็บไซต์ สปน. 
 2. ด าเนินการเช่นเดียวกันตามขั้นตอน 1.1 - 1.2 
 3. เจ้าหน้าที่เจ้าของเรื่อง (ศบช.) แจ้งผลการด าเนินการให้ส านักงานปลัดส านัก
นายกรัฐมนตรีทราบทางเว็บไซต์ สปน. และจัดท าสรุปผลรายงานการตรวจสอบข้อเท็จจริง
ภายใน 1 - 2 วัน นับแต่วันที่ได้รับรายงานผลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (กรม/สปส.) เพื่อน าเรียน
ปลัดกระทรวงแรงงาน และรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน ทราบ 

ค ำร้องเรียน/ร้องทุกข์ ด้วยวำจำ ณ ศูนย์รับเรื่องร้องทุกข์กระทรวงแรงงำน 

 วิธีด ำเนินกำร 
 1. เจ้าหน้าที่เจ้าของเรื่อง (ศบช.) บันทึกค าร้องเรียน/ร้องทุกข์ ลงในแบบฟอร์มบันทึก
รับเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน และจัดให้ผู้ร้องทุกข์ลงลายมือชื่อ
ในแบบฟอร์ม 
 2. ด าเนินการเช่นเดียวกันตามขั้นตอน 1.1 – 1.3 
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ส่วนท่ี 3 
กำรด ำเนินกำรให้ค ำปรึกษำ ตอบข้อซักถำม ร้องเรียน/ร้องทุกข์  

ผ่ำนช่องทำงเว็บไซต์กระทรวงแรงงำน  

 

กำรตรวจสอบเรื่องร้องทุกข์ 

    ขั้นตอนท่ี 1 เข้าเว็บไซต์กระทรวงแรงงาน 
 

 
 
    ขั้นตอนท่ี 2 เลือกหัวข้อ รวมลิงก์ระบบสารสนเทศกระทรวงแรงงาน 
 

 
 
 
 

กดเลือก 
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  ขั้นตอนท่ี 3 เลือกหัวข้อ ระบบรับเรื่องราวร้องทุกข์ 

ขั้นตอนท่ี 4 ล็อกอินเข้าสู่ระบบ 

  ขั้นตอนท่ี 5 เลือกหัวข้อ ระบบจัดการเรื่องร้องทุกข์/ติดตามเรื่องร้องทุกข์ 

กดเลือก

พิมพ์ชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน 

เลือกหัวข้อ - ระบบจัดการเรื่องร้องทุกข์ 
  - ติดตามเรื่องร้องทุกข์ 
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ขั้นตอนท่ี 6 จ านวนเรื่องร้องทุกข์จะปรากฏในระบบ เพ่ือให้เจ้าที่เข้าด าเนินการตอบข้อซักถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กำรด ำเนินกำรตอบข้อซักถำม 

ขั้นตอนท่ี 1 เลือกเรื่องที่จะท าการตอบข้อซักถามโดยกดที่เครื่องหมาย  หน้ าช่ องรหั ส
การร้องทุกข์  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ขั้นตอนท่ี 2 ระบบจะปรากฏรายละเอียดของค าร้องทุกข์เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ได้พิจารณา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เรื่องร้องทุกข์ที่ปรากฏ 
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   ขั้นตอนที่ 3  ให้เจ้าหน้าที่กดเครื่องหมาย   ตรงหัวข้อตอบข้อร้องทุกข์/ร้องเรียน 
เพ่ือด าเนินการตอบข้อซักถาม 

ขั้นตอนที่ 4 ด าเนินการตอบข้อซักถามลงในช่องตอบการร้องทุกข์ และกดปุ่ม เพิ่ม เมื่อตอบข้อ
ซักถาม 

    ทั้งนี้ ในการด าเนินการตอบข้อซักถาม ให้เจ้าหน้าที่อ้างอิงแนวทางการตอบจากชุดเอกสาร 
องค์ความรู้ถาม – ตอบ ที่ได้รวบรวมจากหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 

กดเข้าตอบข้อซักถาม 

กดปุ่มเพ่ือบันทึก
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ส่วนท่ี 4  
กำรให้บริกำรตอบข้อซักถำมด้ำนแรงงำน ผ่ำนโทรศัพท์สำยด่วน 1506 

กระทรวงแรงงานมีหน่วยงานในสังกัด โดยให้บริการประชาชนในการให้ค าปรึกษา 
แนะน า หรือตอบข้อซักถามเกี่ยวกับข้อมูลด้านแรงงาน ผ่านช่องทางโทรศัพท์สายด่วนกระทรวง
แรงงาน 1506 เพื่อให้ประชาชนที่ติดต่อขอรับบริการได้รับความสะดวก รวดเร็ว โดยมีหมายเลข
ติดต่อ หมายเลขโอนสาย และข้อมูลอื่นที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1. โทรศัพท์สำยด่วนกระทรวงแรงงำนแยกตำมหน่วยงำนในสังกัดกระทรวงแรงงำน

2. กำรโอนสำยด่วนกระทรวงแรงงำน 1506 ไปยังหน่วยงำนในสังกัดกระทรวงแรงงำน

ล ำดั
บ 

ผ่ำนโทรศัพท์ หน่วยงำน หมำยเลขโอน 

1 เฉพาะเจ้าหน้าที่มีระบบการโอน 

กดปุ่ม Trans/PGM 
และตามด้วยหมายเลขโอน 

ส านักงานประกันสังคม 4021 
2 กรมการจัดหางาน 4022 
3 กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 4023 
4 กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 4024 

5 ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 4025 

ข้อมูลกำรให้บริกำรตอบข้อซักถำมร้องเรียน /ร้องทุกข์ทำงโทรศัพท์สำยด่วน 1506 กด 5 
โทรศัพท์ 0 2232 1462 -3 และ กำรติดต่อด้วยตนเอง 

1. เบอร์ติดต่อหน่วยงานทีม่ีภารกิจให้บริการด้านแรงงานของกระทรวงแรงงาน และข้อมูล
เบ้ืองต้นส าหรับการให้ข้อมูลบริการประชาชน https://rb.gy/3tc8ya 

2. รายงานผลการปฏิบัติงานประจ าวัน

- แบบฟอร์มจัดเก็บข้อมูลการให้บริการ http://rb.gy/1pcqyc 

- แบบรายงานผลการปฏิบัติงานประจ าวัน http://rb.gy/vml3kw 

3. รายงานผลการปฏิบัติงานประจ าเดือน และปีงบประมาณ http://rb.gy/mkix8c

หน่วยงำน 
สำยด่วน 
1506 

โทรศัพท์ กำรให้บริกำร 

1. ส านักงานประกันสังคม กด  1 0 2956 2551 24 ชั่วโมง 
2. กรมการจัดหางาน กด  2 0 2248 4743 - ในเวลาราชการ  

(08.30 น. – 16.30 น.) - 
นอกเวลา มีระบบรับฝาก
ข้อความอัตโนมัติ (IVR) 

3. กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กด  3 0 2246 7589 
4. กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กด  4 0 2245 3506 
5. ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน กด  5 0 2232 1462 

https://rb.gy/3tc8ya
http://rb.gy/1pcqyc
http://rb.gy/vml3kw
http://rb.gy/mkix8c


เอกสำรเพิ่มเติม 

บันทึกรับเรื่องร้องเรียน (Complaint form) 
วันที่ (Date) 

1. ชื่อผู้ร้องเรียน
Complainant

ที่อยู่
Address

ต าบล อ าเภอ/เขต จังหวัด 
Sub-district District Province 

รหัสไปรษณีย์ โทรศัพท์ E-mail 
Zip code Phone 

2. ชื่อสถำนประกอบกำร
Employer

ที่อยู่
Address

ต าบล อ าเภอ/เขต จังหวัด 
Sub-district District Province 

รหัสไปรษณีย์ โทรศัพท์ E-mail 
Zip code Phone 

สถานที่ใกล้เคียง
Place nearby

3. ข้อเท็จจริงที่ร้องเรียน (The problem or issue)  ปัญหาด้านแรงงาน  อื่นๆ  (ระบุ)
Labour Issue        Other  (Please specify) 

กรุณำอธิบำยและ/หรือแนบเอกสำรที่เกี่ยวข้อง Please briefly describe/attach additional document if needed

Sign ผู้ร้องทุกข์ 
Complainant 

( ) 

--------------------------------------------------------------------------------- 
การด าเนินการของเจ้าหน้าที่ผู้รับเรื่อง (Procedure)   สป.รง. (OPS)   กกจ. (DOE)   กพร. (DSD)   กสร. (DLPW) 
เกี่ยวข้องกับ (To)        สปส. (SSO)   หน่วยงานอื่น (Other) 

เจ้าหน้าที่ (Officer)

วิธีการร้องเรียน  ทางโทรศัพท์   ด้วยตนเอง 
       Channel                 Telephone         Walk-in
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เอกสำรอ ำนวยควำมสะดวกให้ผู้มำติดต่อขอรับกำรบริกำรในกระทรวงแรงงำน 

ติดต่อขอรับบริกำรในกระทรวงแรงงำน 
 Work Permit 2nd fl, Foreign Worker Administration Office, Department of employment 
 แรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ ชั้น 3 ส านักบริหารแรงงานต่างด้าว กรมการจัดหางาน 
 ปรึกษาปัญหากฎหมายด้านแรงงาน (Consultation)  

 ชั้น 11 กลุ่มงานป้องกันและแก้ไขปัญหาการคุ้มครองแรงงาน (11th Fl, DLPW)  
 ชั้น 8 ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน พื้นที่ 5 อาคารประกันสังคม (ด้านหลัง) (8th fl DLPW) 
(เขตรบัผิดชอบ ห้วยขวาง ดินแดง พญาไท ราชเทวี/ Only Huai Khwang, Din Daeng, Phaya Thai, Ratchathewi District) 

 ไปท างานต่างประเทศ/รายงานตัวกลับจากต่างประเทศ/รับรองเอกสารเพื่อไปท างานต่างประเทศ กองบริหาร
แรงงานไทยไปต่างประเทศ กรมการจัดหางาน อาคารประกันสังคม (ด้านหลัง) 
 ติดตามสิทธิประโยชน์การคืนเงินภาษีจากการท างานในต่างประเทศ ชั้น 12 ส านักประสานความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ 
 ขึ้นทะเบียนว่างงาน/ หางานท า ชั้น 1 ตึก Smart Job (สีม่วง) 
 สิทธิประโยชน์ประกันสังคม/สมัครเป็นผู้ประกันตน อาคารประกันสังคม (ด้านหลัง)  
 อื่น ๆ (ระบุ)        ชั้น  อาคาร  

ติดต่อขอรับบริกำรในกระทรวงแรงงำน 
 Work Permit 2nd fl, Foreign Worker Administration Office, Department of employment 
 แรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ ชั้น 3 ส านักบริหารแรงงานต่างด้าว กรมการจัดหางาน 
 ปรึกษาปัญหากฎหมายด้านแรงงาน (Consultation)  

 ชั้น 11 กลุ่มงานป้องกันและแก้ไขปัญหาการคุ้มครองแรงงาน (11th Fl, DLPW)  
 ชั้น 8 ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน พื้นที่ 5 อาคารประกันสังคม (ด้านหลัง) (8th fl DLPW) 
(เขตรบัผิดชอบ ห้วยขวาง ดินแดง พญาไท ราชเทวี/ Only Huai Khwang, Din Daeng, Phaya Thai, Ratchathewi District) 

 ไปท างานต่างประเทศ/รายงานตัวกลับจากต่างประเทศ/รับรองเอกสารเพื่อไปท างานต่างประเทศ กองบริหาร
แรงงานไทยไปต่างประเทศ กรมการจัดหางาน อาคารประกันสังคม (ด้านหลัง) 
 ติดตามสิทธิประโยชน์การคืนเงินภาษีจากการท างานในต่างประเทศ ชั้น 12 ส านักประสานความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ 
 ขึ้นทะเบียนว่างงาน/ หางานท า ชั้น 1 ตึก Smart Job (สีม่วง) 
 สิทธิประโยชน์ประกันสังคม/สมัครเป็นผู้ประกันตน อาคารประกันสังคม (ด้านหลัง)  
 อื่น ๆ (ระบุ)        ชั้น  อาคาร  

ติดต่อขอรับบริกำรในกระทรวงแรงงำน 
 Work Permit 2nd fl, Foreign Worker Administration Office, Department of employment 
 แรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ ชั้น 3 ส านักบริหารแรงงานต่างด้าว กรมการจัดหางาน 
 ปรึกษาปัญหากฎหมายด้านแรงงาน (Consultation)  

 ชั้น 11 กลุ่มงานป้องกันและแก้ไขปัญหาการคุ้มครองแรงงาน (11th Fl, DLPW)  
 ชั้น 8 ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน พื้นที่ 5 อาคารประกันสังคม (ด้านหลัง) (8th fl DLPW) 
(เขตรบัผิดชอบ ห้วยขวาง ดินแดง พญาไท ราชเทวี/ Only Huai Khwang, Din Daeng, Phaya Thai, Ratchathewi District) 

 ไปท างานต่างประเทศ/รายงานตัวกลับจากต่างประเทศ/รับรองเอกสารเพื่อไปท างานต่างประเทศ กองบริหาร
แรงงานไทยไปต่างประเทศ กรมการจัดหางาน อาคารประกันสังคม (ด้านหลัง) 
 ติดตามสิทธิประโยชน์การคืนเงินภาษีจากการท างานในต่างประเทศ ชั้น 12 ส านักประสานความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ 
 ขึ้นทะเบียนว่างงาน/ หางานท า ชั้น 1 ตึก Smart Job (สีม่วง) 
 สิทธิประโยชน์ประกันสังคม/สมัครเป็นผู้ประกันตน อาคารประกันสังคม (ด้านหลัง)  
 อื่น ๆ (ระบุ)        ชั้น  อาคาร  
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English Conversation  
(บทสนทนำภำษำอังกฤษกับชำวต่ำงชำติท่ีมำรับบริกำร ณ กระทรวงแรงงำน) 

Would you mind specify your labour problem ,please? 
กรุณาระบุปญัหาด้านแรงงานของคุณครับ/ค่ะ 

 
 

------------------------------ 
Other cases กรณีอืนๆ

MOU/Domestic Worker (Myanmar, Laos & 
Cambodia) 
• - To submit demand or name list /

document, go to 3rd fl MOU section,
Foreign Worker Administration Office,
Department of employment.

MOU/แรงงานรับใช้ในบ้าน/กรรมกร/ แรงงานเมียน
มา ลาว และกัมพูชา 
• ยื่นความต้องการ/รายชื่อ/เอกสาร

กรุณาติดตอ่ ชั้น 3 กกจ.

Issue/Verify Company document 
• GO to Department of Business

Development ( Head office is in
Nonthaburi or go online registration)

รับรองเอกสาร สถานประกอบการ 
 ติดต่อกรมพัฒนาธุรกิจการค้า (สนญ.อยู่นนทบุรี 
และมีส านักงานเขตในพ้ืนที่ กทม. หรือด าเนินการ
ผ่านช่องทาง online ได้ ) 

Work permit  

(Skilled Labour) 

.ใบอนุญาตท างาน
แรงงานต่างชาติฝีมือ

Terminated contract 
/employment 

benefits 
ยกเลิกสัญญำจ้ำง/สิทธิ
ประโยชน์ในกำรท ำงำน 

Social Security 

เรื่องประกันสังคม 

To issue/renew/cancel work permit, please go to 2nd fl 
at Foreign Worker Administration Office, Department of employment 
ขอรับใบอนุญาต/ต่ออายุ/ยกเลิก เชิญที่ชั้น 2 สบต. กกจ.

1 .  If the company is located in Huai Khwang, 
Din Daeng, Phyathai, or Ratchathewi, please go 
to Labour Protection and Welfare Office 5 
Bangkok Area, 8 th FL, SSO office building 
(behind this building) 
ถ้าสปก.อยู่พื้นที่ห้วยขวาง ดินแดง พญาไท ราชเทวี ติดต่อ สสค 
พื้นที่ 5 ชั้น 8 อาคารประกันสังคม 

2 .  For others, please take the lift to 1 1 th FL, 
Labour Protection Division
พื้นที่ อ่ืนๆ  ติดต่อชั้ น  11 กลุ่ มงานป้องกันและแก้ ไขปัญหา 
การคุ้มครองแรงงาน กสร.  

Please go to SSO office (behind this building)

ติดต่อส านักงานประกันสังคมพื้นที่ 3 (ด้านหลัง)

Teacher in 
School/University 

ครูผู้สอนใน รร./ 
มหาวิทยาลัย 

Others. 
อ่ืนๆ 

School and University are excluded from 
Labour Protection Law. Please contact 
1.Office of Private Education Commission call 02 
282-1000 and ask for School certificate if you 
prefer to dispute. 
ติดต่อส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เพื่อขอ
ใบรับรองสถานะความเป็นนิติบุคคลของโรงเรียน เพื่อยื่นฟ้องร้องต่อ
ศาลแรงงาน 

2. Labour Court, please call 02 235 1500-7
กรุณาติดต่อเพื่อยื่นเรื่องฟ้องร้องที่ศาลแรงงาน
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คู่่�มืือสิิทธิิประโยชน์์
แรงงานไทยในต่่างประเทศ
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ
สำำ�นัักงานปลััดกระทรวงแรงงาน



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

1. สำำ�นัักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ สำำ�นัักงานปลััดกระทรวงแรงงาน มีีภารกิิจ

หนึ่่�งในการประสาน ติิดตามสิิทธิิประโยชน์ของแรงงานไทยในต่่างประเทศ แรงงานไทยที่่�เดิินทางไป

ทำำ�งานต่่างประเทศอย่่างถููกต้้องตามกฎหมายแต่่ไม่่ได้้รัับการปฏิิบััติิตามสััญญา เช่่น ไม่่ได้้ทำำ�งานใน

ตำำ�แหน่ง่ที่่�ตกลงกันัไว้้ หรืือไม่่ได้รั้ับค่า่จ้างหรือืสิทิธิิประโยชน์จากการทำำ�งานตามที่่�ได้ต้กลงกันัไว้้หรือื

ไม่่ได้้รัับการปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงาน ให้้ความช่่วยเหลืือแก่่แรงงานไทยและทายาทของแรงงาน

ไทยที่่�ไปทํํางานในต่่างประเทศ ให้้ได้้รัับสิิทธิิประโยชน์อัันพึึงมีีพึึงได้้จากการทำำ�งานในต่่างประเทศ 

ทั้้�งก่่อนการเดิินทาง ระหว่่างการทำำ�งาน และกลัับจากการทำำ�งานในต่่างประเทศ เพื่่�อติิดตามสิิทธิิ

ประโยชน์ทั้้�งที่่�เป็็นตัวเงิินและไม่่เป็็นตัวเงิิน อาทิ ค่่าจ้างค้้างจ่่าย เงิินคืนภาษีี เงิินบำำ�เหน็็จชราภาพ

เงิินประกัันการเดินิทางกลัับ การให้ค้วามช่่วยเหลือืกรณีีเจ็็บป่่วยหรืือเสีียชีีวิิต แรงงานถูกูจัับกุุม และ

แรงงานขาดการติิดต่่อ เป็็นต้น สำำ�นัักงานแรงงานในต่่างประเทศ ที่่�ดููแลสิทธิิประโยชน์ของ 

แรงงานไทยในต่่างประเทศมีีดัังนี้้�

กลุ่�มประเทศ สำำ�นัักงานแรงงาน พ้ื้�นที่�รัับผิดชอบ

เอเชีียตะวัันออก เกาหลีี เกาหลีีใต้้

ญี่่�ปุ่่�น ญี่่�ปุ่่�น

ฮ่่องกง ฮ่่องกง มาเก๊๊า หมู่่�เกาะมาเรีียน่่าเหนืือ

ไทเป ไทเป จีีหลง เถาหยวน อี๋๋�หลาน ซิินจู๋๋� เหมี่่�ยวลี่่� ไถจง 

ฮััวเหลีียน หนัันโถว เหลีียงเจีียง และจิินเหมิิน

เกาสง เกาสง จางฮััว ไถหนาน หยุุนหลิิน เจี๊๊�ยเอี้้�ย ผิิงตง 

ไถตง และเกาะเผิิงหูู

เอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ สิิงคโปร์์ สิิงคโปร์์

มาเลเซีีย มาเลเซีีย

บรููไน บรููไน

ตะวัันออกกลาง ซาอุุดีอาระเบีีย (ริิยาด) ซาอุุดีอาระเบีีย คููเวต บาห์เรน จอร์์แดน อิิรััก ซีีเรีีย

เลบานอน อีียิิปต์์ แอลจีเรีีย เยเมน ลิิเบีีย และ

โมร็็อกโก

หน่่วยงานดูแลสิิทธิิประโยชน์์ของแรงงานไทยในต่างประเทศ

ข้้อมููลเบ้ื้�องต้้นเก่ี่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์์
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

หากไม่่มีีสำำ�นัักงานแรงงานในประเทศนั้้�นๆ แรงงานไทยหรืือญาติแรงงานไทยสามารถ 

ร้้องทุุกข์์ขอความช่่วยเหลืือเพื่่�อติิดตามสิิทธิิประโยชน์ ได้้ที่่� กองคุ้้�มครองและดููแลผลประโยชน์ 

คนไทยในต่่างประเทศ กรมการกงสุุล กระทรวงการต่่างประเทศ และสถานเอกอััครราชทููตหรืือ

สถานกงสุุลใหญ่่ประจำำ�ประเทศ	

2. กองบริหิารแรงงานไทยไปต่่างประเทศ กรมการจัดัหางาน  โดยแรงงานไทยที่่�เป็น็สมาชิกิ

กองทุุนเพื่่�อช่่วยเหลืือคนหางานไปทำำ�งานในต่่างประเทศ สามารถขอรัับเงิินสงเคราะห์์จากกองทุุนฯ

ได้้ตามเงื่่�อนไขที่่�กองทุุนฯ ระบุุ	 

	 3. กองคุ้้�มครองและดููแลผลประโยชน์คนไทยในต่่างประเทศ กรมการกงสุุล กระทรวง 

การต่่างประเทศ มีีภารกิิจที่่�สำำ�คััญในการช่่วยเหลืือคุ้้�มครองแรงงานไทยที่่�เดิินทางไปทำำ�งาน 

ต่่างประเทศอย่่างถููกต้้องตามกฎหมายแต่่ไม่่ได้้รัับการปฏิิบััติิตามสััญญา เช่่น ไม่่ได้้ทำำ�งานใน 

ตำำ�แหน่่งที่่�ตกลงกัันไว้้ หรืือไม่่ได้้รัับค่่าจ้างหรืือสิิทธิิประโยชน์จากการทำำ�งานตามที่่�ได้้ตกลงกัันไว้้ 

หรืือไม่ไ่ด้้รัับการปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงาน การช่่วยเหลือืดููแลคนไทยที่่�กระทำำ�ความผิิด ถููกจัับกุุม

คุุมขััง และถููกจำำ�คุุกในต่่างประเทศ การช่่วยเหลืือมีีตั้้�งแต่่การดููแลให้้ได้้รัับความเป็็นธรรมใน 

การพิิจารณาคดีีการเยี่่�ยมเยีียนให้้กำำ�ลัังใจหากถููกตััดสิินให้้จำำ�คุุกไปจนถึึงการพิิจารณาความเป็็นไป

ได้้ในการขอลดโทษ และประสานงานในการที่่�ผู้้�ต้องโทษจะขออภััยโทษในกรณีีประหารชีีวิิต โดย

การช่่วยเหลืือจะต้้องเป็็นไปตามกฎระเบีียบหรืือกฎหมายของประเทศที่่�ไปทำำ�ความผิิด และขึ้้�นอยู่่�

กัับความร่่วมมืือและความตกลงระหว่่างประเทศไทยกัับประเทศนั้้�นๆ

สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์

(อาบูดาบี)

สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ กาตาร์ โอมาน และอิิหร่่าน

อิิสราเอล (เทลอาวีฟ) อิิสราเอล

ข้้อมููลเบ้ื้�องต้้นเก่ี่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์์
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

สิิทธิิประโยชน์์ของแรงงานไทยในต่างประเทศ

ท่ี่� ประเทศ ประเภทของสิิทธิิประโยชน์์

1. สาธารณรัฐเกาหลีี - เงิินประกัันสิ้้�นสุุดสััญญาจ้าง (เงิินแทจิิกึึม)

- เงิินประกัันการเดิินทางกลัับ (ค่่าตั๋๋�วเครื่่�องบิิน)

- เงิินสะสมเลี้้�ยงชีีพ หรืือเงิินบำำ�นาญแห่่งชาติสาธารณรัฐ

เกาหลีี (เงิินกุุกมิินยอนกึม)

- เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย/ทุุพพลภาพ/เสีียชีีวิิต

2. ญี่่�ปุ่่�น - เงิินสะสมเลี้้�ยงชีีพ

3. ฮ่่องกง - พิิจารณาจากสััญญาที่่�ทำำ�ขึ้้�นระหว่่างนายจ้้างและลููกจ้้าง

4. ไต้้หวััน (ไทเป/เกาสง) - เงิินคืนภาษีี (ต้้องยื่่�นขอคืืนภายใน 5 ปีี หลัังจากเดิินทางกลัับ

จากไต้้หวััน)

- เงิินบำำ�เหน็็จชราภาพ

- เงิินทดแทนกรณีีทายาทสายเลืือดตรงเสีียชีีวิิต

- เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย/ทุุพพลภาพ/เสีียชีีวิิต

5. มาเลเซีีย - เงิินคืนภาษีี

- เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย/ทุุพพลภาพ/เสีียชีีวิิต

6. สิิงคโปร์์ - เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย/ทุุพพลภาพ/เสีียชีีวิิต

7. บรููไน - เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย/ทุุพพลภาพ/เสีียชีีวิิต

8. ซาอุุดีอาระเบีีย - เงิินโกซี่่�

9. สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ - เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย/ทุุพพลภาพ/เสีียชีีวิิต

10. อิิสราเอล - เงิินชดเชยกรณีีถููกเลิิกจ้้าง (ปิิซููอิิม)

ข้้อมููลเบ้ื้�องต้้นเก่ี่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์์
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สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

1) แรงงานไทยเรียกร้องสิทธิประโยชน์ด้วยตนเอง หรือญาติ
แรงงานไทยในประเทศน้ันๆ ดําเนินการแทนในกรณีท่ี
แรงงานไทยไม่สามารถดําเนินการได้ด้วยตนเอง
สามารถย่ืนคําร้องได้ ณ สถานเอกอัครราชทูตไทย/
กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ

ข้ันตอนการเรียกร้อง สิทธิประโยชน์
กรณีแรงงานไทยเรียกร้อง

สิทธิประโยชน์
ขณะทํางานในต่างประเทศ

ทํางานอยู่ในประเทศ
ท่ีมีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่ 

1

ส่วนภูมิภาค

ทํางานอยู่ในประเทศ
ท่ีไม่มีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่

1) แรงงานไทยเรียกร้องสิทธิประโยชน์ด้วยตนเอง หรือญาติ
แรงงานไทยในประเทศน้ันๆ ดําเนินการแทนในกรณีท่ี
แรงงานไทยไม่สามารถดําเนินการได้ด้วยตนเอง
สามารถย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักงานแรงงานในประเทศน้ันๆ

2) ทายาทหรือญาติแรงงานไทยท่ีพํานักในประเทศไทย
มีความประสงค์เรียกร้องสิทธิประโยชน์ของแรงงานไทย
ในกรณีต่างๆ หรือติดตามแรงงานไทยท่ีขาดการติดต่อ
กลับบ้าน ถูกจับกุม ประสบอุบัติเหตุเสียชีวิต ฯลฯ
สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

2) ทายาทหรือญาติแรงงานไทยท่ีพํานักในประเทศไทย
มีความประสงค์เรียกร้องสิทธิประโยชน์ของ
แรงงานไทยในกรณีต่างๆ หรือการติดตามแรงงานไทย
ท่ีขาดการติดต่อกลับบ้าน ถูกจับกุม ประสบอุบัติเหตุ
เสียชีวิต ฯลฯ สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

ย่ืนคํารองได ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด ซ่ึงเปนหนวยงานในสวนภูมิภาคของกระทรวงแรงงาน
โดยหนวยงานท่ีรับเร่ืองจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ

  สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) สงเอกสารคํารองพรอมเอกสารประกอบมายังสํานักประสาน

ความรวมมือระหวางประเทศ (สปร.) 
(3) สปร. ดําเนินการตรวจสอบและสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ

ใหสํานักงานแรงงาน/ฝายแรงงานในตางประเทศดําเนินการ
ในสวนท่ีเก่ียวของ เม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการจะแจงให
หนวยงานรับคํารองทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป

ส่วนภูมิภาค

เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคํารองได ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด ซ่ึงเปนหนวยงาในสวนภูมิภาคของกระทรวงแรงงานใน
พ้ืนท่ีโดยหนวยงานท่ีรับเร่ืองจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ

สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) สงเอกสารคํารองพรอมเอกสารประกอบมายังสํานักประสาน

ความรวมมือระหวางประเทศ (สปร.) 
(3) สปร. ดําเนินการตรวจสอบและสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ

ท่ีเก่ียวของใหกองคุมครองและดูแลผลประโยชนคนไทยใน
 ตางประเทศ กรมการกงสุล กระทรวงการตางประเทศ
(4) กองคุมครองฯ ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ

ท่ีเก่ียวของใหสถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ
ดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการ
ดําเนินการจะแจงให สปร. ทราบ จะแจงหนวยงานรับคํารองทราบ 
เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป

ย่ืนคํารองได ณ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ 
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน และกองคุมครองและดูแล
ผลประโยชนคนไทยในตางประเทศ กรมการกงสุล กระทรวงการ
ตางประเทศ โดยจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ

สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) ดําเนินการสงคํารอง

กรณีย่ืนท่ี สปร. สปร.จะดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ี
เก่ียวของใหกองคุมครองฯ เพ่ือใหกองคุมครองฯ สงเร่ืองให
สถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ ดําเนินการ
ในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการจะแจงให
สปร. ทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป
กรณีย่ืนท่ี กองคุมครองฯ กองคุมครองฯ จะดําเนินการสงเร่ืองให
สถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ ดําเนินการ
ในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการใหผูรองทราบ

เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคํารองได ณ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน โดยจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ

สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ีเก่ียวของใหสํานักงานแรงงาน

ในตางประเทศดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ เม่ือไดรับแจงผลการ
ดําเนินการจะแจงใหหนวยงานรับคํารองทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรอง
ตอไป

2
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ทํางานอยู่ในประเทศ
ท่ีมีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่ 

1

ส่วนภูมิภาค

ทํางานอยู่ในประเทศ
ท่ีไม่มีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่

2

1) ทํางานอยู่ในประเทศท่ีมีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่ 
สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

ย่ืนคํารองได ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด ซ่ึงเปนหนวยงานในสวนภูมิภาคของกระทรวงแรงงาน
โดยหนวยงานท่ีรับเร่ืองจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรม

การขอรับสิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกข
 ไมมีแบบฟอรมใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) สงเอกสารคํารองพรอมเอกสารประกอบมายังสํานักประสาน

ความรวมมือระหวางประเทศ (สปร.)
(3) สปร. ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ีเก่ียวของใหสํานักงาน

แรงงานในตางประเทศดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับ
แจงผลการดําเนินการจะแจงใหหนวยรับคํารองทราบ เพ่ือแจงไป
ยังผูรองตอไป

ส่วนภูมิภาค

เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคํารองได ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด/สํานักงานจัดหางาน
จังหวัดทุกจังหวัด ซ่ึงเปนหนวยงานในสวนภูมิภาคของกระทรวง
แรงงาน โดยหนวยงานท่ีรับเร่ืองจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรม

การขอรับสิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกข
 ไมมีแบบฟอรมใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) สงเอกสารคํารองพรอมเอกสารประกอบมายังสํานักประสาน

ความรวมมือระหวางประเทศ (สปร.) 
(3) สปร. ดําเนินการตรวจสอบและสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
 ท่ีเก่ียวของใหกองคุมครองฯ
(4) กองคุมครองฯ ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ

ท่ีเก่ียวของใหสถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ
ดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการ
จะแจงให สปร. ทราบ จะแจงหนวยงานรับคํารองทราบ เพ่ือแจง
ไปยังผูรองตอไป

ย่ืนคํารองได ณ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ สํานักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน และกองคุมครองและดูแลผลประโยชนคนไทย
ในตางประเทศ กรมการกงสุล กระทรวงการตางประเทศ โดยจะ
ดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ

สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) ดําเนินการสงคํารอง

กรณีย่ืนท่ี สปร. สปร.จะดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ี
เก่ียวของใหกองคุมครองฯ เพ่ือใหกองคุมครองฯ สงเร่ืองให
สถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ ดําเนินการ
ในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการจะแจงให
สปร. ทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป
กรณีย่ืนท่ี กองคุมครองฯ กองคุมครองฯ จะดําเนินการสงเร่ืองให
สถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ ดําเนินการ
ในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการใหผูรองทราบ

เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคํารองได ณ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ สํานักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน โดยจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ

สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ีเก่ียวของใหสํานักงานแรงงาน/

ฝายแรงงานในตางประเทศดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ เม่ือไดรับ
แจงผลการดําเนินการจะแจงใหหนวยงานรับคํารองทราบ เพ่ือแจง
ไปยังผูรองตอไป

ข้ันตอนการเรียกร้อง สิทธิประโยชน์
กรณีแรงงานไทยเรียกร้อง

สิทธิประโยชน์
เม่ือกลับประเทศไทย

1) แรงงานไทยเรียกร้องสิทธิประโยชน์ด้วยตนเอง หรือญาติ
แรงงานไทยในประเทศน้ันๆ ดําเนินการแทนในกรณีท่ี
แรงงานไทยไม่สามารถดําเนินการได้ด้วยตนเอง
สามารถย่ืนคําร้องได้ ณ สถานเอกอัครราชทูตไทย/
กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ  

ข้ันตอนการเรียกร้อง สิทธิประโยชน์
กรณีแรงงานไทยเรียกร้อง

สิทธิประโยชน์
ขณะทํางานในต่างประเทศ

ทํางานอยู่ในประเทศ
ท่ีมีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่

1

ส่วนภูมิภาค

ทํางานอยู่ในประเทศ
ท่ีไม่มีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่

1) แรงงานไทยเรียกร้องสิทธิประโยชน์ด้วยตนเอง หรือญาติ
แรงงานไทยในประเทศน้ันๆ ดําเนินการแทนในกรณีท่ี
แรงงานไทยไม่สามารถดําเนินการได้ด้วยตนเอง
สามารถย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักงานแรงงานในประเทศน้ันๆ

2) ทายาทหรือญาติแรงงานไทยท่ีพํานักในประเทศไทย
มีความประสงค์เรียกร้องสิทธิประโยชน์ของแรงงานไทย
ในกรณีต่างๆ หรือติดตามแรงงานไทยท่ีขาดการติดต่อ
กลับบ้าน ถูกจับกุม ประสบอุบัติเหตุเสียชีวิต ฯลฯ
สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

2) ทายาทหรือญาติแรงงานไทยท่ีพํานักในประเทศไทย
มีความประสงค์เรียกร้องสิทธิประโยชน์ของ
แรงงานไทยในกรณีต่างๆ หรือการติดตามแรงงานไทย
ท่ีขาดการติดต่อกลับบ้าน ถูกจับกุม ประสบอุบัติเหตุ
เสียชีวิต ฯลฯ สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

ย่ืนคํารองได ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด ซ่ึงเปนหนวยงานในสวนภูมิภาคของกระทรวงแรงงาน
โดยหนวยงานท่ีรับเร่ืองจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ

สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ

(2) สงเอกสารคํารองพรอมเอกสารประกอบมายังสํานักประสาน
ความรวมมือระหวางประเทศ (สปร.) 

(3) สปร. ดําเนินการตรวจสอบและสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
ใหสํานักงานแรงงาน/ฝายแรงงานในตางประเทศดําเนินการ
ในสวนท่ีเก่ียวของ เม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการจะแจงให
หนวยงานรับคํารองทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป

ส่วนภูมิภาค

เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคํารองได ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด ซ่ึงเปนหนวยงาในสวนภูมิภาคของกระทรวงแรงงานใน
พ้ืนท่ีโดยหนวยงานท่ีรับเร่ืองจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ

สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ

(2) สงเอกสารคํารองพรอมเอกสารประกอบมายังสํานักประสาน
ความรวมมือระหวางประเทศ (สปร.) 

(3) สปร. ดําเนินการตรวจสอบและสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
ท่ีเก่ียวของใหกองคุมครองและดูแลผลประโยชนคนไทยใน
ตางประเทศ กรมการกงสุล กระทรวงการตางประเทศ

(4) กองคุมครองฯ ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
ท่ีเก่ียวของใหสถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ
ดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการ
ดําเนินการจะแจงให สปร. ทราบ จะแจงหนวยงานรับคํารองทราบ 
เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป

ย่ืนคํารองได ณ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ 
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน และกองคุมครองและดูแล
ผลประโยชนคนไทยในตางประเทศ กรมการกงสุล กระทรวงการ
ตางประเทศ โดยจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ

สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ

(2) ดําเนินการสงคํารอง
กรณีย่ืนท่ี สปร. สปร.จะดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ี
เก่ียวของใหกองคุมครองฯ เพ่ือใหกองคุมครองฯ สงเร่ืองให
สถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ ดําเนินการ
ในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการจะแจงให
สปร. ทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป
กรณีย่ืนท่ี กองคุมครองฯ กองคุมครองฯ จะดําเนินการสงเร่ืองให
สถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ ดําเนินการ
ในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการใหผูรองทราบ

เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคํารองได ณ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน โดยจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ

สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ

(2) ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ีเก่ียวของใหสํานักงานแรงงาน
ในตางประเทศดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ เม่ือไดรับแจงผลการ
ดําเนินการจะแจงใหหนวยงานรับคํารองทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรอง
ตอไป

2
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สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

แนวทางการเรียกร้องสิทธิประโยชน์
การเรียกร้องสิทธิประโยชน์ของแรงงานไทย/ญาติแรงงานไทยที่เดินทางไปทํางานต่างประเทศ

สามารถจําแนกได้เป็น 2 กรณี คือ 

ทํางานอยู่ในประเทศที่มีสํานักงานแรงงาน
ตั้งอยู่ 

ทํางานอยู่ในประเทศท่ีไม่มีสํานักงานแรงงาน
ต้ังอยู่

กรณีแรงงานไทยเรียกร้อง
สิทธิประโยชน์

ขณะทํางานในต่างประเทศ

1

ทํางานอยู่ในประเทศที่มีสํานักงานแรงงาน
ตั้งอยู่ 

ทํางานอยู่ในประเทศที่ไม่มีสํานักงานแรงงาน
ตั้งอยู่

กรณีแรงงานไทยเรียกร้อง
สิทธิประโยชน์

เม่ือกลับประเทศไทย

2

1) แรงงานไทยเรียกร้องสิทธิประโยชน์ด้วยตนเอง หรือญาติ
แรงงานไทยในประเทศน้ันๆ ดําเนินการแทนในกรณีท่ีแรงงานไทย
ไม่สามารถดําเนินการได้ด้วยตนเอง สามารถย่ืนคําร้องได้
ณ สํานักงานแรงงานในประเทศน้ันๆ

2) ทายาทหรือญาติแรงงานไทยท่ีพํานักในประเทศไทยมีความประสงค์
เรียกร้องสิทธิประโยชน์ของแรงงานไทยในกรณีต่างๆ หรือติดตาม
แรงงานไทยท่ีขาดการติดต่อกลับบ้าน ถูกจับกุม ประสบอุบัติเหตุ
เสียชีวิต ฯลฯ สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

1) แรงงานไทยเรียกร้องสิทธิประโยชน์ด้วยตนเอง หรือญาติแรงงานไทยในประเทศน้ันๆ ดําเนินการแทนใน
กรณีท่ีแรงงานไทยไม่สามารถดําเนินการได้ด้วยตนเอง สามารถย่ืนคําร้องได้ ณ สถานเอกอัครราชทูตไทย
/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ

2) ทายาทหรือญาติแรงงานไทยท่ีพํานักในประเทศไทยมีความประสงค์เรียกร้องสิทธิประโยชน์ของแรงงานไทย
ในกรณีต่างๆ หรือการติดตามแรงงานไทยท่ีขาดการติดต่อกลับบ้าน
ถูกจับกุม ประสบอุบัติเหตุ เสียชีวิต ฯลฯ สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

ส่วนภูมิภาค เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักงานแรงงาน
จังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักประสานความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
และกองคุ้มครองและดูแลผลประโยชน์คนไทย
ในต่างประเทศ กรมการกงสุล กระทรวง
การต่างประเทศ

ส่วนภูมิภาค เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักงานแรงงาน
จังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักประสานความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

ส่วนภูมิภาค เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักงานแรงงาน
จังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักประสานความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

ส่วนภูมิภาค เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักงานแรงงาน
จังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักประสานความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
และกองคุ้มครองและดูแลผลประโยชน์คนไทย
ในต่างประเทศ กรมการกงสุล กระทรวง
การต่างประเทศ



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

สาธารณรััฐเกาหลีี

สาธารณรััฐเกาหลีี
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สาธารณรััฐเกาหลีี
ความรู้้�เก่ี่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์์

1. ค่่าจ้าง

2. ชั่่�วโมงการทำำ�งานต่อสััปดาห์

3. วัันหยุุดพัักผ่อนประจำำ�ปีี โดยมีีค่าจ้าง

4. ระบบแรงงานซื่่�อสััตย์และระบบการสอบภาษาเกาหลีีพิเศษ

5. การเปล่ี่�ยนสถานะจากวีีซ่า E-9 / E-10 / H-2 เป็็น E-7-4 ได้้โดยใช้้ระบบคะแนนสะสม

น



กี่รณทํีางานกะกลางคืน ระหว่�ง 22:00 น. – 06:00 น. นายจางตองจายคาแรงเพ่ิมขึ�นั 50%

หรือเทากับช่ัวโมงลัะ 13,740 วอนั

ท�ังนั�ี สัำญญ�ก�รจ้�งง�นัจะกำ�หนัดช่�ัวโมงก�รทำ�ง�นัปกติ่ต่่อสัำปด�ห์ 40 ช่�ัวโม ง หรือ 

44 ชั่�วโมง (ต่�ม พึ. ร.บ. ม�ต่รฐ�นัแรงง�นัฉบับแก้ไข) โดยมีสูำต่รก�รคำ�นัวณีเป็นัเงินัค่�จ้�งขั�นัต่�ำ� 

ร�ยเดือนั ดังนีั�

(1) การคำำ�นวณค่่าจ้างมาตรฐานสัญญาจ้าง 44 ชั่่�วโมงต่่อสััปดาห์

1.

1. ค่่าจ้างขั้้�นต่ำำ��

ค่่าจ้าง

[(44 ช่ัวโมง (ตอสัปดาห) + 8 ช่ัวโมง (เบี�ยเล้ียงวันหยุด)) × 365 วันั (ตอปี) ÷ 7 วันั (ตอสัปดาห)

÷ 12 เดือนั] = 226 ช่ัวโมง

[(40 ชั่่�วโมง (ต่่อสััปดาห์) + 8 ชั่่�วโมง (เบี้้�ยเลี้้�ยงวัันหยุุด)) × 365 วััน (ต่่อปีี) ÷ 7 วััน (ต่่อสััปดาห์) 

÷ 12 เดืือน] = 209 ชั่่�วโมง

น

น

(2) การคำำ�นวณค่่าจ้างมาตรฐานสัญญาจ้าง 40 ชั่่�วโมงต่่อสััปดาห์

สาธารณรััฐเกาหลีี
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การทำำ�งานล่วงเวลา เป็็นการทำำ�งานนอกเหนืือจากเวลาทำำ�งานปกติิ (8 ชั่่�วโมง) เป็็นการ

ตกลงยิินยอมระหว่่างฝ่่ายนายจ้้างกัับลููกจ้้าง แต่่ต้้องไม่่เกิิน 12 ชั่่�วโมงต่่อสััปดาห์์ ตาม พ.ร.บ. 

มาตรฐานแรงงาน 

(1) ค่่าล่่วงเวลาการทำำ�งานกะกลางวัันและกะกลางคืืน (นอกเหนืือจากเวลาทำำ�งาน 

ปกติ 8 ชั่่�วโมง)

อัตราคาจางข้ันตํ่าขางตน ไมมีผลบังคับใชกับแรงง�นัท่ีอยูในสัญญาชวงฝกง�นั แตแรงงาน

ท่ีฝกง�นัจะตองไดรับคาจางไมนอยกวารอยลัะ 90 ของคาจางข้ันตํ่า หรือช่ัวโมงลัะ 8,244 วอนั

กี่รณีชั�วโมูงกี่�รทาํงานจัริงตํ่ากี่ว่�ท่ีระบ่ื้ไวในสัญญาจางงาน

= นั�ยจางสาม�รถึจายเงินคาจางตามช่ัวโมงก�รทาํง�นัจริงได

กี่รณแีรงงานทํางานในตําแหนงไรฝมือ(แมอยูในชวงฝกงาน)ตองไดรบัคาจางตามอตัราคาจาง

ข้ันต่ํา100%       = มีผลบังคับใชต้ังแตวันัที� 20 มีนั�คม 2561

กี่รณ่ท่�นำ�ยจ้ั�งมู่คำว�มูจัำ�เป็นำต้้องหย่ดีประกี่อบื้กี่ิจักี่�รชั�วคำร�ว ด้ีวยเหต่้คำว�มูผิดีพัล�ดี 

ข้องนำ�ยจ้ั�ง

าน





2. ค่่าล่วงเวลา

กี่รณีทํางานล่วงเวล�ระหว่�ง 22:00 น. – 06:00 น. ช่ัวโมงลัะ 200% หรือ เทากับ 18,320 วอนั

 (จํานวนช่ัวโมง × 9,160 × 200% )

เวล�ทาํงานต้ังแตช่ัวโมูงท่ี 9 ช่ัวโมงลัะ 200% หรือ เทากับ 18,320 วอนั

(จํานวนช่ัวโมง × 9,160 × 200% )

ดาห์

ช่ัวโมงลัะ 150% หรือ เทากับ 13,740 วอนั (จาํนวนช่ัวโมง × 9,160 × 150%)

ช่ัวโมงลัะ 150% หรือ เทากับ 13,740 วอนั (จาํนวนช่ัวโมง × 9,160 × 150%)

สาธารณรััฐเกาหลีี
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(3) ค่่าล่วงเวลา + วัันหยุุด + กะกลางคืืน (ระหว่่าง 22:00 น.- 06:00 น.)

หมายเหตุุ 	ตาม พ.ร.บ. มาตรฐานแรงงาน กรณีีทำำ�งานในกิจการกสิิกรรม เลี้้�ยงสััตว์ ประมง ได้้รัับ	

ก�รยกเว้นัในัก�รจายคาลวงเวลั�แลัะคาทําง�นัในัวันัหยุด (ไดรับคาจางกะกลางคืน ช่ัวโมงละ

150% หรือ เทากับ 13,740 วอน)

หมายเหตุุ   สถานประกอบการที่่�มีีลููกจ้้าง ไม่่เกิิน 30 คน สามารถทำำ�งานล่วงเวลาเพิ่่�มได้้อีีก 8 ชั่่�วโมง 
	ตา มข้้อตกลงระหว่่างนายจ้้างและลููกจ้้างได้้ จนถึึง 31 ธัันวาคม 2565

1. กรณีีลูกจ้างทำำ�งาน ติิดต่อกััน 1 ปีีข้ึ้�นไป และทำำ�งานไม่่น้้อยกว่า 80% ใน 1 ปีี ท่ี่�ผ่่านมา

ช่ัวโมงลัะ 250% หรือ เทากับ 22,900 วอนั (จาํนวนช่ัวโมง × 9,160 × 250%)

2.

3.

ชั่่�วโมงการทำำ�งานต่อสััปดาห์

วัันหยุุดพัักผ่อนประจำำ�ปีี โดยมีีค่าจ้าง

	 ปี 2561 ได้ประกาศให้ช่ัวโมงการท�ำงานไม่เกนิ 52 ช่ัวโมง/สัปดาห์ โดยมรีายละเอยีด ดงันี้

	 นายจ้างต้องให้วนัหยุดพักผ่อนประจ�ำปี 15 วัน โดยจ่ายค่าจ้าง ลูกจา้งที่ท�ำงาน 3 ปี 

ขึ้้�นไปติิดต่่อกััน  ต้้องเพิ่่�มอีีก 1 วััน จาก 15 วััน 

	 ท�ำงานตดต่อกัน ทุกๆ 2 ปี ต้องเพ่ิมวันหยุดพักผ่อนประจ�ำปีอีก 1 วัน โดยมีค่าจ้าง 

แต่่ไม่่เกิิน 25 วััน

วัันที่�บัังคัับใช้้ จำำ�นวนลูกจ้างในสถานประกอบการ

1 กรกฎาคม 2561 300 คนขึ้้�นไป

1 กรกฎาคม 2563 50 - 299 คน

1 กรกฎาคม 2564 5 – 49 คน

ระยะเวล�
กี่�รทาํงาน (ปี) 1 2 3 4 5 7 9 11 13 15

จาํนวนวันหยุด
พักผอนประจาํป

15

วััน

15

วััน

16

วััน

16

วััน

17

วััน

18

วััน

19

วััน

20

วััน

21

วััน

22

วััน

สาธารณรััฐเกาหลีี

17

23

วันั

19

24

วันั

21
เปนตนไป

25

วันั
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2. กรณีีลูกจ้างท่ี่�ได้้ทำำ�งาน ต่ำำ��กว่า 1 ปีี

3. กรณีีที่�คนงานไม่่ได้้ใช้้สิิทธิ์์�วัันหยุุดพัักผ่อนประจำำ�ปีีในปีนั้้�น

4. ระบบแรงงานซื่่�อสััตย์ และ ระบบการสอบภาษาเกาหลีีพิเศษ

	 ใช้สิทธิวันหยุดพักผ่อนประจ�ำปีได้โดยไม่หักจากวันหยุดพักผ่อนประจ�ำปีของปีถัดไป  

              (15 วััน) ใช้้กัับลููกจ้้างที่่�เริ่่�มทำำ�งาน ตั้้�งแต่่ 10 พฤษภาคม 2560

	 ปีที่ 1    สูงสุด 11 วัน

	 ปีที่ 2    จ�ำนวน 15 วัน

ประเภท ระบบแรงงานซื่่�อสััตย์ ระบบการสอบภาษาเกาหลีีพิเศษ

ผู้้�มีสิิทธิ์์�สมัคร (แรงงาน) 	 แรงงานที่ท�ำงาน 4 ปี 10 เดือน            

     โดียไมู่เคยเปลี่ยนงาน

	 แรงงานที่สมัครใจเดินทางกลับ 

     ประเทศในระยะเวล�กี่�รจางงาน

ผู้้�มีสิิทธิ์์�สมัคร

(สถานประกอบการ)

  อุตสาหกรรมผลิต เกษตร ปศสุัตวที่

     สถานประกอบการท่ีเปนอุตสาหกรรม

 มีลูกจางตํ่ากวา 100 คน

	 ไม่จ�ำกัด

กำำ�หนดเวลาในการออก

นอกประเทศ

	 ภายในระยะเวลาที่พ�ำนักอาศัย 	 ภายในระยะเวลาการจ้างงาน

การสอบภาษาเกาหลีี 	 ได้รับการยกเวน้ 	 ต้องผ่านการสอบภาษาเกาหลี

การอบรม 	 ได้รับการยกเว้นการอบรมทั้งก่อน 
แลัะหลังเขาสาธารณรัฐเกาหลี

	 ได ้รับการยกเว ้นการอบรมก่อน 

     เดิินทางเข้้าสาธารณรัฐเกาหลีี

กำำ�หนดวัันเดิินทางเข้้า

สาธารณรัฐเกาหลีี

น

 ตั้้�งแต่่วัันที่่�ออกนอกสาธารณรัฐเกาหลีี

	 พ้น 6 เดือน

 ตั้้�งแต่่วัันที่่�ออกนอกสาธารณรัฐเกาหลีี

สถานที่่�ทำำ�งาน 	 ท�ำงานกับนายจ้างรายเดิมที่ท�ำงาน 

     กอนัเดินัท�งกลับประเทศ 

	 สถานประกอบการล่าสุดที่ท�ำงาน  

  นานกว่่า 1 ปีีขึ้้�นไป และแรงงานประสงค์์  

 จะกลัับมาทำำ�งานอีก สามารถทำำ�งาน 

     กัับนายจ้้างรายเดิิมล่่าสุุดได้้

	 นายจ้างต้องจ่ายเป็นค่าจ้างเฉลี่ยแทน

สาธารณรััฐเกาหลีี

	แรงง�นัท�ีสิมูัคำรใจัเดิีนำท�งกี่ลับื้ 

   ประเทศในระยะเวล�กี่�รจางงาน
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ยื่่�นเรื่่�องล่่วงหน้้า

(นายจ้้าง)

	 นายจ้างต้องยื่นเรื่องก่อนลูกจ้าง 

      เดิินทางกลัับประเทศ

	 ไม่จ�ำเป็น

การอบรม 	 ตั้งแต่วันที่ 2 กรกฎาคม 2555 	 ตั้งแต่เดือนธันวาคม 2554

5. การเปล่ี่�ยนสถานะจากวีีซ่า E-9 / E-10 /H-2 เป็็น E-7-4
ได้้โดยใช้้ระบบคะแนนสะสม

กระทรวงยุุติธรรมสาธารณรัฐเกาหลีี ได้้ออกประกาศว่่า ตั้้�งแต่่ 1 สิิงหาคม 2560 เป็็นต้นไป จะเปิิด

โอกาสให้้แรงงานต่่างชาติเปลี่่�ยนสถานะวีีซ่่า โดยกำำ�หนดค่่าคะแนนสำำ�หรัับแรงงานที่่�มีีทัักษะฝีีมืือ               

เพื่่�อจััดหาแรงงานที่่�มีีฝีีมืือให้ท้ำำ�งานในภาคอุุตสาหกรรมพื้้�นฐานการผลิติ เช่่น งานหล่อ่ งานแม่พิ่ิมพ์์

และงานเชื่่�อม เป็็นต้น รวมถึึงภาคเกษตร ปศุุสัตว์ และประมง โดยเปิิดรัับการสมัครทุุกไตรมาส

แรงงานต่างชาติท่ี่�มีีวีีซ่า E-7-4 สามารถต่่ออายุุการพำำ�นัักได้้ทุุก ๆ 2 ปีี โดยผ่่านการตรวจสอบ

เงื่่�อนไข

ระบบสะสมคะแนนสาํหรับแรงงานท่ีมีทักษะฝมือ (E-7-4)

(1) ต้้องเป็็นแรงงานต่่างชาติที่่�ทำำ�งานในสาธารณรัฐเกาหลีีเป็็นเวลา 4 ปีี ขึ้้�นไป 

(2) ถืือวีีซ่่าทำำ�งานประเภท E-9 / E-10 / H-2 

(3) มีีผลคะแนนสูงกว่่ามาตรฐานที่่�กำำ�หนด 

รายละเอียดตาม Qr code หรือ ภาคผนวก ข

สาธารณรััฐเกาหลีี

Qr code ระบบสะสมคะแนนสําหรับแรงงานที่มีทักษะฝมือ (E-7-4)
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 ส ำหรับแรงงำนต่ำงชำติที่ได้ท ำงำนในสำธำรณรัฐเกำหลีด้วยวีซ่ำท ำงำน E-9 / E-10 / H-2 เป็นเวลำ 5 ปีขึ้นไป 
ในช่วงเวลำ 10 ปีที่ผ่ำนมำ 

- ยกเว้น: ผู้ที่ได้รับโทษที่ต้องช ำระค่ำปรับ 500,000 วอนขึ้นไป ค้ำงช ำระภำษี ฝ่ำฝืนกฎหมำย ตม. มำกกว่ำ 4 ครั้งขึ้นไป 
ผู้ที่ช ำระภำษีท่ีค้ำงจ่ำยเรียบร้อยมีสิทธิยื่นเรื่อง 

 มำตรฐำนกำรให้คะแนน : คะแนนเต็ม 209 คะแนน 

ผู้ที่จะเปลี่ยนสถำนะวีซ่ำได้ ต้องมีคะแนนตรงกับข้อใดข้อหนึ่ง ดังต่อไปนี้ 

1. ต้องเป็นผู้ที่ได้รับคะแนนในภำคบังคับ ข้อ 1 : ค่ำจ้ำงรำยปี 10 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรวมทั้งหมด 52 คะแนน
ขึ้นไป 

2. คะแนนรวมในข้อ 2 : กำรสร้ำงประโยชน์ต่ออนำคต 35 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรวมทั้งหมด 72 คะแนนขึ้นไป

ก. ภาคบังคับ : สูงสุด 90 คะแนน 

ข้อ 1. การสร้างประโยชน์ต่ออุตสาหกรรม 

 ค่ำจ้ำงรำยปี: สูงสุด 20 คะแนน 

รำยกำร 
ค่ำจ้ำงรำยปี 

มำกกว่ำ 33 ล้ำนวอน มำกกว่ำ 30 ล้ำนวอน มำกกว่ำ 26 ล้ำนวอน 

คะแนน 20 15 10 

หมายเหตุ ค่ำจ้ำงรำยปีโดยเฉลี่ย ส ำหรับ 2 ปีล่ำสุด ค่ำจ้ำงไม่ต่ ำกว่ำ 26,000,000 วอน/ปี (เอกสำรที่ออกจำก
กรมสรรพำกร) 

ข้อ 2. การสร้างประโยชน์ในอนาคต 

 ระดับฝีมือ: สูงสุด 20 คะแนน 

ประกำศนียบัตร (A) ผ่ำนกำรทดสอบฝีมือ (B) 

วิศวกร วิศวกรอุตสำหกำร ช่ำงฝีมือ 
10 

20 15 10 

หมายเหตุ บวกคะแนนซ้ ำกันไม่ได้ (ต้องเอำคะแนนสูงสุดรำยกำรเดียวมำค ำนวณ) 

(A) หมำยถึง ประกำศนียบัตรของเกำหลีที่เกี่ยวข้องกับภำคกิจกำรที่ท ำงำนอยู่ ณ ปัจจุบัน และใบประกำศนียบัตรที่
ระบุไว้ในพระรำชบัญญัติคุณสมบัติทำงเทคนิคแห่งชำติ (ตำรำงท่ี 2 ระเบียบกำรบังคับใช้) 

ระบบสะสมคะแนนส าหรับแรงงานที่มีทักษะฝีมือ (E-7-4) 
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(B) หมำยถึง กำรทดสอบฝีมือที่จัดโดยหน่วยงำนที่รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงยุติ ธรรมก ำหนดไว้ (ปี 2021 เฉพำะ
อุตสำหกรรมรำกฐำนเท่ำนั้น) 

 วุฒิกำรศึกษำ: สูงสุด 10 คะแนน 

รำยกำร ระดับปริญญำตรีขึ้นไป ระดับ ปวช. ขึ้นไป ระดับมัธยมปลำยขึ้นไป 

คะแนน 10 10 5 

หมายเหตุ บวกคะแนนซ้ ำกันไม่ได้ (ต้องเอำคะแนนสูงสุดอันเดียวมำค ำนวณ) ไม่ว่ำจะได้รับวุฒิกำรศึกษำในสำธำรณรัฐ
เกำหลีหรือต่ำงประเทศ ใช้ได้ทั้งหมด แต่ต้องเป็นหลักสูตรประจ ำเท่ำนั้น 

 อำยุ: สูงสุด 20 คะแนน 

รำยกำร ต่ ำกว่ำ 24 ปี ต่ ำกว่ำ 27 ปี ต่ ำกว่ำ 30 ปี ต่ ำกว่ำ 33 ปี ต่ ำกว่ำ 36 ปี ต่ ำกว่ำ 39 ปี 

คะแนน 20 17 14 11 8 5 

 ภำษำเกำหลี: สูงสุด 20 คะแนน 

สอบภำษำเกำหลี (TOPIK) หรือโปรแกรมบูรณำกำรทำงสังคม (KIIP) 

ระดับ 5 ขึ้นไป ระดับ 4 ขึ้นไป ระดับ 3 ขึ้นไป ระดับ 2 ขึ้นไป 

20 15 10 5 

หมายเหตุ ต้องมีตำรำงแสดงคะแนน TOPIK ที่ยังไม่หมดอำยุ และต้องมีใบผ่ำนหลักสูตรบูรณำกำรทำงสังคม (KIIP) 
หรือใบยืนยันระดับ 

ข. ภาคเลือก : สูงสุด 119 คะแนน 

 รำยกำรระยะเวลำกำรท ำงำน: ท ำงำนต่อเนื่อง โดยไม่ย้ำยงำน ให้คะแนนตำมระยะเวลำคะแนนสูงสุด 10 คะแนน 
(1 ปี 1 คะแนน/ 2 ปี คะแนน) 

 ทรัพย์สินที่มีอยู่ : สูงสุด 35 คะแนน 

รำยกำร 

ออมทรัพย์ประจ ำระยะเวลำมำกกว่ำ 2 ปี (A) ทรัพย์สินในสำธำรณรัฐเกำหลี (B) 

มำกกว่ำ 
100 ล้ำนวอน 

มำกกว่ำ 
60 ล้ำนวอน 

มำกกว่ำ 
30 ล้ำนวอน 

มำกกว่ำ 
100 ล้ำนวอน 

มำกกว่ำ 
80 ล้ำนวอน 

มำกกว่ำ 
50 ล้ำนวอน 

คะแนน 15 10 5 20 15 10 

หมายเหตุ บวกคะแนนซ้ ำระหว่ำง (A) กับ (B) ได้ (แต่ต้องลบจ ำนวน (A) จำก (B)) 

(A) หมำยถึง ออมทรัพย์แบบสะสมรำยเดือน ต้องสะสมเงินจ ำนวนเดือนละ 8 แสนวอนขึ้นไป 

(B) หมำยถึง อสังหำริมทรัพย์ (ท่ีดิน/บ้ำนเรือน/อำคำร) ที่ตนถือกรรมสิทธิ์เป็นเวลำมำกกว่ำ 1 ปี 
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(A) และ (B) ต้องมีเอกสำรหลักฐำนว่ำเป็นทรัพย์สินของตนจริง 

 ประวัติกำรท ำงำนในสำธำรณรัฐเกำหลีในช่วงเวลำ 10 ปีที่ผ่ำนมำ : สูงสุด 15 คะแนน 

รำยกำร 

ภำคอุตสำหกรรมรำกฐำนกำรผลิต และ 
เกษตร/ปศุสัตว์/ประมง (A) 

อุตสำหกรรมกำรผลิตทั่วไป ก่อสร้ำง เป็นต้น 

มำกกว่ำ 6 ปี มำกกว่ำ 4 ปี มำกกว่ำ 6 ปี มำกกว่ำ 4 ปี 

คะแนน 15 10 10 5 

หมายเหตุ บวกคะแนนซ้ ำกันไม่ได้ (ต้องเอำคะแนนสูงสุดอันเดียวมำค ำนวณ) 

คะแนน (A) คือ เฉพำะผู้ที่ท ำงำนอยู่ในภำคอุตสำหกรรมรำกฐำนกำรผลิตเป็นเวลำมำกกว่ำ 1 ปี นับจำกวันที่ยื่นค ำขอ 

 กำรศึกษำในสำธำรณรัฐเกำหลีที่เกี่ยวกับภำคอุตสำหกรรม หรือประสบกำรณ์ฝึกอบรม : สูงสุด 10 คะแนน 

รำยกำร 

กำรศึกษำในประเทศ (A) ประสบกำรณ์ฝึกอบรมในประเทศ (B) 

ส ำเร็จกำรศึกษำ 
ระดับปริญญำตรีขึ้นไป 

ส ำเร็จกำรศึกษำ 
ระดับ ปวช. ขึ้นไป 

1 ปีขึ้นไป 
มำกกว่ำ 6 เดือน 
แต่ต่ ำกว่ำ 1 ปี 

คะแนน 10 8 5 3 

หมายเหตุ บวกคะแนนซ้ ำไม่ได้ (กำรศึกษำต้องเอำคะแนนสูงสุดรำยกำรเดียวมำค ำนวณ) 

(A) หมำยถึง ผู้ที่ได้รับกำรศึกษำจำกในเกำหลี และส ำเร็จกำรศึกษำระดับ ปวช. ขึ้นไป 

(B) หมำยถึง ผู้ที่ได้รับกำรฝึกอบรมที่เก่ียวข้องจำกสถำบันฝึกอบรมที่ได้รับอนุญำตออกวีซ่ำ D-4-6 

 คะแนนเพิ่ม : สูงสุด 49 คะแนน 

รำยกำร 

ประสบกำรณ์ศึกษำในสำธำรณรัฐ
เกำหลี (A) ได้รับกำรแนะน ำ

จำกหน่วยงำน
รำชกำรส่วนกลำง 

(B) 

ผ่ำนหลักสูตร
บูรณำกำร 
ทำงสังคม 
(KIIP) (C) 

ประวัติกำรท ำงำนในเขต 
ต ำบล/อ ำเภอ (D) 

ระดับ
ปริญญำโท

ขึ้นไป 

ต่ ำกว่ำ
ปริญญำตรี 

ระดับ 
ปวช. 

4 ปี 
ขึ้นไป 

3 ปี 
ขึ้นไป 

2 ปี 
ขึ้นไป 

คะแนน 10 5 3 10 5 10 7 5 

รำยกำร สร้ำงประโยชน์ต่อสังคม (E) กำรเสียภำษี (F) 
แรงงำนฤดูกำลเนื่องจำก 

COVID-19 (G) 

คะแนน 
ประกำศ 
เกียรติคุณ 

กิจกรรมอำสำ มำกกว่ำ 3 ล้ำนวอน 1 เดือน 2 เดือน 3 เดือน 

คะแนน 5 3 5 2 3 4 

หมายเหตุ บวกคะแนนซ้ ำได ้
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(A) หมำยถึง กรณีท่ีได้รับกำรศึกษำ 2 ปีขึ้นไป และส ำเร็จกำรศึกษำระดับ ปวช. ขึ้นไป และบวกคะแนนซ้ ำกับรำยกำร 
<กำรศึกษำ> และ <ปริญญำ> ได้ 

(B) หมำยถึง กำรได้รับค ำแนะน ำกำรจ้ำงงำนจำกหน่วยงำนรำชกำรส่วนกลำงที่เกี่ยวข้องกับภำคกิจกำรที่ท ำงำนอยู่
ปัจจุบัน หน่วยงำนรำชกำรส่วนกลำง ให้คะแนนได้ไม่เกิน 10 คะแนน 

(C) หมำยถึง ผู้ที่ผ่ำนหลักสูตรบูรณำกำรทำงสังคม (KIIP) ระดับ 5 สำมำรถนับคะแนนซ้ ำกับรำยกำร ภำษำเกำหลีได้ 

(D) หมำยถึง วันที่ยื่นค ำขอ อยู่ระหว่ำงท ำงำนในสถำนประกอบกำรที่อยู่ในอ ำเภอ/ต ำบล 1 ปีขึ้นไป และมี
ประสบกำรณ์ท ำงำน 2 ปีขึ้นไป ยกเว้น จังหวัดเคียงกี และมหำนครต่ำงๆ ที่มีประชำกรมำกกว่ำ 2 แสนคน 

(E) (ประกาศเกียรติคุณ) เฉพำะกรณีที่ได้รับจำกรัฐบำลหรือหน่วยงำนส่วนท้องถิ่นเท่ำนั้น (ครั้งละ 2 คะแนน สูงสุด 5 
คะแนน) (กิจกรรมอาสา) ร่วมกิจกรรมอำสำในสำธำรณรัฐเกำหลีเป็นเวลำ 1 ปีขึ้นไป/200 ชั่วโมงขึ้นไป : ไม่สำมำรถ
บวกคะแนนซ้ ำระหว่ำงประกำศเกียรติคุณ และกิจกรรมอำสำได้ (ต้องใช้อันใดอันหนึ่ง) 

(F) หมำยถึง กำรเสียภำษีรำยได้ต่อปี ส ำหรับ 1 ปีที่ผ่ำนมำ 

(G) ตั้งแต่วันที่ 21 สิงหำคม 2563 หลังจำกแรงงำนวีซ่ำ E-9 หมดวีซ่ำท ำงำนแล้ว หำกเข้ำร่วมโครงกำรแรงงำนตำม
ฤดูกำล (โดยได้รับกำรเสนอชื่อจำกกระทรวงแรงงำนและกำรจ้ำงงำน) จะได้รับคะแนนตำมระยะเวลำท ำงำน 

3. คะแนนลบ : สูงสุด 50 คะแนน

รำยกำร 
ฝ่ำฝืนกฎหมำย ตม. (A) ฝ่ำฝืนกฎหมำยอ่ืนๆ ของเกำหลี (B) 

1 ครั้ง 2 ครั้งขึ้นไป 3 ครั้งขึน้ไป 1 ครั้ง 2 ครั้งขึ้นไป 3 ครั้งขึ้นไป 

คะแนน 5 10 50 5 10 50 

หมายเหตุ บวกคะแนน (A) + (B) ได ้

(A) หมำยถึง กำรนับจ ำนวนครั้งที่ฝ่ำฝืนกฎหมำยภำยใน 10 ปี นับจำกวันที่ยื่นค ำขอ แต่จะรวมทุกกรณีที่ได้รับกำร
ตัดสินว่ำฝ่ำฝืนจริง ไม่ว่ำจะรับโทษหรือไม่ก็ตำม (รวมกรณี นิรโทษกรรม ค ำเตือน และค่ำปรับ) 

(B) หมำยถึง ผู้กระท ำผิดทำงอำญำทั่วไป นับจ ำนวนครั้งที่ฝ่ำฝืนกฎหมำยภำยใน 10 ปี นับจำกวันที่ยื่นค ำขอ [เฉพำะ
กรณีท่ีส ำนักงำนตรวจคนเข้ำเมืองพิจำรณำอนุญำตให้อำศัยต่อในสำธำรณรัฐเกำหลี] 

4. จ านวนที่อนุญาตให้จ้าง

จ ำนวนแรงงำนที่อนุญำตให้จ้ำง 1 คน 2 คน 3 คน 4 คน 5 คน 

อุตสำหกรรมผลิต 
(จ ำนวนผู้สมัครประกัน) 

ทั่วไป 10-49 คน 
50-149 

คน 
150-299 

คน 
300-499 

คน 
500 คน 
ขึ้นไป 

รำกฐำน 5-9 คน 10-29 คน 30-49 คน 50-99 คน 
100 คน
ขึ้นไป 

0520swar
Typewritten Text
32



ก่อสร้ำง (มูลค่ำก่อสร้ำง) 
ต่ ำกว่ำ 
5,000 

ล้ำนวอน 

5,000-
30,000 
ล้ำนวอน 

30,000-
50,000 
ล้ำนวอน 

50,000-
70,000 
ล้ำนวอน 

70,000 
ล้ำนวอน 

เกษตร ปศุสัตว์ ประมง (จ ำนวนผู้สมัคร
ประกัน) 

ต่ ำกว่ำ 
9 คน 

10-29 คน 
30 คน 
ขึ้นไป 

- - 

*สถำนประกอบกำรที่จ้ำงแรงงำน E9 หรือ E10 ปัจจุบัน อนุญำตให้จ้ำงอย่ำงน้อย 1 คน
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

	ตา ม พ.ร.บ. ว่่าด้้วยการจ้้างแรงงานต่่างชาติิ กำำ�หนดให้้แรงงานต่่างชาติิ (วีีซ่่า E-9) 

ที่่�เดิินทางเข้้ามาทำำ�งานอย่่างถููกต้้องตามกฎหมาย ต้้องทำำ�ประกัันภาคบัังคัับ ดัังนี้้� 

สิิทธิิประโยชน์์ระหว่่างทำำ�งาน

1. การประกััน

2. การขอย้้ายงาน

1. การประกััน

1. การประกัันภัยทั่่�วไป

	 ต้องท�ำภายใน 15 วัน นับจากวันที่เดินทางเข้าสาธารณรัฐเกาหลี ผู้ประกันจะได้รับ 

การคุ้้�มครอง (ระยะเวลา 3 ปีี)

	 ไม่คุ้มครอง ค่ารักษาพยาบาล 

	 ได้รับเงินชดเชย ดังน้ี 

กรณีีได้้รัับอุุบัติิเหตุุ เฉพาะสาเหตุุที่�ไม่่เนื่่�องมาจากการทำำ�งาน (เสีียชีีวิต / ไร้้ความสามารถถาวร)

= ได้้รัับเงิินชดเชยสููงสุุดไม่่เกิิน 30 ล้้านวอน 

กรณีีเจ็็บป่่วย (เสีียชีีวิต / ไร้้ความสามารถถาวรขั้้�นรุุนแรง)

= ได้้รัับเงิินชดเชยไม่่เกิิน 15 ล้้านวอน

	 บริษัทประกันภัย จะประเมินความสูญเสียและจ่ายเงินชดเชยอัตราเบี้ยประกันของ 

ก�รประกันัภัยทั�วไป ขึ�นัอยูกับ เพศและอายุของแรงงานตางชาติ

  แรงงานตางชาติ สามารถสมัครประกนัภัยทัว่ไป ณ ศูนยฝกอบรมแรงงานแหงชาติ

	ที่่�แรงงานผู้้�นั้้�นเข้้ารับการอบรมก่่อนส่งต่่อให้้นายจ้้าง

	 เบี้ยประกันภัย หักจากบัญชีธนาคารที่แรงงานต่างชาตแจ้งไว้ 

	 แรงงานต่างชาติที่ฝ่าฝืน ไม่ท�ำประกนัภัยทั่วไป มีโทษปรับสูงสุดไม่เกิน 5 ล้านวอน

	 เบีย้ประกนัภยัทัว่ไป สามารถเรยีกคนืบางส่วนได้ กรณแีรงงานตางชาตเิดนิทางออกจาก 

	สาธารณรัฐเกาหลีี โดยไม่่มีีการบาดเจ็็บ หรืือ เจ็็บป่่วยใดๆ (ยัังไม่่มีีการใช้้สิิทธิ์์�ชดเชย)  

	่ก่อนที่่�การประกัันภัยจะหมดอายุุ (3 ปีี) เนื่่�องจากสิ้้�นสุุดการทำำ�งานหรืือยกเลิิกสััญญาจ้าง

สาธารณรััฐเกาหลีี
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

2.

3.

การประกัันสุุขภาพ

การประกัันการเจ็็บป่่วยและอุุบัติิเหตุุอันเนื่่�องจากการทำำ�งาน

	 กฎหมายการประกนัสุขภาพของสาธารณรฐัเกาหล ีก�ำหนดให้นายจ้างต้องสมคัรประกนั 

	สุุขภาพให้้แรงงานต่่างชาติ (วีีซ่่า E-9) ภายใน 14 วััน นัับจากวัันทำำ�สััญญาจ้าง

	 นายจา้งและลูกจ้าง จ่ายเบี้ยประกนัสุขภาพฝ่ายละ 50% 

	 ผู้เอาประกันจะได้รับบัตรประกันสุขภาพ ภายใน 7 วัน นับตั้งแต่วันขึ้นทะเบียน 

เป็็นผู้้�ประกัันสุุขภาพ เพื่่�อใช้้แสดงตนเมื่่�อขอรัับบริิการทางการแพทย์์ในโรงพยาบาล

ได้้ทุุกแห่่ง ทั้้�งโรงพยาบาลรัฐและโรงพยาบาลเอกชน โดยแรงงานต่่างชาติจะได้้รัับสิิทธิ์์� 

การรัักษาพยาบาลเทีียบเท่่าคนในชาติ

	 ผู้เอาประกันจะได้รับการคุ้มครองค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาล กรณีเจ็บป่วยท่ัวไป 
ท่ีไมใชสาเหตุมาจากการทํางานง�นั อััตราเบ้ียประกันัสุขภ�พึ ปี 2565 เทากับ 6.99% 

(นั�ยจาง 3.495% ลูกจาง 3.495% ของร�ยไดทั�งหมด)

  ระบบประกนััสุขภ�พึของสาธิ�รณีรัฐเก�หล ีเปนระบบรวมจาย แมผูป่วยจะมีประกนั

	สุุขภาพแล้้วก็็ตาม ผู้้�ป่วยจะต้้องมีีส่่วนในการรัับผิิดชอบค่่ารักษาพยาบาลทุุกครั้้�งที่่� 

	พบแพทย์์ โดยมีีอััตราการร่่วมจ่่ายระหว่่าง 20-60 % ตามหลัักเกณฑ์์ที่่�สำำ�นัักงาน 

ประกัันสุุขภาพกำำ�หนด ขึ้้�นอยู่่�กับประเภทการรัักษาพยาบาล (ผู้้�ป่่วยนอก / ผู้้�ป่่วยใน) 

และสถานพยาบาล เช่่น คลิินิิก โรงพยาบาลทั่่�วไป โรงพยาบาลขนาดใหญ่่ หรืือ 

โรงพยาบาลที่่�มีีผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะโรค 

	 กรณีแรงงานต่างชาติอยู่ท�ำงานอย่างผิดกฎหมาย ไม่สามารถสมัครประกันสุขภาพ 

ของรััฐได้้ อย่า่งไรก็็ตาม มีีศููนย์ช่์่วยเหลือืแรงงานต่่างชาติบางแห่ง่ ให้้บริิการรัักษาพยาบาล 

ราคาถูก หรืือไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่ายแก่่แรงงานผิดกฎหมาย

	 พ.ร.บ. ประกนัค่าทดแทนอบุตัเิหตุในอุตสาหกรรม (Industrial Accident Compensation 

Insurance Act)  ก�ำหนด ดังนี้

	 ไม่ค�ำนึงถึงสาเหตุที่เกิดอุบัติเหตุหรือบาดเจ็บ ซ่ึงอาจเกิดจากความไม่รู้หรือความผิด 

ของลกูจ้�ง และไมู่คํานงึถ้งสิถ�วะ แม้วาทําง�นักับสถึ�นัประกอบก�รทีผ่ิดกฎหม�ย

หรือ เปนแรงง�นัตางชาติผิดกฎหม�ย

สถานประกอบการท่ี่�มีีลูกจ้างตั้้�งแต่่ 1 คนขึ้�นไป ต้้องทำำ�ประกัันอุุบัติิเหตุุในการทำำ�งานให้้ลููกจ้้าง 

ทุุกคน ภายใน 15 วััน นัับจากวัันทำำ�สััญญาจ้างงาน ไม่่ว่่าจะเป็็นลูกจ้้างประจำำ�หรืือชั่่�วคราว

สาธารณรััฐเกาหลีี
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

กี่รณีอยู่ระหว่�งกี่�รพักรักษาตัว = สามารถปฏิเสธก�รทาํงานโดยนั�ยจางไมสามารถบังคับใหทาํงาน

หรือบังคับใหออกนัอกประเทศได และตองไดรับคาชดเชยไมนอยกวารอยละ 70 ของคาจาง

กรณีีอยู่่�ระหว่่างการรัักษาแต่่สามารถทำำ�งานได้้ = มีีสิิทธิ์์�รัับค่่ารักษาพยาบาล จนกว่่าจะสิ้้�นสุุด 

การรัักษา โดยรัับค่่าจ้างแรงงานจากนายจ้้าง แต่่ไม่่มีีสิิทธิ์์�รัับค่่าทดแทนการขาดรายได้้

กี่รณีลูกี่จ้ั�งท่ีประสิบื้อันตราย/เจ็บปวยจั�กี่กี่�รทาํงาน 
= จะได้รับก�รรักษี�พึย�บ�ลั คาทดแทนักรณีสูญเสียอวัยวะ คาทดแทนัการขาดรายได

      คาฟื�นัฟูสมรรถภ�พึ และในกรณีที่จําเปนตองมีผูดูแล จะไดรับคาดูแลดวย
กี่รณีลูกี่จางประสิบอันตราย/เจ็บปวยถ้งแกความตาย

= จะได้้รัับค่่าทำำ�ศพ และ ทายาทได้้รัับเงิินทดแทน

	 ลูกจ้างที่ประสบอันตรายจากการท�ำงาน

	 แรงงานต่างชาติผิดกฎหมาย ที่เกิดอุบัติเหตุเนื่องจากการท�ำงาน 

	 แรงงานต่างชาตที่ประสบอุบัติเหตุจากการท�ำงานในเกาหลีใต้แล้วได้เดินทางกลับ 

ประเทศตนเอง โดยยัังไม่่ได้้ขอรัับเงิินประกัันอุุบัติิเหตุุจากการทำำ�งาน ขอรัับ 

เงิิน	ประกัันดังกล่าวได้้ท่ี่�

ใช้้ใบรัับรองแพทย์์และเอกสารรัับรองจากสำำ�นัักงานอุุบัติิเหตุุจากการทำำ�งาน

ดำำ�เนิินการขออนุุญาตพำำ�นัักชั่่�วคราวในเกาหลีีใต้้จนสิ้้�นสุุดการรัักษา (วีีซ่่า G-1) 

ที่่� สำำ�นัักงานตรวจคนเข้้าเมืือง 

(การอนุุญาตให้้วีีซ่่าพำำ�นัักในเกาหลีีใต้้หรืือไม่่ ขึ้้�นอยู่่�กับดุุลพินิิจของเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง)

ศูนัย EPS ของ HRD KOREA ท่ีต้ังอยูท่ีประเทศผูสงออก 16 ประเทศ

รวมทั�งที�ประเทศไทย (ชั่�นั 12 อ�ค�รสำำ�นัักง�นัประกันัสัำงคม เขต่พืึ�นัที� 3

ภ�ยในับริเวณีกระทรวงแรงง�นั ถึนันัมิต่รไมต่รี แขวงดินัแดง เขต่ดินัแดง กร้งเทพึฯ 

โทรศัพึท์ 0 2245 9433) ตั่�งแต่่เดือนัเมษี�ยนั 2558

สาธารณรััฐเกาหลีี
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สิิทธิิประโยชน์์จากการประกัันเจ็็บป่่วยและอุุบัติิเหตุุอันเนื่่�องจากการทำำ�งาน 

(1) ค่่ารักษาพยาบาล (Medical Care Benefits)

(2) ค่่าทดแทนกรณีีทุุพพลภาพชั่่�วคราว (Temporary Disability Benefits)

(3) ค่่าทดแทนรายปีี (Injury-disease Compensation Annuity)

(4) ค่่าทดแทนกรณีีทุุพพลภาพถาวร (Permanent Disability) 

(5) ค่่าดูแล (Nursing Benefits)

(6) ค่่าทดแทนแก่่ทายาท (Survivors Benefits)

	 ประสบอนัตราย หรือ เจ็บป่วยจากการท�ำงาน

	 เข้ารับการรักษาพยาบาล ตั้งแต่ 4 วันขึ้นไป 

	 ค่าตรวจวินิจฉัย ค่ายา ค่าอุปกรณ์ทางการแพทย์ ค่าผาตัด ค่าอวัยวะเทียม ค่าสงต่อ

	 จ่ายให้แก่แรงงาน ในอัตราร้อยละ 70 ของค่าจ้างรายวันเฉลี่ย เพื่อทดแทนการขาด 

           รายได้้ระหว่่างรัับการรัักษาพยาบาล

	 จ่ายให้แก่แรงงานท่ีได้รับการรักษาพยาบาลมานานกว่า 2 ปี แต่ยังไม่สิ้นสุดการรักษา  

	จำ ำ�นวนค่าทดแทนขึ้้�นอยู่่�กับระดัับความพิิการ 3 ระดัับ ดัังนี้้�

	 สิทธิประโยชน์ส�ำหรับแรงงานที่ประสบอันตราย หรือเจ็บป่วยจนพิการทางร่างกาย 

หรืือจิิตใจ

	 จ�ำนวนเงินทดแทนขึ้นอยู่กับระดับความพิการ

	 ส�ำหรับแรงงานที่ส้นสุดการรักษาพยาบาลแล้วแต่ยังจ�ำเป็นต้องมีผู้ดูแลเป็นประจ�ำ หรือ 

ครั�งคร�ว (อัตร�ปี 2565)

	 สิทธิประโยชน์ที่จ ่ายแก่ทายาท หรือผู ้อยู ่ในอุปการะของแรงงานที่เสียชีวิตจาก 

การทำำ�งาน

	 เหมาจ่ายให้จ�ำนวน 1,300 วันของค่าจ้างเฉลี่ยรายวัน

ความพิการระดัับที่� 1	 ได้้รัับค่่าทดแทน 329 วัันของค่่าจ้างเฉลี่่�ย

ความพิการระดัับที่� 2	 ได้้รัับค่่าทดแทน 291 วัันของค่่าจ้างเฉลี่่�ย

ความพิการระดัับที่� 3 ได้้รัับค่่าทดแทน 257 วัันของค่่าจ้างเฉลี่่�ย

น



สาธารณรััฐเกาหลีี

คาดูแลัไมเกินั 41,170(ครอบครัว/ท่ัวไป) / 44,760(เช่ียวชาญ) วอนัตอวันั

คาดูแลัไมเกินั 27,450(ครอบครัว/ท่ัวไป) / 29,840(เช่ียวชาญ) วอนัตอวันั

คาทดแทนกรณีทุพพลภาพถาวร 
(Permanent Disability)
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(4) ค่าทดแทนกรณีทุพพลภาพถาวร (Permanent Disability) 

ระดับความพิการ เงินบ านาญ เงินบ าเหน็จ 
ระดับ 1 329 วัน 1,474 วัน 
ระดับ 2 291 วัน 1,309 วัน 
ระดับ 3 257 วัน 1,155 วัน 
ระดับ 4 224 วัน 1,012 วัน 
ระดับ 5 193 วัน 869 วัน 
ระดับ 6 164 วัน 737 วัน 
ระดับ 7 138 วัน 616 วัน 
ระดับ 8 495 วัน 
ระดับ 9 385 วัน 
ระดับ 10 297 วัน 
ระดับ 11 220 วัน 
ระดับ 12 154 วัน 
ระดับ 13 99 วัน 
ระดับ 14 55 วัน 
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1) เอกสารคำำ�ขอเงิินชดเชยค่่าจ้างค้้างจ่่าย 			จำ ำ�นวน	 1 ฉบัับ

2) สำำ�เนาสมุุดบััญชีีธนาคารของผู้้�ยื่่�น			จำ ำ�นวน	 1 ฉบัับ

3) สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทาง หรืือ บััตรทะเบีียนคนต่่างชาติ (กาม่า)	จำ ำ�นวน 	 1 ฉบัับ

4) หนังสือรับรองเงินัคางจาย ออกให ณี กรมแรงง�นั (โคยงชอง) จาํนัวนั    1 ฉบับ

ส่ิงเอกี่สิ�รดังกี่ล่�วให บื้ริษัทประกันโซีล ท�ง Fax (ไมู่มู่ล่�มูภ�ษ�ไทย) 

Tel: 02-777-6689/(+82) 02-3671-7365  Fax: 02-777-6679

(7) ค่่าจััดการศพ (Funeral Expenses) 
	คาใชจายจริงที�จายให้แกผูจัดก�รศพึของแรงง�นัที�เสียชีวติจ�กก�รทําง�นั 

	คํานัวณีจายเทากับ 120 วันัของคาจ้�งเฉลีย่ร�ยวันั 

	(อัตร�ปี 2565) ตองไมตํ่ากวา 12,082,820 วอนั แลัะไมเกินั 16,775,750 วอนั 

4.

5.

การประกัันการจ้้างงาน

การประกัันชดเชยค่่าจ้างค้้างจ่่ายของบริษััทประกัันโซล
(ซออุุลโบจึึงโบฮอม) 

	 การประกันภาคสมัครใจ เพื่อใช้เป็นค่าครองชีพ กรณีแรงงานตางชาติถูกเลิกจ้าง

	 นายจ้างและลูกจ้างจ่ายค่าเบี้ยประกนัการจ้างงานฝายละ 50% 

	 สมัครได้ที่ ส�ำนกงานสังคมสงเคราะห์และค่าทดแทนส�ำหรับแรงงาน

	 เป็นการประกนับงัคับให้นายจ้างทีม่ลีกูจ้างประจ�ำนอยกว่า 300 คน ท�ำประกนัให้ลกูจ้าง 

คนต่่างชาติ ภายใน 15 วััน หลัังจากสััญญาจ้างงานมีผลบังคัับใช้้

แรงง�นท่ีไดรับกี่�รจางงานต้ังแต 180 วันข้ึนไป และตอมู�ถูกี่เลิกี่จาง

ขอรับเงินัชดเชยไดที� ศูนัย์จัดหาง�นั (โคยงเซ็นเตอร)

(ยกี่เว้นำ กรณีีเปลีั�ยนัง�นัด้วยคว�มสำมัครใจ หรือถูึกไล่ัออกเนืั�องจ�กคว�มผิู้ดร้�ยแรง)

กรณีีค้างจ่่ายค่่าจ้างหรืือเงิินแทจิิกึึม
น


= สามารถติดตามจํานัวนัเงินสวนเกินัจ�ก 4,000,000 วอนัได โดยฟองศ�ลัแพง (เบี�ยประกัน

ชดเชยคาจางคางจาย 41,160 วอนั คุมครอง 3 ปี) โดยมีเอกสารประกอบ ดังนี้�

สาธารณรััฐเกาหลีี
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6. เงิินประกัันสิ้้�นสุุดสัญญาจ้าง (แทจิิกึึม)

	 ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2556 เป็นต้นไป สถานประกอบการที่มีลูกจ้าง 1 คนขึ้นไป 

ต้้องจ่่ายเงิินประกัันสิ้้�นสุุดสััญญาจ้าง
กรณีีแรงงานต่างชาติทำำ�งานกับนายจ้้างไม่่น้้อยกว่า 1 ปีี 

= เป็็นเงิินมูลค่าเท่่ากับ ค่่าจ้าง 30 วััน นายจ้้างต้้องจ่่าย ภายใน 14 วััน นัับตั้้�งแต่่ 
วัันสุุดท้้ายของการทำำ�งาน หากนายจ้้างฝ่่าฝืน จะได้้รัับโทษปรัับไม่่เกิิน 5 ล้้านวอน (รวมแรงงาน 
ที่่�ทำำ�งานในภาคเกษตร)

การยื่่�นขอรัับเงิินประกัันสิ้้�นสุุดสัญญาจ้าง

(1) กรณีียื่่�นขอรัับเงิินประกัันสิ้้�นสุุดสัญญาจ้างก่่อนเดิินทางกลับ

(2) กรณีีไม่่ได้้ยื่่�นขอรัับเงิินประกัันสิ้้�นสุุดสัญญาจ้างก่่อนเดิินทางกลับ

	 เลือกรับเงินได้ 2 ช่องทาง ดังนี้

	 ยื่นขอรับเงินได้โดยตรงที่บริษัทประกันซมซุงฯ 2 ช่องทาง ดังนี้

1) รัับเงิินสดที่่�สนามบิินสาธารณรัฐเกาหลีีหลัังจากผ่่านด่านตรวจคนเข้้าเมืืองแล้้ว หรืือ

2) น
ภายใน 14 วันั หลังจ�กเดินัท�งกลับประเทศของตนเองแลว

(มีผลบังคับใชต้ังแตวันัที� 29 กรกฎ�คม 2557 เปนตนไป)

1) ทางโทรสาร 0505-161-1421 / 0505-161-1422 หรืือ

2) ศูนย EPS ของ HRD Korea ท่ีต้ังอยูท่ีประเทศผูสงออก 16 ประเทศ รวมท้ังประเทศไทย

ท่ี่�อยู่่� : 	ชั้้ �น 12 อาคารสำำ�นัักงานประกัันสังคม เขตพื้้�นที่่� 3 

ภายในบริิเวณกระทรวงแรงงาน ถนนมิตรไมตรี เขตดินแดง

แขวงดิินแดง กรุุงเทพฯ / โทรศััพท์ 02-245-9433

สาธารณรััฐเกาหลีี

7. เงินทดีแทนเน่ืองจั�กี่บื้ริษัทล้มูละล�ย (เงินโดซานแดจีกึบก้ี่มู)

	สำ�ม�รถึยื�นัขอรับเงินัช่ดเช่ย ดังนัี� 

ค่ำ�จ้ั�งค้ำ�งจ่ั�ย สูิงส่ิดีไมู่เกิี่นำ 3 เด้ีอนำ

แทจิัก้ี่มู  ไมู่เกิี่นำ 3 ปี

ค่ำ�แรงในำวันำหย่ดี ไมู่เกิี่นำ 3 เด้ีอนำ
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  สิ�มู�รถเรียกรองโดซานแดจีกึบกึมไดภ�ยใน 2 ปี นับตั้งแตวันที่นายจางลมละล�ย

  แรงงานตางชาติท่ีส้ินสุดการทาํงานและไมไดรับคาจาง เน่ืองจากนายจางยกเลิกกิจการ

จากกรณีีใดกรณีีหนึ่่�งต่่อไปนี้้ � 

สำำ�นัักงานเงิินทดแทนและสวัสดิการ
(COMWEL: Korea Worker’s Compensation and Welfare Services)

กรณีีนายจ้้างถููกศาลตััดสิินให้้ล้้มละลาย
= แรงง�นัตางชาติสามารถย่ืนคาํรองขอรับเงินชดเชย โดยเงินจะสงเขาบัญชีของผูย่ืนคาํรอง
   โดยตรง ได้้ที่่� 

กรณีีอื่่�นที่�เทีียบเท่่ากับการล้้มละลาย
= กรณีีอื่่�นที่่�เทีียบเท่่ากับการล้้มละลายตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด 

แรงง�นัตางชาติ ยื�นัใบรับรองก�รลมลัะลั�ยตอ กรมแรงงาน (โคยงชอง) ในพ้ืนท่ี

(ภ�ยในั 1 ปีนับจ�กวันัที�ออกจ�กบริษัท)

น



รัับเอกสารรายงานการล้้มละลาย

สาธารณรััฐเกาหลีี

กรมแรงงาน (โคยงชอง) ในพ้ืนท่ีตรวจสอบ

สงตอ

สาํนักง�นัเงินทดแทนและสวัสดิการ
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ยื�นัคํารับรองนั�ยจางลมลัะลั�ยที� กรมแรงงาน (โคยงชอง) ในพ้ืนท่ี

โคยงชองฯ ตรวจสอบแลว แจงก�รรับรองนั�ยจางลมลัะลั�ย

โคยงชอง แจงผลการตรวจสอบสิทธ์ิ วามีสิทธ์ิรับเงินโดซานแดจีกึบกึม

ผู้้�ยื่่�นคำำ�ร้้อง ได้้รัับเงิินโอน เข้้าบัญชีีของผู้้�ยื่่�นคำำ�ร้้องโดยตรง

ยื�นัขอรับเงินัโดซานแดจีกึบกึม ที� โคยงชอง

โคยงชองฯ สงผลการตรวจสอบตอ สาํนักงานเงินทดแทนและสวัสดิการ

สาํนักง�นัเงินทดแทนและสวัสดิการ พิจารณาแลวโอนัเงินัเขาบัญชีของผูย่ืนคาํรอง

กึึม

สาธารณรััฐเกาหลีี

เงินทดีแทนเงินคาจางคางจ่ั�ย (คันอิเดจิกึบก้ี่มู)
   เริ�มใชระบบคันอิเดจิกึบกึม ต้ังแตวันัที� 1 กรกฎ�คม 2557 เพ่ือแกปญหาระบบโดซานแดจีกึบกึม

    (โซแอกโดซานแดจีกึบกึม เปลี่ยนชื่อเปนคันอิเดจิกึบกึม เมื่อวันที่ 14 ตุลาคม 2564)

   เดิมสามารถดาํเนินการติดตามเงินโดซานแดจีกึบกึมได เม่ือศาลหรือกรมแรงงานตัดสินวา
บริษัทลมละลายจริง

กรณีลูกจางที�ออกจ�กบริษัทที�ยังไมไดรับการตัดสินจ�กศ�ลัหรือกรมแรงง�นัวาลมละลาย ทําใหไมสามารถ

ติดตามเงินโดซานแดจกีึบกึม และเดือดรอนในการดํารงชีวติประจําวัน โดยปจจบุัน มสีิทธิย์ืน่ขอ
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คันอิเดจิกึบกึม วงเงินสาํหรับคาจางท่ีคาง 3 เดือนลาสุด จาํนวนเงิน 7,000,000 วอน สาํหรับเงินรางวัล
ส้ินสุดสัญญาจาง จาํนวนเงิน 7,000,000 วอน รวม 2 รายการแลว วงเงินจาํนวนสูงสุด 10,000,000 วอน

ตอคน (มีผลตั้งแตวันที่ 1 กรกฎาคม 2562)

กึึม

หากบริิษััทเป็็นนิติิบุุคคล ต้้องไปศาล ในที่่�ทำำ�การของบรรษััทช่่วยเหลืือทางกฎหมายแห่่งชาติ

+ ขอสำำ�เนาใบจดทะเบีียนนิติิบุุคคล 1 ฉบัับ (ราคา 1,200 วอน)

ยื�นัคํารองท้กขที�กรมแรงงาน (โคยงชอง) ในพ้ืนท่ี + รับหนังสือรับรองคาจางคางจาย

สาธารณรััฐเกาหลีี

กรณียังอยูระหวางสัญญาจางงาน

กรณีแรงงานลาออกจากงานแลว

ยื�นัคํารองท้กขที�กรมแรงงาน (โคยงชอง) ในพ้ืนท่ี + รับหนังสือรับรองคาจางคางจาย

ย่ืนหนังสือรับรองคาจางคางจาย + ใบคาํรองขอรับเงินคันอิเดจิกึบกึม

+ สาํเนาสมุดบัญชีธนาคาร

ท่ี สาํนักงานเงินทดแทนและสวัสดิการ (COMWEL) จายเงินภายใน 14 วัน

ทาํตราประทับด้วยช่ือของผูร้อง (ทาํได้ 4-5 ตัวอักษีร ด้วยตัวหนังสือภ�ษาเกาหลีเทาน้ัน)

(ร�ค� 3,000 วอนั)

เดินทางไปที่สํานักงานบรรษัทชวยเหลือทางกฎหมายแหงชาติ เพื่อลงทะเบียน

(กรณีมอบอํานาจใหยื่น หนังสือมอบอํานาจ สําเนาบัตรประจําตัวผูรองและเจาตัว)

เมื่อไดประทับตราของผูรอง + สําเนา ใบจดทะเบียนนิติบุคคลแลว ใหกรอกเอกสาร ดังนี้

1) ใบคำ�ขอคว�มช่่วยเหลืัอท�งกฎหม�ยของคดีท�งแพ่ึง

2) สัำญญ�ขอคว�มช่่วยเหลืัอท�งกฎหม�ยโดยไม่มีค่�ทนั�ยคว�ม

3) หนัังสืำอมอบอำ�นั�จฟ้องคดี
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บรรษััทช่่วยเหลืือทางกฎหมายฯ ส่่งข้้อความเลขที่่�คดีีให้้ทางโทรศััพท์มืือถืือ

ตามที่่�กรอกไว้้ (หากต้้องการได้้รัับข้้อความ สามารถขอใบยืืนยัันลงทะเบีียนคำำ�ร้้องได้้)

ยื่่�นเอกสาร + สำำ�เนาสมุุดบััญชีีธนาคาร ที่่� 

สำำ�นัักงานเงิินทดแทนและสวัสดิการ (COMWEL)

ผูรองจะได้รับสาํเนั�ใบรับรองคาจางคางจาย + หนังสือตัดสินคดี เชน

หนังสือสิทธิในัก�รเรียกร้องโดยมีอาํนั�จของรัฐบ�ลั + หนังสือรับรองคาํพิพากษี�จากบรรษัท

ชวยเหลือท�งกฎหม�ยฯ + แบบคาํขอเงินัคันอิเดจิกึบกึม

8. การประกัันค่าใช้้จ่่ายในการเดิินทางกลับ (Return Cost Insurance)

	 เป็นการประกนัภาคบังคับแก่แรงงานต่างชาติ

	 วัตถุประสงค์ เพื่อเป็นการเตรียมค่าใช้จ่ายเมื่อแรงงานต่างชาตต้องการเดินทาง 

กลัับประเทศ โดยขอรัับเงิินประกัันการเดิินทางกลัับได้้ในกรณีี ดัังนี้้�

สาธารณรััฐเกาหลีี

1) เดินัท�งกลัับประเทศ เนืั�องจ�กระยะเวล�อน่ำญี่�ต้ทำ�ง�นำสิิ�นำส่ิดีลง

หรือเป็นัผูู้้ที�หลับหนีันั�ยจ้�ง แล้ัวประสำงค์เดินัท�งกลัับประเทศ

2) เดินัท�งกลัับประเทศ ด้ีวยเหต่้จัำ�เป็นำ (ไม่รวมถึึงก�รเดินัท�งกลัับประเทศชั่�วคร�ว)

3) ถูกเลิกจาง ดี้วยสิ�เหตุที่เกิดจั�กี่ตัวแรงงานเอง ทําใหตองสงกลับประเทศโดยไมมีข้อยกเว้นั

กรณีใดๆ

   แรงง�นตางชาติในัระบบ EPS ทุกคนัตองทาํประกันัคาใชจายในัก�รเดินัท�งกลับประเทศ

ภ�ยในั 3 เดือน นับจ�กวันัเดินัท�งเขาประเทศ

  แรงง�นัตางชาติเปนผูรับผิดชอบก�รจายเบีย้ประกันั กาํหนัดใหชําระครัง้เดียวเตม็

จำ�นัวนั โดยอัต่ร�ดอกเบี�ย ขึ�นัอยู่กับประเทศผูู้้ส่ำง (Sending Country) 

	ประเทศไทย กำ�หนัดเบี�ยประกันั จำ�นัวนั 400,000 วอนั 
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  เบี�ยประกันั จะถูกหักจ�กบัญชีธนาค�รที�แรงง�นตางชาติแจงไว้  

  แรงง�นตางชาติที่ฝาฝน มีโทษีปรับไมเกินั 5,000,000 วอนั

  กี่รณแีรงงานตางชาติเสยีชีวิตขณะทํางานในสิ�ธิ�รณรัฐเกี่�หลี ท�ย�ทโดยธิรรม 

จะเป็็นผู้้�มีสิิทธิ์์�รัับเงิินประกัันค่าใช้้จ่่ายในการเดิินทางกลัับแทน

แรงง�นตางชาติ ตองสมัครประกันัการเดินัท�งกลับ ณี ศูนยฝกอบรมแรงงานตางชาติ

ท่ีแรงงานผูน้ันเขารับก�รอบรมกอนสงตอใหนายจาง

สาธารณรััฐเกาหลีี

ติดตอท่ี ศูนยจัดหางาน (โคยงเซ็นเตอร) ในเขตพ้ืนท่ีท่ีอาศัยอยู เพ่ือแจงออกนอกประเทศ

การขอรับเงินประกันการเดินทางกลับ

1) กรอกแบบฟอรมการกลับประเทศ เชน ช่ือ/สกุล หมายเลขบัญชีธนาคาร หมายเลขหนังสือเดินทาง

2) แนบสําเนาเอกสารท้ังหมดเพ่ือประกอบการย่ืนคาํรองขอรับเงินประกันการเดินทางกลับ ณ บริษัท

ซัมซุงประกันภัยจํากดั

โทรศัพท 02-2261-8400 / โทรสาร 0505-161-1421

บริษัทซัมซุงประกันภัยฯ อนุมัติ

เงินถูกโอนเขาบัญชีธนาคารท่ีแจงไวโดยอัตโนมัติ

(ระยะเวลาดาํเนินการประมาณ 3 วันทาํการ)

9. เงินำบื้ำ�นำ�ญี่แห่งช�ติ้เกี่�หล่ (National Pension Service)

	ต่ั�งแต่่วันัที� 1 กรกฎ�คม 2546 ผูู้้ใช่้แรงง�นัในัสำ�ธิ�รณีรัฐเก�หลัีที�ทำ�ง�นัในัสำถึ�นั 

ิประกอบก�รซึิ�งมีลูักจ้�งตั่�งแต่่ 1 คนัขึ�นัไป จะต้่องเข้�ร่วมโครงก�รเงินับำ�นั�ญแห่งช่�ต่  

ด้วยก�รจ่�ยเงินัสำมทบเข้�กองท้นับำ�นั�ญ เพืึ�อสำร้�งคว�มมั�นัคงในัก�รดำ�รงชี่วิต่

	นั�ยจ้�งแลัะลัูกจ้�ง ต่้องร่วมจ่�ยเงินัสำมทบกองท้นัฝ่่�ยลัะ 4.5% ของร�ยได้ม�ต่รฐ�นั                  
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1) เงิินบำำ�นาญกรณีีทุุพพลภาพ

-	จ่ายแก่่ผู้้�เข้้าร่วมโครงการที่่�ประสบอัันตราย หรืือ เจ็็บป่่วยระหว่่างเข้้าร่วมโครงการและมีี 

		 อาการทุุพพลภาพหลัังสิ้้�นสุุดการรัักษาพยาบาล

-	จำำ�นวนเงิินบำำ�นาญ ขึ้้�นอยู่่�กับ ระดัับความรุุนแรงของความทุุพพลภาพ

ความทุุพพลภาพ ระดัับ 1-3 		  ได้้รัับเงิินบำำ�นาญเป็็นรายปีี

ความทุุพพลภาพ ระดัับ 4 		  ได้้รัับเป็็นเงิินก้อน

2) เงิินบำำ�นาญกรณีีเสีียชีีวิต

-	ผู้้�เข้้าร่วมโครงการเสีียชีีวิิต หรืือผู้้�รับเงิินบำำ�นาญชราภาพ บำำ�นาญทุุพพลภาพเสีียชีีวิิต

	 -	ทายาทจะได้้รัับเงิินช่่วยยัังชีีพรายเดืือน ทั้้�งนี้้� ทายาทสามารถยื่่�นคำำ�ร้้องขอรัับสิิทธิิประโยชน์	

		ย้  อนหลัังได้้ไม่่เกิิน 5 ปีี

3) เงิินบำำ�เหน็็จ (เงิินก้อน) กรณีีเป็็นแรงงานต่างชาติ แบ่่งเป็็น 2 กรณีี ดัังนี้้�

-	ขอคืืนเงิินสมทบ (ส่่วนของนายจ้้างและลููกจ้้าง) พร้อมดอกเบี้้�ย เมื่่�อเดิินทางกลัับประเทศ 
  (ภ�ยในัเวลั� 5 ปี นับจ�กวันัที�เดินัท�งออกจ�กสาธิ�รณีรัฐเก�หลี)

- หากไมย่ืนคาํรองขอรับเงินภายใน 5 ป จะสามารถขอรับเงินคืนไดเม่ืออายุครบ 60 ปบริบูรณ

	 ส�ำหรับแรงงานต่างชาติที่มีอายุระหว่าง 18 - 60 ปี และพ�ำนกอยู่ในสาธารณรัฐเกาหลี  

	้ต้องเข้้าร่วมโครงการเงิินบำำ�นาญแห่่งชาติเช่่นเดีียวกัับชาวเกาหลีีใต้้

	 แรงงานต่างชาตท่ีเข้าร่วมโครงการเงินบ�ำนาญแห่งชาต และจ่ายเงินสมทบกองทุน 

	บำำ�นาญ จะขอรัับสิิทธิิประโยชน์เป็็นเงิินบำำ�เหน็็จได้้ 2 กรณีี ดัังนี้้�

วิิธีีการขอรัับเงิินบำำ�นาญ

โดยสมาชิกกองทุุนจะได้้รัับสิิทธิิประโยชน์ ดัังนี้้�

1) กรณีีสิ้้�นสุุดสััญญาจ้างและเดิินทางกลัับประเทศ โดยไม่่กลัับเข้้ามาทำำ�งานในสาธารณรัฐเกาหลีีอีีก
2) กรณไีมได้ยื�นคาํร้องขอรับเงินับาํเหน็จกอนัเดินัท�งกลับ สามารถย่ืนเร่ืองไดท่ีประเทศไทย

สาธารณรััฐเกาหลีี

กี่รณ่สิิ�นำส่ิดีสัิญี่ญี่�จ้ั�งและเดิีนำท�งกี่ลับื้ประเทศ โดียไมู่กี่ลับื้เข้้�มู�ทำ�ง�นำในำสิ�ธิ�รณรัฐเกี่�หล่
อีกดีำ�เนินกี่�รได 2 กี่รณี ดังน้ี
(1) ผูมีสิทธ์ิสาม�รถึย่ืนคํารองขอรับเงินับําเหน็จกอนัเดินัท�งกลับไดท่ี สํานักง�นัเงินบํานาญแหงชาติ

เก�หลีใต (National Pension Service: NPS) ในัเขตพ้ืนท่ีสถึ�นัประกอบก�ร

	เงินับำ�เหนั็จจะถึูกโอนัเข้�บัญช่ีธินั�ค�รที�ผูู้้มีสำิทธิิ�แจ้งไว้ 

	ต่้องเป็นับัญช่ีของผูู้้มีสำิทธิิ�รับเงินัเท่�นัั�นั
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เอกสารประกอบ ดัังนี้้�

1) แบบคำำ�ร้้องขอรัับเงิินบำำ�เหน็็จ (จััดเตรียมไว้้ที่่�สำำ�นัักงาน)

2) หนัังสืือเดิินทาง

3) บััตรประจำำ�ตััวต่่างด้้าว

4) สำำ�เนาสมุุดบััญชีีธนาคาร

5) สำำ�เนาตั๋๋�วเครื่่�องบิิน (ก่่อนเดิินทางกลัับภายใน 1 เดืือน)

(2) ผู้้�มีีสิิทธิ์์�สามารถขอรัับเงิินบำำ�เหน็็จที่�ท่่าอากาศยานนานาชาติอิินชอนได้้

ผู้้�มีสิิทธิ์์�ต้้องยื่่�นคำำ�ร้้องขอรัับเงิินบำำ�เหน็็จก่่อนเดิินทางกลัับ ที่่� NPS ก่่อน

รัับเอกสารรัับรองการยื่่�นคำำ�ร้้องขอรัับเงิินบำำ�เหน็็จจาก NPS

น





รับหนังสือแจงก�รตัดสินจายเงินบาํเหน็จ + หนังสือแจงก�รจายเงินับาํเหน็จ

ยื�นั ท่ีธนั�ค�รอูรี (WOORI BANK) เพ่ือรับเงินับาํเหน็จเป็นัเงินสด ระหวางเวลั� 09.00-17.00 นั.

ยกเวน วันัที� 18 กันัย�ยน ของท้กปี เน่ืองจ�กวันัครบรอบก�รสถึ�ปนั�ของ 

สาํนักง�นับํานั�ญแหงชาติเก�หลี

สาธารณรััฐเกาหลีี

ยื�นั หนัังสืำอแจ้งก�รจ่�ยเงินับำ�เหน็ัจ + หนัังสืำอเดินัท�ง + รับใบเสำร็จแลักเปลีั�ยนัเงินั

(ก่อนัเวลั� 17.30 นั.)
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หลังจากผานดานตรวจคนัเขาเมือง ติดตอธินั�ค�รอูรี (WOORI BANK) อีกครั�ง

ยื�นั ใบเสำร็จแลักเปลีั�ยนัเงินั + หนัังสืำอเดินัท�ง เพืึ�อแลักใบเสำร็จแลักเปลีั�ยนัเงินัเป็นัเงินัสำด 

(ก่อนัเวลั� 21.00 นั.)

กรณีีไม่่ได้้ยื่่�นคำำ�ร้้องขอรัับเงิินบำำ�เหน็็จก่อนเดิินทางกลับ
(1) ยื่่�นคำำ�ร้้องทางไปรษณีีย์์ ที่่�สำำ�นัักงานบำำ�นาญแห่่งชาติเกาหลีีใต้้ในเขตพื้้�นที่่�สถานประกอบการได้้ 

         หลัังเดิินทางกลัับประเทศแล้้ว

(2) สําหรับประเทศไทย สาม�รถย่ืนขอรับเงินบําเหน็จตามขอตกลง MOU ได

เอกสารประกอบ ดัังนี้้�

1) แบบคำำ�ร้้องและแบบคำำ�ร้้องโอนเงิินระหว่่างประเทศ

         (ต้้องได้้รัับการรัับรองจากหน่่วยงานราชการภายในประเทศภููมิิลำำ�เนา + 

         รัับรองจากสถานกงสุุล หรืือ สถานเอกอััครราชทูตเกาหลีีในประเทศนั้้�น)

2) สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทาง

3) สำำ�เนาบัญชีีธนาคารของผู้้�ยื่่�นคำำ�ร้้อง

ยื่่�นคำำ�ร้้องภายหลัังเดิินทางกลับประเทศไทย ได้้ท่ี่�

1) สำำ�นัักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ (ชั้้�น 12)

    สำำ�นัักงานปลััดกระทรวงแรงงาน ถนนมิตรไมตรี

    แขวงดิินแดง เขตดินแดง กรุุงเทพฯ 10400

2) สำำ�นัักงานแรงงานทุุกจัังหวััด

หม�ยเหต ุสอบถึ�มร�ยลัะเอยีดไดที�ศนูัยประส�นัง�นัระหวางประเทศ 02-2176-8730/ 
02-3416-6158 (ภ�ษ�ไทย)

สาธารณรััฐเกาหลีี

กี่รณ่ให้ตั้วแทนำในำสิ�ธิ�รณรัฐเกี่�หล่ย้�นำคำำ�ร้องแทนำ 
= อ�จมีก�รเรียกเก็บค่�ธิรรมเนัียม แลัะเพืึ�อป้องกันัไม่ให้เกิดก�รแอบอ้�งเพืึ�อขอรับ 

์ เงินับำ�เหน็ัจจึงขอให้ใช้่วิธีิก�รขอรับท�งไปรษีณีีย
กี่รณ่ผู้มู่สิิทธิิเส่ิยช่วิต้

= สิำทธิิจะต่กทอดถึึงท�ย�ทโดยธิรรม โดยท�ย�ทโดยธิรรม จะได้รับเงินัยังชี่พึร�ยเดือนั 
ต่�มที� NPS กำ�หนัด
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	ตา มกฎหมาย EPS การขอย้้ายงานสามารถกระทำำ�ได้้ 5 กรณีี ดัังต่่อไปนี้้�
กรณีีที่� 1		 ครบสััญญาจ้างงาน และ/หรืือฝ่่ายใดฝ่่ายหนึ่่�งไม่่ประสงค์์ต่่อสััญญาจ้างงาน หรืือนายจ้้าง 

		 ประสงค์์เลิิกสััญญาจ้างงานก่อนกำำ�หนดโดยมีีเหตุุผลที่่�สมควร
กรณีีที่� 2  	นายจ้้างปิิดกิิจการชั่่�วคราว ปิิดถาวร หรืือเหตุุที่่�ไม่่ใช่่ความผิิดของลููกจ้้าง
กรณีีที่� 3 	นา ยจ้้างไม่่จ่่ายค่่าจ้างตามสััญญาจ้างงาน มีีค่่าจ้างค้้างจ่่าย หรืือนายจ้้างกระทำำ�ผิิด 

		 กฎหมายการจ้้างงาน
กรณีีที่� 4  สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานไม่่เป็็นไปตามเงื่่�อนไขสััญญาจ้้างงาน หรืือนายจ้้างฝ่่าฝืืน 

		 เงื่่�อนไขการจ้้างงานตามกฎหมายแรงงาน
กรณีีที่� 5		ลู กจ้้างไม่่สามารถทำำ�งานได้้ (เช่่น มีีปััญหาสภาพร่างกาย การบาดเจ็็บ) แต่่สามารถทำำ�งาน 
		ที่่ �อื่่�นได้้

ดาวน์์โหลดแบบคำำ�ร้้อง

http://english.nps.or.kr       ไอคอน Application Forms

ผูขอยายงานตามกี่รณีท่ี 3 – 5 ตองไปรองเรียนตอ กรมแรงงาน (โคยงชอง) ในเขตพ้ืนท่ี

เจาหนาท่ีโคยงชองจะสอบขอเท็จจริงนั�ยจาง/ลูกจางเพ่ือประกอบก�รพิจ�รณี� 

ซ่ึงอาจยุติดวยก�รอน้ัญ�ตใหแรงง�นัตางชาติยายง�นั หรือ ยืนัยันัใหทําง�นักับนั�ยจางร�ยเดิมก็ได

2. การขอย้้ายงาน

สาธารณรััฐเกาหลีี

เมู�้อได้ีรับื้กี่�รยินำยอมูจั�กี่นำ�ยจ้ั�งให้ย้�ยง�นำ หร้อ คำรบื้สัิญี่ญี่�จ้ั�งง�นำแล้วไมู่ต้้องกี่�รต่้อ 
สัิญี่ญี่�จ้ั�งง�นำกัี่บื้นำ�ยจ้ั�งร�ยเดิีมู ดีำ�เนิำนำกี่�ร ดัีงน่ำ�

(1) นั�ยจ้�งเซ็ินัชื่�อยินัยอมในัใบแจ้งก�รเปลีั�ยนัแปลังก�รจ้�งง�นั

นั�ยจ้�งตองไปยื�นั หรือ สงโทรสาร หรือ มอบหม�ยให้แรงง�นัไปยื�นัใบแจ้งก�รเปล่ียน

ก�รจ้�งงานตอศูนัยจัดห�ง�นั (โคยงเซ็นเตอร) ในัเขตท่ีตนเองมีทะเบียนัอยู

แรงง�นัตางชาติ ลังทะเบียนัห�ง�นัที�ศูนัยจัดห�ง�นัเขต

ระบุเขตที�ประสงคจะทําง�นั + หม�ยเลัขโทรศัพึทที�ติดตอได้ในัใบแจ้งก�รเปล่ียนสถึ�นัประกอบก�ร
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(2) แรงง�นัตางชาติที�ขอยายง�นั แตไมไดรับเอกสารใบแจงก�รเปล่ียนแปลังก�รจางงานจากนายจาง

เจ้้าหน้้าที่่�ศููนย์์ฯ จะประสานงานขอเอกสารจากนายจ้้าง

ทำำ�สััญญาจ้างงานใหม่่หลัังจากเริ่่�มทำำ�งานภายใน 3 วััน

มิิฉะนั้้�น อาจเสี่่�ยงต่่อการปฏิิบััติิผิิดกฎหมาย EPS

เมื�อนั�ยจางร�ยใหมประสงคจะจางแรงง�นัตางชาติ

นั�ยจางร�ยน้ันจะติดตอตามร�ยช่ือจ�กศูนัยจัดห�ง�นัเขตดวยตนเอง 

(แรงง�นตางชาติสาม�รถึทาํง�นักับนั�ยจางที�ศูนัยฯ แนัะนัำ�ใหเทาน้ัน

เพ่ือป้องกันัปัญห�นั�ยหนาจัดห�ง�นัเรียกเงินัคาดาํเนินก�ร)

สาธารณรััฐเกาหลีี

แรงง�นัตางชาติไปติดตอศูนัยจััดห�ง�นั พึรอมแจงช่ือ/หม�ยเลัขติดตอของนั�ยจาง

หมู�ยเหตุ   แรงง�นัตางชาติท่ีอยูระหวางห�นั�ยจางร�ยใหม แลัะ วีซากาํลังจะหมดอ�ยุ
1. นัำ�ใบลังทะเบียนัห�ง�นัไปติดตอท่ีสาํนักง�นตรวจคนัเขาเมืองในัเขตที�ตนเองมีทะเบียน
    อยู เพ่ือขอตอวีซากอนัหมดอ�ย้
2. คาปรับก�รตอวีซาลาชา 1 วันั – 1 เดือนั เป็นัเงินั 100,000 วอนั
3. คาปรับสูงขึ�นัเรื�อยๆ ตามระยะเวลั�คว�มลาชา

(3) แรงง�นัต่่�งช่�ต่ิที�ได้รับอน้ัญ�ต่ให้ย้�ยง�นัต่�มกฎหม�ยว่�ด้วยคนัเข้�เมือง แต่่ไม่สำ�ม�รถึ 
   ห�ง�นัได้ภ�ยในั 3 เดือนั นัับต่�งัแต่่วันัที�ร้องขอย้�ยง�นั หรือ แรงง�นัต่่�งช่�ติ่ที�ไม่ได้ดำ�เนิันัก�ร 
 เรื�องก�รขอย้�ยง�นัภ�ยในั 1 เดือนั นัับต่�ังแต่่วันัสิำ�นัส้ำดสัำญญ�จ้�งง�นั ต้้องเดิีนำท�ง 

         กี่ลับื้ประเทศ

ข้้อยกี่เว้นำ

กรณีีไม่สำ�ม�รถึร้องขอย้�ยง�นั หรือ ไม่ได้รับอน้ัญ�ต่ย้�ยง�นัจ�กสำ�เหต้่ก�รบ�ดเจ็บ 

ก�รทำ�ง�นั เจ็บป่วย ตั่�งครรภ์ หรือคลัอดบ้ต่ร  เริ�มูนัำบื้ตั้�งแต่้วันำท�่สิิ�นำส่ิดีข้้อยกี่เว้นำ
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ข้้อควรทราบ

	 แรงงานตางชาติขอย้ายงานได้ไม่เกิน 3 ครั้ง ในระยะเวลาอนุญาตท�ำงาน 3 ปีแรก 

	 เวลาที่ถกจ้าง 1 ปี 10 เดอืน ตามที่นายจ้างร้องขอ แรงงานตางชาตสิามารถขอย้ายงานได้  

ไม่่เกิิน 2 ครั้้�ง ไม่่รวมกรณีีย้า้ยงานเนื่่�องจากความผิิดของนายจ้า้งตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด

(4)	 การขอเปลี่่�ยนนายจ้้างเนื่่�องจากงานหนััก เหนื่่�อย อัันตราย ทำำ�งานไม่่ไหว หากนายจ้้างไม่่มีี 
ความผิิดและไม่่ยิินยอม จะไม่่สามารถเปลี่่�ยนงานได้้ หากต้้องการย้้ายงานจะต้้องทำำ�งาน
	ักับนายจ้้างรายเดิิมจนสิ้้�นสุุดสััญญาจ้าง โดยที่่�ก่่อนสิ้้�นสุุดสััญญาจ้างอย่่างน้้อย 1 เดืือน 
ตองแจงตอนั�ยจางวาไมตองก�รตอสัญญาจางง�นักับนั�ยจางร�ยเดิมอีก 

(5)  ในกรณีทีน่ายจางกระทําผิดตอแรงงานตางชาติ สามารถยืน่ขอยายงานไดที ่กรมแรงงาน
น


  กรณีนั�ยจางทําผิดกฎหม�ยแรงง�นั

  นั�ยจางทําผิดสัญญ�ก�รจางง�นั

  ก�รลวงลัะเมิดท�งเพึศตอลูกจาง

  ก�รทํารายรางกายลูกจาง 

สาธารณรััฐเกาหลีี
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1. เงินัสะสมเล้ียงชีพ (ก้กมินัยอนักึม) ประเภทเงินกอน
2. เงิินประกัันการเดิินทางกลัับและเงิินประกัันการทำำ�งานครบสััญญาจ้าง
3. เงิินส่วนต่่างการทำำ�งานครบสััญญาจ้างจากนายจ้้าง
4. เงินัคาจางคางจายจากนั�ยจาง
5. เงินัสะสมเล้ียงชีพสวนท่ีนั�ยจางคางจายเงินสมทบ
6. การตรวจสอบและปิิดบััญชีีธนาคาร

สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึงได้้รัับหลัังกลับประเทศไทย

สาธารณรััฐเกาหลีี
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เงินสะสมเลี้ยงชีพ
(กุกมินยอนกึม)

วิธีการตรวจสอบสิทธิ
โทรตรวจสอบสิทธิประโยชนจากสํานักงานเงินบํานาญ
แหงชาติ สาธารณรัฐเกาหลี
เบอรโทรศัพท +82 - 23 - 146 - 6158
ติดตอ คุณรัตน โดยแจงขอมูลดังน้ี
     -  แจงเลขบัตรคนประจําตัวตางดาวหรือเลขกามา
     -  แจงช่ือ สกุลและบริษัทท่ีทํางาน

คุณสมบัติ
1. เปนแรงงานท่ีเคยพํานักอยูในสาธารณรัฐเกาหลี และมี

อายุระหวาง 18-60 ป
2. ไดเขารวมโครงการเงินบํานาญแหงชาติและจายเงิน

สมทบกองทุน
3. ส้ินสุดสัญญาจางและเดินทางกลับประเทศแลว โดย

ไมกลับเขาไปทํางานในสาธารณรัฐเกาหลีอีก
4. เดินทางออกจากสาธารณรัฐเกาหลีระยะเวลาไมเกิน 5 ป

หรือเม่ืออายุครบ 60 ปบริบูรณ

เอกสารประกอบการย่ืน
1. แบบคํารองขอรับเงินสะสมเล้ียงชีพ 2 แผนและลงลายมือช่ือ 2 แหง
2. แบบฟอรมการโอนเงินระหวางประเทศ 2 แผนและลงลายมือช่ือ 1 แหง
3. สําเนาหนังสือเดินทาง

-  หนาท่ีมีรูปถาย 1 แผน
-  หนาท่ีมีตราประทับขาออกจากสาธารณรัฐเกาหลี 1 แผน 
หากไมมีใหระบุวันท่ีเดินทางออกจากสาธารณรัฐเกาหลี ในสําเนาหนังสือเดินทางหนาท่ีมีรูปถาย ดังน้ี
Mr./Mrs./Miss ช่ือ - สกุล departed from Republic of Korea on 
วัน เดือน ป ท่ีเดินทางออกจากเกาหลี

4. สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน 1 แผน
5. สําเนาสมุดบัญชีธนาคารในประเทศไทยท่ีเปนช่ือของผูมีสิทธิ 1 แผน
6. หลักฐานการเปล่ียนช่ือ - นามสกุล (ถามี) พรอมแปลภาษาอังกฤษและรับรองเอกสารโดยผูแปล 1 แผน

หมายเหตุ
1. การลงลายมือช่ือในแบบคํารองฯ และแบบฟอรมการโอนเงินฯ ตองลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง
2. เอกสารประกอบการยื่นตองรับรองสําเนาถูกตองทุกฉบับ โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง

สถานท่ีย่ืน
1. สํานักงานแรงงานจัดหวัด (สรจ.) ทุกจังหวัด
2. สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน สํานักประสานความ

รวมมือระหวางประเทศ ช้ัน 12 ถนนมิตรไมตรี
แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร
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เงินสะสมเล้ียงชีพ (กุกมินยอนกึม) ประเภทเงินก้อน กรณีมีชีวิต 

ผู้มีสิทธิยื่นคำร้อง 

1. เป็นแรงงานที่ เคยพำนักอยู่ในสาธารณรัฐเกาหลีและมีอายุระหว่าง 18 – 60 ปี

2. เขารวมโครงการเงินบาํนาญแหงชาติและจายเงินสมทบกองทุน

3. ส้ินสุดสัญญาจางและเดินทางกลับประเทศแล้ว โดย ไมกลับเขาไปทํางานในสาธารณรัฐเกาหลีอีก

4. เดินทางออกจากสาธารณรัฐเกาหลี ระยะเวลาไม่เกิน 5 ปี หรือเม่ืออายุครบ 60 ปีบริบูรณ์ 

* หากไม่ยื่นภายใน 5 ปี หลังเดินทางออกจากเกาหลี จะมีสิทธ์ิยื่นได้อีกครั้งเม่ือมีอายุครบ 60 ป ีบริบูรณ์

โทรตรวจสอบสิทธิประโยชน์จากสำนักงานเงินบำนาญแห่งชาติ สาธารณรัฐเกาหลี 

เบอร์โทรศัพท์ 001 (+82) - 23 - 416 - 6158 (คุณรัตน์) 
- แจงเลขบัตรประจําตัวคนต่างดาวหรอืเลขกาม่า

 - แจงชื่อ สกุลและบริษัทที่ทํางาน 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

1. แบบคำร้องขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวร้องทุกข์

2. แบบคำร้องขอรับเงินสะสมเล้ียงชีพ 2 แผ่น (ลงลายมือช่ือ 2 แห่ง)

3. แบบฟอร์มการโอนเงินระหว่างประเทศ 2 แผ่น (ลงลายมือช่ือ 1 แห่ง)

4. สําเนาหนังสือเดินทางที่ใชไปทํางานที่สาธารณรัฐเกาหลี หน้าที่มีรูปถาย

5. สําเนาหนังสือเดินทางท่ีใชไปทาํงานท่ีสาธารณรัฐเกาหลี หนาท่ีมีตราประทับขาออกจากสาธารณรัฐเกาหลี หากไม่มีให

ระบุวันที่เดินทางออกจากสาธารณรัฐเกาหลี ในสำเนาหนังสือเดินทางหน้าที่มีรูปถา่ย ดังน้ี Mr./Mrs./Miss ช่ือ – สกุล

departed from Republic of Korea on วัน เดือน ปี ที่เดินทางออกจากเกาหลี

6. สำเนาบัตรประจำตัวคนต่างด้าว หรือ เลขประจำตัวคนต่างด้าว (กาม่า)

7. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ที่ยังไม่หมดอายุ

8. สำเนาสมุดบัญชีธนาคารพาณิชย์ของผู้ยื่นคำร้อง

9. หลักฐานการเปล่ียนช่ือ-สกุล (ถ้ามี) พร้อมแปลภาษาอังกฤษและรับรองเอกสารโดยผู้แปล

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร้องฯ และแบบฟอร์มการโอนเงินฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

2. เอกสารประกอบการยื่นต้องรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง

รายการตรวจสอบ(Checklist) 

Download

กุุกมินยอนกึึม กรณีีมีีชีีวิต

https://bzfile.com/icb/korea_3.1.1.pdf

รายการตรวจสอบ (Checklist)

สาธารณรััฐเกาหลีี

0520swar
Typewritten Text
54



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

เงินสะสมเล้ียงชีพ (กุกมินยอนกึม) กรณีทุพพลภาพ 

ผู<มีสิทธิยื่นคำร<อง 

1. เข<ารCวมโครงการเงินบำนาญแหCงชาติและจCายเงินสมทบกองทุน

2. ตองยื่นภายในระยะเวลา 5 ป นับจากวันที่เกิดเหตุที่ทําใหทุพพลภาพ

โทรตรวจสอบสิทธิประโยชนจากสํานักงานเงินบาํนาญแหCงชาติ สาธารณรัฐเกาหลี
เบอรโทรศัพท 001 (+82) - 23 - 416 - 6158 (คุณรัตน)

- แจงเลขบตัรประจําตวัคนตางดาวหรือเลขกามา หากไมCทราบสอบถามทีเ่บอรN 0 2245 9433
- แจงชื่อ สกุลและบริษัทที่ทํางาน 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน (กรณทุีพพลภาพ) 

1. แบบคํารองขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวรองทุกข

2. แบบฟอรมขอรับเงินสะสมเลี้ยงชีพ กรณีทุพพลภาพ (Application for a Disability Pension)  (ลงลายมือช่ือ 2 แหCง)

3. แบบฟอรมการโอนเงนิระหวางประเทศ (ลงลายมือช่ือ 1 แหCง)

4. แบบตรวจสอบ (แจง) ตนเหต ุ(ลงลายมือชื่อ 1 แหCง)

5. แบบฟอรม Disability Assessment for the National Pension (ลงลายมือช่ือ 1 แหCง)

6. หนังสือรับรองความสัมพันธทางครอบครัว

7. สําเนาทะเบยีนสมรส หรือ หนังสอืรับรองฉันทสามภีรรยา หรือ ใบสําคัญการหยา 

หรือ หนังสอืรับรองสถานภาพการสมรส (กรณีมภีรรยา/สาม ีทีจ่ดทะเบยีนสมรสและไมจดทะเบยีนสมรส)

8. สำเนาบัตรประจำตัวคนพิการ

9. สําเนาบัตรประชาชนของ 1. บิดา 2. มารดา 3. ภรรยา/สาม ี4. บตุร (เฉพาะทายาทที่อยูในการดูแล)

10. ใบ ทร.14/1 (ทะเบียนบานที่ออกจากที่วาการอําเภอ) 1. บิดา 2. มารดา 3. ภรรยา/สามี 4. บุตร (กรณีมีทายาทอยูในการดูแล)

11. สําเนาใบมรณบัตรของ 1. บิดา 2. มารดา 3. ภรรยา/สามี 4. บุตร (ถามี)

12. สําเนาสูติบัตรของบุตร (ถามี)

13. ภาพถาย และวีดีโอของผูรอง (ตองเปนปจจุบัน)

14. เอกสารทางการแพทยทีอ่อกโดยโรงพยาบาลในประเทศเกาหล ี(กรณีเคยรกัษาในสาธารณรัฐเกาหล)ี (สําคัญ)

15. เอกสารทางการแพทยจากโรงพยาบาลในประเทศไทย (ตองเปนใบรับรองแพทยที่เปนปจจุบัน) (สาํคัญ)

16. สําเนาสมุดบัญชีธนาคารของผูยื่นรับสิทธิประโยชน

17. ใบสําคัญการเปลี่ยนชื่อหรือนามสกุลของ 1. บิดา 2. มารดา 3. ภรรยา/สามี 4. บุตร (ถามี) 

18. สําเนาบัตรประจําตัวคนตางดาวของผูยื่นรับสิทธิประโยชน

19. สําเนาหนังสือเดินทางของผูยื่นรับสิทธิประโยชน

20. เอกสารอื่นๆ ที่ทางสํานักงานเงินบํานาญแหงชาติขอเพิ่มเติม

หมายเหตุ   1. เอกสารทุกฉบับต<องแปลเป[นภาษาอังกฤษและรับรอง 2 แหCง คือ 

1) กรมการกงสุล กระทรวงการตCางประเทศ และ 2) สถานทูตสาธารณรัฐเกาหลี ประจําประเทศไทย (ตามลําดับ)

 2. เอกสารบางตัวสามารถขอคัดเปนภาษาอังกฤษไดท่ีอาํเภอ เชCน บัตรประจําตัวประชาชน ทะเบียนบาน (ทร.14/1)

รายการตรวจสอบ(Checklist) 

Download

กุุกมินยอนกึึม กรณีีทุุพพลภาพ

https://bzfile.com/icb/korea_3.3.1.pdf

รายการตรวจสอบ (Checklist)

สาธารณรััฐเกาหลีี

ใบมรณบัตร ใบเปลี่ยนชื่อ สูติบัตร เปนตน 
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เงินสะสมเลี้ยงชีพ
(กุกมินยอนกึม) กรณีเสียชีวิตกรณีเสียชีวิต

1 คุณสมบัติ
1. ผูเสียชีวิตไดเขารวมโครงการเงินบํานาญแหงชาติและจายเงินสมทบกองทุน

2. ทายาทตามลําดับตองยื่นขอรับเงินสะสมเล้ียงชีพเปนรายเดือน หรือตามท่ีสํานักงานเงินบํานาญแหงชาติ

สาธารณรัฐเกาหลี แจง โดยจะตองยื่นภายในระยะเวลา 5 ป นับจากวันท่ีเสียชีวิต

3 วิธีการตรวจสอบสิทธิ จํานวนเงิน และประเภทการรับเงิน
โทรตรวจสอบสิทธิประโยชนจากสํานักงานเงินบํานาญแหงชาติ สาธารณรัฐเกาหลี 

เบอรโทรศัพท +82 – 23 – 416 – 6158 ติดตอคุณรัตน โดยแจงขอมูล ดังน้ี

     - แจงเลขบัตรคนประจําตัวตางดาวหรือเลขกามา

     - แจงช่ือ สกุลและบริษัทท่ีทํางาน

5
สถานท่ีย่ืน
1. สํานักงานแรงงานจังหวัด (สรจ.) ทุกจังหวัด

2. สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ ช้ัน 12

ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร

3. ยื่นไดดวยตนเอง โดยโทรศัพทสอบถามสถานท่ียื่นเอกสารไดท่ี

เบอรโทรศัพท +82 – 23 – 416 – 6158 ติดตอคุณรัตน

การรับเงิน
สํานักงานเงินบํานาญแหงชาติ สาธารณรัฐเกาหลีจะเปนผูพิจารณาประเภทการรับเงิน

โดยข้ึนอยูกับจํานวนเงินท่ีสงเขาสมทบและระเบียบของสํานักงานเงินบํานาญแหงชาติ

สาธารณรัฐเกาหลี

1. การรับเงินกอน

2. การรับเงินรายเดือน

ลําดับทายาท
ลําดับท่ี 1 ภรรยา/สามี ท่ีจดทะเบียนสมรสถูกตองตามกฎหมาย

ลําดับท่ี 2 บุตรท่ีเกิดจากผูเสียชีวิต

ลําดับท่ี 3 บิดา/มารดา ของผูเสียชีวิต 

ลําดับท่ี 4 พ่ี/นอง ของผูเสียชีวิต ท่ีเกิดจากบิดาและมารดาเดียวกัน

2

4
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

เงินสะสมเลี้ยงชีพ
(กุกมินยอนกึม) กรณีเสียชีวิตกรณีเสียชีวิต

1 คุณสมบัติ
1. ผูเสียชีวิตไดเขารวมโครงการเงินบํานาญแหงชาติและจายเงินสมทบกองทุน

2. ทายาทตามลําดับตองยื่นขอรับเงินสะสมเล้ียงชีพเปนรายเดือน หรือตามท่ีสํานักงานเงินบํานาญแหงชาติ

    สาธารณรัฐเกาหลี แจง โดยจะตองยื่นภายในระยะเวลา 5 ป นับจากวันท่ีเสียชีวิต

3 วิธีการตรวจสอบสิทธิ จํานวนเงิน และประเภทการรับเงิน
โทรตรวจสอบสิทธิประโยชนจากสํานักงานเงินบํานาญแหงชาติ สาธารณรัฐเกาหลี

เบอรโทรศัพท +82 – 23 – 416 – 6158 ติดตอคุณรัตน โดยแจงขอมูล ดังน้ี

     - แจงเลขบัตรคนประจําตัวตางดาวหรือเลขกามา

     - แจงช่ือ สกุลและบริษัทท่ีทํางาน

5
สถานท่ีย่ืน
1. สํานักงานแรงงานจังหวัด (สรจ.) ทุกจังหวัด

2. สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ ช้ัน 12

   ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร

3. ยื่นไดดวยตนเอง โดยโทรศัพทสอบถามสถานท่ียื่นเอกสารไดท่ี

   เบอรโทรศัพท +82 – 23 – 416 – 6158 ติดตอคุณรัตน

การรับเงิน
สํานักงานเงินบํานาญแหงชาติ สาธารณรัฐเกาหลีจะเปนผูพิจารณาประเภทการรับเงิน

โดยข้ึนอยูกับจํานวนเงินท่ีสงเขาสมทบและระเบียบของสํานักงานเงินบํานาญแหงชาติ

สาธารณรัฐเกาหลี

1. การรับเงินกอน 

2. การรับเงินรายเดือน

ลําดับทายาท
ลําดับท่ี 1 ภรรยา/สามี ท่ีจดทะเบียนสมรสถูกตองตามกฎหมาย

ลําดับท่ี 2 บุตรท่ีเกิดจากผูเสียชีวิต

ลําดับท่ี 3 บิดา/มารดา ของผูเสียชีวิต 

ลําดับท่ี 4 พ่ี/นอง ของผูเสียชีวิต ท่ีเกิดจากบิดาและมารดาเดียวกัน

2

4

เงินสะสมเล้ียงชีพ (กุกมินยอนกึม) ประเภทเงินก9อน กรณีเสียชีวิต 

 

 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน (กรณีเสียชีวิต ประเภทเงินก9อน) 

1. แบบคํารองขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวรองทุกข

2. แบบคํารองขอรับเงินสะสมเลี้ยงชีพ ( / ) กรณีเสียชีวิต 2 แผน (ลงลายมือช่ือ 2 แหFง)

3. แบบฟอรมการโอนเงนิระหวางประเทศ 2 แผน (ลงลายมือชื่อ 1 แหFง)

4. แบบตรวจสอบ (แจง) ตนเหต ุ1 แผน (ลงลายมือชื่อ 1 แหFง)

5. หนังสือรับรองความสัมพันธทางครอบครัว

6. สําเนาทะเบียนสมรส หรอื หนงัสอืรบัรองฉนัทสามภีรรยา หรือ ใบสําคัญการหยา

หรือ หนงัสอืรับรองสถานภาพการสมรส (กรณีมีภรรยา/สามี ที่จดทะเบียนสมรสและไมจดทะเบียนสมรส)

7. สาํเนาบัตรประชาชนของ 1. บิดา 2. มารดา 3. ภรรยา/สามี 4. บุตรของผูเสียชีวิต

8. ใบ ทร. 14/1 (ทะเบียนบานที่ออกจากที่วาการอําเภอ) 1. บิดา 2. มารดา 3. ผูเสียชีวิต 4. ภรรยา/สามี 5. บุตรของผูเสียชีวิต

9. สาํเนาใบมรณบัตรของ 1. บิดา 2. มารดา 3. ผูเสียชีวิต 4. ภรรยา/สามี 5. บุตรของผูเสียชีวิต (ถามี)

10. สําเนาสูติบัตรของบุตรของผูเสียชีวิต (ถามี)

11. สําเนาสมุดบัญชีธนาคารของผูรับสิทธิประโยชน (ทายาทรับสิทธิประโยชนลงลายมือชื่อ)

12. ใบสําคัญการเปลี่ยนชื่อหรือนามสกุลของ 1. บิดา 2. มารดา 3. ผูเสียชีวิต 4. ภรรยา/สามี 5. บุตรของผูเสียชีวิต (ถามี)

13. สําเนาบัตรประจําตัวคนตางดาวของผูเสียชีวิต (ทายาทรับสิทธิประโยชนลงลายมือชื่อ)

14. สําเนาหนังสือเดินทางของผูเสียชีวิต (ทายาทรับสิทธิประโยชนลงลายมือช่ือ)

15. หนังสือรับรองประสงครับเงินกอน

16. เอกสารอื่นๆ ที่ทางสํานักงานเงินบํานาญแหงชาติขอเพิ่มเติม

หมายเหตุ    1. เอกสารทุกฉบับต9องแปลเปJนภาษาอังกฤษและรับรองโดยผู9แปล 

รายการตรวจสอบ(Checklist) 

การตรวจสอบประเภทเงินท่ีจะได9รับ (เปJนเงินก9อน/รายเดือน) และเอกสารประกอบการย่ืนขอรับ 

“เน่ืองจากเง่ือนไขแต/ละกรณีต/างกัน ทำให;ประเภทเงินที่จะได;รับและเอกสารประกอบแตกต/างกันออกไป” 

โทรตรวจสอบได9ท่ีสำนักงานเงินบำนาญแหFงชาติ สาธารณรัฐเกาหลี   

เบอร์โทรศัพท: 001 (+82) - 23 - 416 - 6158  (คุณรัตน) 

  - แจงเลขบัตรประจําตวัคนตางดาว (เลขกามา) ของผูเสียชีวิต 

        - แจงชื่อ สกุลและบริษัทที่ทํางาน 

ลาํดับทายาท 

-    ลําดับที่ 1 ภรรยา/สามี ทีจ่ดทะเบยีนสมรสถกูตองตามกฎหมาย 
-    ลาํดับที่ 2 บุตรที่เกิดจากผูเสียชีวิต 

-     ลาํดับที่ 3 บิดา/มารดา ของผูเสียชีวิต  

-     ลําดับที่ 4 พี่/นอง ของผูเสียชีวิต ที่เกิดจากบิดาและมารดาเดียวกัน 

Download

กุุกมินยอนกึึม ประเภทเงิินก้อน กรณีีเสีียชีีวิต

https://bzfile.com/icb/korea_3.2.1.1.pdf

รายการตรวจสอบ (Checklist)

สาธารณรััฐเกาหลีี

 2. เอกสารบางตัวสามารถขอคัดเปนภาษาอังกฤษไดท่ีอาํเภอ เชCน บัตรประจําตัวประชาชน ทะเบียนบาน (ทร.14/1)

ใบมรณบัตร ใบเปลี่ยนชื่อ สูติบัตร เปนตน 
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Download

กุุกมินยอนกึึม ประเภทรายเดืือน กรณีีเสีียชีีวิต

https://bzfile.com/icb/korea_3.2.2.1.pdf

เงินสะสมเล้ียงชีพ (กุกมินยอนกึม) ประเภทรายเดือน กรณีเสียชีวิต 
 

 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน  (กรณีเสียชีวิต ประเภทรายเดือน) 

1. แบบคำร้องขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวร้องทุกข์

2. แบบฟอร์มขอรับเงินสะสมเล้ียงชีพ กรณีรายเดือน (ลงลายมือช่ือ 2 แห่ง)

3. แบบฟอร์มการโอนเงินระหว่างประเทศ (ลงลายมือช่ือ 1 แห่ง)

4. แบบตรวจสอบ (แจ้ง) ต้นเหตุ (ลงลายมือช่ือ 1 แห่ง)

5. หนังสือรับรองความสัมพันธ์ทางครอบครัว

6. สำเนาทะเบียนสมรส หรือ หนังสือรับรองฉันทส์ามีภรรยา หรือ ใบสำคัญการหย่า

หรือ หนังสือรบัรองสถานภาพการสมรส (กรณีมีภรรยา/สามี ที่จดทะเบียนสมรสและไม่จดทะเบียนสมรส)

7. สำเนาบัตรประชาชนของ 1. บิดา 2. มารดา 3. ภรรยา/สามี 4. บุตรของผู้เสียชีวิต

8. ใบ ทร. 14/1 (ทะเบียนบา้นที่ออกจากที่ว่าการอำเภอ) 1. บิดา 2. มารดา 3. ผู้เสียชีวิต 4. ภรรยา/สามี 5. บุตรของผู้เสียชีวิต

9. สำเนาใบมรณบัตรของ 1. บิดา 2. มารดา 3. ผู้เสียชีวิต 4. ภรรยา/สามี 5. บุตรของผู้เสียชีวิต (ถ้ามี)

10. สำเนาสูติบตัรของบุตรของผู้เสียชีวิต (ถ้ามี)

11. สำเนาสมุดบญัชีธนาคารของผู้รับสิทธิประโยชน์ (ทายาทรับสิทธิประโยชน์ลงลายมือช่ือ)

12. ใบสำคัญการเปล่ียนช่ือหรือนามสกุลของ 1. บิดา 2. มารดา 3. ผู้เสียชีวิต 4. ภรรยา/สามี 5. บุตรของผู้เสียชีวิต (ถ้ามี)

13. สำเนาบัตรประจำตัวคนต่างด้าวของผู้เสียชีวิต (ทายาทรับสิทธิประโยชน์ลงลายมือช่ือ)

14. สำเนาหนังสือเดินทางของผู้เสียชีวิต (ทายาทรับสิทธิประโยชน์ลงลายมือช่ือ)

15. เอกสารอ่ืนๆ ที่ทางสำนักงานเงินบำนาญแห่งชาติขอเพิ่มเติม

หมายเหตุ  1. เอกสารทุกฉบับต้องแปลเป็นภาษาอังกฤษและรับรอง 2 แห่ง คือ  

1) กรมการกงสุล กระทรวงการต่างประเทศ และ 2) สถานทูตสาธารณรัฐเกาหลี ประจำประเทศไทย (ตามลำดับ)

2. เอกสารบางตัวสามารถขอคัดเปนภาษาอังกฤษไดท่ีอําเภอ เชน บัตรประจาํตัวประชาชน ทะเบียนบาน (ทร.14/1)

ใบมรณบตัร ใบเปลี่ยนชื่อ สูติบัตร เป็นตน

รายการตรวจสอบ(Checklist) 

การตรวจสอบประเภทเงินท่ีจะไดBรับ (เปEนเงินกBอน/รายเดือน) และเอกสารประกอบการย่ืนขอรับ  

“เน่ืองจากเง่ือนไขแต/ละกรณีต/างกัน ทำให;ประเภทเงินที่จะได;รับและเอกสารประกอบแตกต/างกันออกไป” 

โทรตรวจสอบไดBท่ีสำนักงานเงินบำนาญแหOงชาติ สาธารณรัฐเกาหลี  

เบอรโทรศัพท 001 (+82) - 23 - 416 - 6158  (คุณรัตน)

  - แจงเลขบัตรประจําตัวคนตางดาว (เลขกามา) ของผูเสียชีวิต

        - แจงชื่อ สกุลและบริษัทที่ทํางาน 

ลําดับทายาท 

-    ลําดับที่ 1 ภรรยา/สาม ีทีจ่ดทะเบยีนสมรสถูกตองตามกฎหมาย 
-    ลําดับที่ 2 บุตรที่เกิดจากผูเสียชีวิต 

-    ลําดับที่ 3 บิดา/มารดา ของผูเสียชีวิต  

-    ลําดับที่ 4 พี่/นอง ของผูเสียชีวิต ที่เกิดจากบิดาและมารดาเดียวกัน 

รายการตรวจสอบ (Checklist)

สาธารณรััฐเกาหลีี
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1 เงินประกันการเดินทางกลับ 
(ค่าตั๋วเครื่องบิน) 2 เงินประกันการทํางานครบ

สัญญาจ้าง (แทจิกึม) 

แรงงานในระบบ EPS ทุกคน โดยส่วนใหญ่จะเป็นแรงงานที่มีวีซ่าประเภท E-9 
(แรงงานไร้ฝีมือ) และนายจ้างสมัครเป็นผู้ประกันตนกับบริษัทซัมซุงประกันภัย จำกัดคุณสมบัติ

เงินประกันจากบริษัทซัมซุงประกันภัย จํากัด กรณีมีชีวิต ได้แก่ 

เงินประกันจาก
บริษัทซัมซุงประกันภัย จำกัด

เงินประกันส้ินสุดสัญญาจ้าง ซึ่งสถานประกอบการ
ที่มีลูกจ้าง 1 คนขึ้นไป ต้องจ่ายเข้าบริษัทซัมซุง
ประกันภัย จํากัด เพ่ือให้แก่แรงงานต่างชาติที่
ทํางานกับนายจ้างไม่น้อยกว่า 1 ปี มูลค่าเท่ากับ
ค่าจ้าง 30 วัน (กรณีทํางาน 2 ปี มีสิทธิรับเงิน
เท่ากับค่าจ้าง 30*2 เท่ากับ 60 วัน)

เงินประกันค่าใช้จ่ายในการเดินทางกลับประเทศท่ี
แรงงานในระบบ EPS ทุกคนต้องทํา โดยจ่าย
เบ้ียประกันภายใน 80 วัน นับจากวันเดินทางเข้า
ประเทศเกาหลีใต้ ให้ชําระคร้ังเดียวเต็มจํานวน
เปน็เงิน 400,000 วอน

ข้ันตอนการจัดเตรียมเอกสารย่ืนขอรับเงิน
ประกันจากบริษัทซัมซุงประกันภัย จํากัด

เอกสารประกอบการย่ืนขอรับเงินประกันจากบริษัทซัมซุงประกันภัย จํากัด กรณีมีชีวิต

ตรวจสอบ
รายช่ือ0101

ผู้มีเงินประกันจากตาราง
รายชื่อของสถาบันพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์เกาหลี
ประจําประเทศไทย
(HRD Korea Thailand)

ดาวน์โหลด
แบบฟอร์ม0202 ย่ืนเอกสาร

ขอรับเงิน0303
การยื่นขอรับเงินประกัน
จากบริษัทซัมซุงประกันภัย
จํากัด 

ประกันจากบริษัทซัมซุง
ประกันภัย จํากัด ได้ที่ 
3 หน่วยงาน ดังนี้
3.1 สํานักงานแรงงานจังหวัดทุกจังหวัด

3.2 สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ

     สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ชั้น 12 

     ถนนมิตรไมตรี ดินแดง กทม. 10400

3.3 สถาบันพัฒนาทรัพยากรมนุษยเกาหลี

     ประจําประเทศไทย กระทรวงแรงงาน 

     ตึกประกันสังคมเขตพื้นที่ 3 ชั้น 12 

     ถนนมิตรไมตรี ดินแดง กทม. 10400

มีรายชื่อ

1. แบบคํารองขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวรองทุกข 1. แบบคํารองขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวรองทุกข
2. แบบคํารองขอเงินประกันเฉพาะสําหรับคนตางชาติ 2. แบบคํารองขอเงินประกันเฉพาะสําหรับคนตางชาติ 
3. สําเนาบัตรประจําตัวคนตางดาว (เลขกามา) 3. สําเนาบัตรประจําตัวคนตางดาว (เลขกามา)
4. สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน ที่ยังไมหมดอายุ 4. สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน ที่ยังไมหมดอายุ
5. สําเนาสมุดบัญชีธนาคารพาณิชยของผูยื่นคํารอง 5. สําเนาสมุดบัญชีธนาคารพาณิชยของผูยื่นคํารอง
6. หลักฐานการเปลี่ยนชื่อ – สกุล (ถามี) พรอมแปลภาษาอังกฤษและรับรองเอกสารโดยผูแปล 6. หลักฐานการเปลี่ยนชื่อ – สกุล (ถามี) พรอมแปลภาษาอังกฤษและรับรองเอกสารโดยผูแปล
7. สําเนาหนังสือเดินทางที่ใชไปทํางานที่สาธารณรัฐเกาหลี   7. สําเนาหนังสือเดินทางที่ใชไปทํางานที่สาธารณรัฐเกาหลี 

1.หนาที่มีรูปถาย และ 2. หนาที่มีวีซาทํางาน 1.หนาที่มีรูปถาย 2. หนาที่มีวีซาทํางาน 
3.หนาที่มีตราประทับขาออกจากสาธารณรัฐเกาหลี หรือ 

             ตราประทับขาเขาประเทศไทย (ตองมี)
             กรณีไมมี ใหดําเนินการอยางใดอยางหนึ่ง ดังนี้

1. คัดประวัติการเขา - ออกประเทศไทย จากสํานักงานตรวจคนเขาเมืองประเทศไทย 
2. คัดประวัติการเขา - ออก สาธารณรัฐเกาหลี จากสํานักงานตรวจคนเขาเมืองสาธารณรัฐเกาหลี 

คาธรรมเนียม 2,000 วอน (จะถูกหักกอนการโอนเงินเขาบัญชีธนาคารของผูยื่นคํารอง)
เอกสารตองจัดเตรียมเพื่อยื่นขอคัดประวัติการเขา-ออก ดังนี้

             2.1 แบบคํารองขอคัดประวัติการเขา - ออก (A-certificate of fact on entry and exit)
               2.2 หนังสือมอบอํานาจ ใหฝายแรงงานฯ ติดตามเงินประกันเฉพาะฯ
8 8. หนังสือขออนุญาตใหเปดเผยขอมูลสวนบุคคลใหแกบุคคลที่ 3

ไม่มีรายชื่อ



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

 

เงินประกันการเดินทางกลับ (คา่ตั๋วเคร่ืองบิน) และเงินประกันการทำงานครบสัญญาจ้าง (แทจิกมึ) 

จากบริษัท ซัมซุง ประกันภัย จำกดั กรณมีีชีวติ (มีรายชื่อใน HRD)

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร้องฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

2. เอกสารประกอบการยื่นต้องรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

1. แบบคำร้องขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวร้องทุกข์

2. แบบคํารองขอเงินประกันเฉพาะสําหรับคนต่างชาติ จาํนวน 3 แผ่น (กรอกเปนภาษาองักฤษ ลงลายมือชื่อ 2 แห่ง)

3. สำเนาบัตรประจำตัวคนต่างด้าว หรือ เลขประจำตัวคนต่างด้าว (เลขกาม่า)

4. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ที่ยังไม่หมดอายุ

5. สำเนาสมุดบัญชีธนาคารพาณิชย์ของผู้ยื่นคำร้อง

6. หนงัสือมอบอํานาจ ใหฝายแรงงานฯ ติดตามเงนิประกนัฯ

7. หนังสือขออนุญาตใหเปดเผยขอมูลสวนบุคคลใหแกบุคคลที่ 3 (กรอกเปนภาษาอังกฤษ ลงลายมือชื่อ 1 แหง)

8. หลักฐานการเปลี่ยนชื่อ – สกุล (ถามี) พรอมแปลภาษาอังกฤษและรับรองเอกสารโดยผูแปล

รายการตรวจสอบ(Checklist) รายการตรวจสอบ (Checklist)

สาธารณรััฐเกาหลีี

9. สําเนาหนังสือเดินทางที่ใชไปทํางานที่สาธารณรัฐเกาหลี หนาที่มีรูปถาย

10. สาํเนาหนังสือเดินทางท่ีใชไปทํางานท่ีสาธารณรัฐเกาหล ีหนาที่มีวีซาทํางาน

11. สําเนาหนังสือเดินทางท่ีใชไปทํางานท่ีสาธารณรัฐเกาหล ีหนาที่มีีตราประทับขาออกจากสาธารณรัฐเกาหลี หรือ

ตราประทับขาเขาประเทศไทย*** (ตองมี)

*** กรณีไมมีเอกสารตามขอ 11 ใหดําเนินการอยางใดอยางหนึ่ง ดังนี้

1. คัดประวัติการเขา - ออกประเทศไทย จากสํานักงานตรวจคนเขาเมืองประเทศไทย
สามารถขอคัดไดที่ สํานักงานตรวจคนเขาเมือง (ตม.สวนพลู) กรุงเทพมหานคร เทานั้น หรือ

2. คัดประวัติการเขา - ออก สาธารณรัฐเกาหลี จากสํานักงานตรวจคนเขาเมืองสาธารณรัฐเกาหลี เอกสารตอง

แบบคํารองขอคัดประวัติการเขา - ออก (A-certificate of fact on entry and exit)
จัดเตรียมเพื่อยื่นขอคัดประวัติการเขา - ออก ดังนี้

การยื่นเอกสาร

สามารถยื่นเอกสารไดที่ 

1. สํานักงานแรงงานจังหวัด (สรจ.) ทุกจังหวัด
2. สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ ชั้น 12 ถนนมิตรไมตรี

แขวงดนิแดง เขตดินแดงกรุงเทพมหานคร

หรือ 
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

เงินประกันการเดินทางกลับ (คา่ตั๋วเคร่ืองบิน) และเงินประกันการทำงานครบสัญญาจ้าง (แทจิกมึ) 

จากบริษัท ซัมซุง ประกันภัย จำกดั กรณมีีชีวติ (ไม่มีรายชื่อใน HRD) 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

1. แบบคำร้องขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวร้องทุกข์

2. แบบคำร้องขอเงินประกันเฉพาะสำหรับคนต่างชาติ 3 แผ่น (กรอกเป็นภาษาอังกฤษ ลงลายมือช่ือ 2 แห่ง)

3. สำเนาบัตรประจำตัวคนต่างด้าว หรือ เลขประจำตัวคนต่างด้าว (เลขกาม่า)

4. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ที่ยังไม่หมดอายุ

5. สำเนาสมุดบัญชีธนาคารพาณิชย์ของผู้ยื่นคำร้อง

8. หนังสือขออนุญาตใหเปิดเผยขอมูลส่วนบุคคลใหแกบุคคลที่ 3 (กรอกเปนภาษาองักฤษ ลงลายมือชื่อ 1 แห่ง) 

9. หลักฐานการเปล่ียนช่ือ – สกุล (ถ้ามี) พร้อมแปลภาษาอังกฤษและรับรองเอกสารโดยผู้แปล

10. สาํเนาหนังสือเดินทางท่ีใชไปทํางานท่ีสาธารณรฐัเกาหล ีหนาที่มีรูปถ่าย

11. สาํเนาหนังสือเดินทางท่ีใชไปทํางานท่ีสาธารณรฐัเกาหล ีหนาที่มีวีีซาทํางาน (ตองมี)

12. สาํเนาหนังสือเดินทางท่ีใชไปทํางานท่ีสาธารณรฐัเกาหล ีหนาท่ีมีตราประทับขาออกจากสาธารณรัฐเกาหลี หรือ

ตราประทับขาเข้าประเทศไทย*** (ตองมี)

***กรณีไม่มีเอกสารตามข้อ 12 ใหดําเนินการอย่างใดอย่างหน่ึง ดังน ี้ 

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร้องฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

2. เอกสารประกอบการยื่นต้องรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง

รายการตรวจสอบ(Checklist) รายการตรวจสอบ (Checklist)

สาธารณรััฐเกาหลีี

6. หนังสือมอบอํานาจ ใหฝายแรงงานฯ ติดตามเงินประกันฯ

7. หนังสือมอบอํานาจใหบริษัท ซัมซุงประกันภัย โอนเงินประกันฯ

1. คัดประวัติการเขา - ออกประเทศไทย จากสํานักงานตรวจคนเขาเมืองประเทศไทย
สามารถขอคัดไดที่ สํานักงานตรวจคนเขาเมือง (ตม.สวนพลู) กรุงเทพมหานคร เทานั้น หรือ

2.

แบบคํารองขอคัดประวัติการเขา - ออก (A-certificate of fact on entry and exit)

คัดประวัติการเขา - ออก สาธารณรัฐเกาหลี จากสํานักงานตรวจคนเขาเมืองสาธารณรัฐเกาหลี เอกสารตอง
จัดเตรียมเพื่อยื่นขอคัดประวัติการเขา - ออก ดังนี้

หรือ 

การยื่นเอกสาร

สามารถยื่นเอกสารไดที่ 

1. สํานักงานแรงงานจังหวัด (สรจ.) ทุกจังหวัด
2. สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ ชั้น 12 ถนนมิตรไมตรี

แขวงดนิแดง เขตดินแดงกรุงเทพมหานคร
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

    เงินประกันการเดินทางกลับ (คา่ตั๋วเคร่ืองบนิ) และเงินประกันการทำงานครบสัญญาจ้าง (แทจิกมึ) 

จากบริษัท ซัมซุง ประกันภัย จำกดั กรณีเสียชีวิตในประเทศไทย (มรีายชื่อใน HRD) 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

1. หนังสือรับรองความสัมพันธ์ทางครอบครัวของผู้เสียชีวิต *พร้อมแปลภาษาอังกฤษและรับรองเอกสารโดยผู้แปล

2. สำเนาใบมรณบัตรของผู้เสียชีวิต *พร้อมแปลภาษาอังกฤษและรับรองเอกสารโดยผู้แปล

3. สำเนาทะเบียนสมรส หรือ หนังสือรับรองฉันทส์ามีภรรยา หรือ ใบสำคัญการหย่า 

4. สำเนาทะเบียนบ้าน 1. ผู้เสียชีวิต 2. ผู้รับผลประโยชน์ 

5. สำเนาบัตรประชาชนของ 1. ผู้เสียชีวิต 2. ผู้รับผลประโยชน์ 

6. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานทีส่าธารณรัฐเกาหลี หน้าท่ีมีรูปถ่าย ของผู้เสียชีวิต

7. สำเนาสมุดบัญชีธนาคารของผู้รับผลประโยชน์ 

8. เอกสารอ่ืนๆ ที่ ศูนย์อีพีเอสประจำประเทศไทย ขอเพิ่มเติม

หมายเหตุ  1. สำเนาเอกสารประกอบการยื่นต้องลงลายมือช่ือรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ โดยผู้รับผลประโยชน์ 

2. เอกสารบางตวัสามารถขอคัดเป็นภาษาอังกฤษได้ที่อำเภอ เช่น บัตรประจำตัวประชาชน ทะเบียนบ้าน (ทร.14/1)

  ใบมรณบัตร ใบเปล่ียนช่ือ สูติบัตร เป็นต้น 

3. ข้อมูลและรายละเอียดเพิ่มเติม

   ศูนย์อีพีเอสประจำประเทศไทย หมายเลขโทรศัพท์ 02-245-9433 เว็บไซต:์      

  https://hrdkoreathailand.com/ 

รายการตรวจสอบ(Checklist) รายการตรวจสอบ (Checklist)

สาธารณรััฐเกาหลีี
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

    เงินประกันการเดินทางกลับ (คา่ตั๋วเคร่ืองบนิ) และเงินประกันการทำงานครบสัญญาจ้าง (แทจิกมึ) 

จากบริษัท ซัมซุง ประกันภัย จำกดั กรณีเสียชีวติ ในสาธารณรัฐเกาหล ี

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

1. หนังสือสอบสวนความสัมพันธ์และรับรองการเป็นทายาทของผู้เสียชีวิต

2. หนังสือรับรองความสัมพันธ์ทางครอบครัวของผู้เสียชีวิต

3. สำเนาทะเบียนสมรส หรือ หนังสือรับรองฉันทส์ามีภรรยา หรือ ใบสำคัญการหย่า 

(*กรณีผู้เสียชีวิตเป็นโสด ให้ทำหนังสือรับรองสถานภาพการสมรส*)

4. หนังสือมอบอำนาจจากทายาทอันดับ 1 (ภรรยา และบุตร) และอันดับ 2 (บิดามารดา) (*ลงลายมือช่ือทุกคน) 

5. หนังสือแต่งตั้งผู้รับผลประโยชน์ (**ใช้หนังสือยินยอมแทนได้)

6. หนังสือขออนุญาตให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่บุคคลที่ 3 (กรอกเป็นภาษาอังกฤษ ลงลายมือช่ือ 1 แห่ง)

7. สำเนาบัตรประชาชนของ 1. บิดา 2. มารดา 3. ภรรยา 4. บุตรของผู้เสียชีวิต

8. สำเนาใบมรณบัตรของผู้เสียชีวิต

9. สำเนาสมุดบัญชีธนาคารของผู้รับผลประโยชน์ 

10. สำเนาใบสำคัญการเปล่ียนช่ือหรือนามสกุลของ 1. บิดา 2. มารดา 3. ภรรยา 4. บุตรของผู้เสียชีวิต (ถ้ามี)

11. สำเนาสูติบัตรของบุตรของผู้เสียชีวิต

12. สำเนาใบมรณบัตรของ 1. บิดา 2. มารดา 3. ภรรยา 4. บุตรของผู้เสียชีวิต (ถ้ามี)

13. สำเนาบัตรประจำตัวต่างด้าวแห่งเกาหลี (บัตรกาม่า) 

14. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานที่สาธารณรัฐเกาหลี หน้าท่ีมีรูปถ่าย ของผู้เสียชีวิต

15. เอกสารอ่ืนๆ ที่ฝ่ายแรงงานฯ ณ กรุงโซล ขอเพิ่มเติม

หมายเหตุ   1. เอกสารทุกฉบับต้องลงลายมือช่ือรับรองสำเนาถูกต้องโดยผู้รับผลประโยชน์ 

2. รายละเอียดในหนังสือมอบอำนาจตามข้อ 4 ต้องระบุเน้ือหาตามท่ีฝ่ายแรงงานฯ ณ กรุงโซลระบุ

รายการตรวจสอบ(Checklist) 

Download

เงิินประกัันจากบริษััท ซััมซุุง ประกัันภัย จำำ�กััด กรณีีเสีียชีีวิตในสาธารณรััฐเกาหลีี

https://bzfile.com/icb/korea_3.4.1.pdf

รายการตรวจสอบ (Checklist)รายการตรวจสอบ (Checklist)

สาธารณรััฐเกาหลีี
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

เงินค่าจ้างค้างจ่ายจากนายจ้าง กรณีมีชีวิต

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

1. แบบคําร้องขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวร้องทุกข

2. หนังสือมอบอํานาจ ใหติดตามเงินคาจางคางจายเดือน ..... จากนายจาง จํานวน 2 ฉบับ (ตองมี)

3. สาํเนาสัญญาจาง (ตองมี)

4. ชื่อและที่อยู่ของนายจาง/บริษัท (ตองมี)

5. สำเนาบัตรประจำตัวคนต่างด้าว หรือ เลขประจำตัวคนต่างด้าว (เลขกาม่า)

6. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ที่ยังไม่หมดอายุ

7. สําเนาสมุดบัญชีธนาคารที่ใชรับเงินเดือน หรือ สลิปเงนิเดือนยอนหลงั 4 เดือนสุดทาย (ตองมี)

8. สำเนาสมุดบัญชีธนาคารพาณิชย์ของผู้ยื่นคำร้อง

9. หลักฐานการเปล่ียนช่ือ – สกุล (ถ้ามี) พร้อมแปลภาษาอังกฤษและรับรองเอกสารโดยผู้แปล

10. สาํเนาหนังสือเดินทางท่ีใชไปทํางานท่ีสาธารณรัฐเกาหล ีหนาที่มีรูปถ่าย

11. สาํเนาหนังสือเดินทางท่ีใชไปทํางานท่ีสาธารณรัฐเกาหล ีหนาที่มีวีซาทํางาน

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร้องฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

2. เอกสารประกอบการยื่นต้องรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง

รายการตรวจสอบ(Checklist) 

Download

หนัังสืือมอบอำำ�นาจ ค่่าจ้างค้้างจ่่ายจากนายจ้้าง

https://bzfile.com/icb/korea_3.5.1.pdf

รายการตรวจสอบ (Checklist)

สาธารณรััฐเกาหลีี
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 49

เงินส่วนต่างการทํางาน
ครบสัญญาจ้าง
จากนายจ้าง
(เงินส่วนต่างแทจิกึม)
เงินประกันการทํางานครบสัญญาจ้าง 
(เงินแทจิกึม) 

เอกสารประกอบการย่ืนขอรับเงินส่วนต่างการทํางานครบสัญญาจ้างจากนายจ้าง 
(เงินส่วนต่างแทจิกึม)

ในสาธารณรัฐเกาหลี
(ก่อนกลับประเทศไทย) A

ด้วยตนเองทางโทรสาร 0505-161-1421 / 0505-161-1422 หรือ
ศูนย์ EPS ของ HRD Korea 
ช้ัน 12 อาคารสํานักงานประกันสังคม เขตพ้ืนท่ี 3 กระทรวงแรงงาน 
ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ หมายเลขโทรศัพท์ 
02-245-9433

สํานักประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ
ช้ัน 12 อาคารแรงงาน ถนนมิตรไมตรี เขตดินแดง แขวงดินแดง กรุงเทพฯ 
โทรศัพท์ 02-232-1402

สํานักงานแรงงานจังหวัดทุกจังหวัด 

ในประเทศไทย 
(หลังกลับมาประเทศไทย)B

บริษัทซัมซุงประกันภัย จํากัด เรียกว่า เงินประกันการทํางาน
ครบสัญญาจ้างจากบริษัทซัมซุงประกันภัยจํากัด 
(เงินแทจิกึม)1

เงินแทจิกึม
ถูกเก็บไว้ 2 แห่ง คือ

หนังสือมอบอํานาจ ให้ติดตามเงินส่วนต่างการทํางานครบ
สัญญาจ้างจากนายจ้าง (ต้องมี)1.
สําเนาสัญญาจ้าง
(ต้องมี)2.
ช่ือ และ ท่ีอยู่ของนายจ้าง/บริษัท
(ต้องมี)3.
สําเนาสมุดบัญชีธนาคารท่ีใช้รับเงินเดือน หรือ สลิปเงินเดือน
ย้อนหลัง 4 เดือนสุดท้าย (ต้องมี) หรือเอกสารคํานวณ
เงินแทจิกึมจากสํานักงานจัดหางาน (โคยง) /ศูนย์ช่วยเหลือ
ในสาธารณรัฐเกาหลีสําเนาบัตรประจําตัวคนต่างด้าว หรือ 
เลขประจําตัวคนต่างด้าว (เลขกาม่า)

4.

สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน ท่ียังไม่หมดอายุ5.
สําเนาสมุดบัญชีธนาคารพาณิชย์ของผู้ย่ืนคําร้อง (ในประเทศไทย)6.
หลักฐานการเปล่ียนช่ือ – สกุล (ถ้ามี) พร้อมแปลภาษาอังกฤษ
และรับรองเอกสารโดยผู้แปล7.
สําเนาหนังสือเดินทางท่ีใช้ไปทํางานท่ีสาธารณรัฐเกาหลี หน้าท่ีเดินทางเข้า
สาธารณรัฐเกาหลี และหน้าท่ีมีวีซ่าทํางาน8.

หมายเหตุ   
1. ลงลายมือช่ือในแบบคําร้องฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง
2. เอกสารประกอบการย่ืนต้องรับรองสําเนาถูกต้องทุกฉบับ

โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง

ต้ังแต่วันท่ี 1 มกราคม 2556 เปน็ต้นไป 
สถานประกอบการท่ีมีลูกจ้าง 1 คนข้ึนไป 
ต้องจ่ายเงินประกันส้ินสุดสัญญาจ้าง

แรงงานต่างชาติทํางานกับนายจ้าง
ไม่น้อยกว่า 1 ปี 

นายจ้างต้องจ่าย ภายใน 14 วัน นับต้ังแต่
วันสุดท้ายของการทํางาน หากนายจ้างฝา่ฝนื 
จะได้รับโทษปรับไม่เกิน 5 ล้านวอน 
(รวมแรงงานท่ีทํางานในภาคเกษตร) 

มูลค่าเท่ากับ ค่าจ้าง 30 วัน 
- ทํางาน 1 ป ีมีสิทธิรับเงินแทจิกึม
 เท่ากับค่าจ้าง 30 วัน
-  ทํางาน 3 ป ีมีสิทธิรับเงินแทจิกึม

เท่ากับค่าจ้าง 30*3 = 90 วัน

ติดต่อท่ี ศูนย์บริการจัดหางานในเขตพ้ืนท่ีท่ีอาศัยอยู่ โดยกรอกแบบฟอร์ม
การกลับประเทศ เช่น ช่ือ/สกุล หมายเลขบัญชีธนาคาร หมายเลขหนังสือเดินทาง
และแนบสําเนาเอกสารท้ังหมด และสามารถขอรับเงินสดท่ีสนามบิน
สาธารณรัฐเกาหลีหลังจากผ่านด่านตรวจคนเข้าเมืองแล้ว หรือ ให้บริษัท
ประกันซัมซุงฯ โอนเงินเข้าบัญชีธนาคารในประเทศของแรงงานซ่ึงจะรับเงินได้
ภายใน 14 วัน หลังจากเดินทางกลับประเทศของตนเองแล้ว (มีผลบังคับใช้
ต้ังแต่วันท่ี 29 กรกฎาคม 2557 เปน็ต้นไป) 

นายจ้าง เรียกว่า เงินส่วนต่างการทำงานครบสัญญาจ้าง
จากนายจ้าง (เงินส่วนต่างแทจิกึม) คือ เงินแทจิกึมไม่ได้
ถูกเก็บไว้ในบริษัทซัมซุงประกันภัย จำกัด 2

สํานักประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ
ช้ัน 12 อาคารแรงงาน ถนนมิตรไมตรี เขตดินแดง แขวงดินแดง กรุงเทพฯ 
โทรศัพท์ 02-232-1402

สํานักงานแรงงานจังหวัดทุกจังหวัด 



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

เงินส่วนต่างการทำงานครบสัญญาจ้างจากนายจ้าง กรณีมีชีวิต

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

1. แบบคํารองขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวรองทุกข

2. หนังสือมอบอํานาจ ใหติดตามเงินส่วนต่างการทาํงานครบสัญญาจางจากนายจาง จํานวน 2 ฉบับ (ตองมี)

3. สาํเนาสัญญาจาง (ตองมี)

4. ชื่อ และ ที่อยู่ของนายจาง/บริษัท (ตองมี)

5. สําเนาสมุดบัญชีธนาคารที่ใชรับเงินเดือน หรือ สลิปเงินเดือนย้อนหลัง 4 เดือนสุดท้าย (ตองมี)

6. สำเนาบัตรประจำตัวคนต่างด้าว หรือ เลขประจำตัวคนต่างด้าว (เลขกาม่า)

7. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ที่ยังไม่หมดอายุ

8. สำเนาสมุดบัญชีธนาคารพาณิชย์ของผู้ยื่นคำร้อง (ในประเทศไทย)

9. หลักฐานการเปล่ียนช่ือ – สกุล (ถ้ามี) พร้อมแปลภาษาอังกฤษและรับรองเอกสารโดยผู้แปล

10. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานทีส่าธารณรัฐเกาหลี หน้าท่ีเดินทางเข้าสาธารณรัฐเกาหลี

11. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานทีส่าธารณรัฐเกาหลี หน้าท่ีมีวีซ่าทำงาน

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร้องฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

2. เอกสารประกอบการยื่นต้องรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง

รายการตรวจสอบ(Checklist) 

Download

หนัังสืือมอบอำำ�นาจ เงิินส่วนต่างการทำำ�งานครบสัญญาจ้างจากนายจ้้าง

https://bzfile.com/icb/korea_3.6.1.pdf

รายการตรวจสอบ (Checklist)

สาธารณรััฐเกาหลีี
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กลุมงานประสานความรวมมือระหวางประเทศ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ 
วันที่ 4 มีนาคม 2565 

การตรวจสอบและปิดบัญชีธนาคาร KEB/KEB HANA กรณีมีชีวิต

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 
1. แบบคํารองขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวรองทุกข
2. หนังสือมอบอำนาจ ให้ตรวจสอบและปิดบัญชธีนาคาร KEB/KEB HANA (ต้องมี) (ออกโดยท่ีว่าการอำเภอ/สำนักงานเขต)
3. สําเนาบัตรประจําตัวคนตางดาว หรือ เลขประจําตัวคนตางดาว (เลขกามา)
4. สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน ที่ยังไมหมดอายุ
5. สําเนาสมุดบัญชีธนาคารพาณิชยของผูยื่นคํารอง (ในประเทศไทย)
6. หลักฐานการเปลี่ยนชื่อ – สกุล (ถามี) พรอมแปลภาษาอังกฤษและรับรองเอกสารโดยผูแปล
7. สมุดบัญชีธนาคารที่จะใหปดบัญชี (เลมจริง) และบัตร ATM พรอมรหัส 4 หลัก (ควรมี)
8. สําเนาหนังสือเดินทางที่ใชไปทํางานที่สาธาณรัฐเกาหลี หนาที่มีรูปถาย (ในกรณีที่หนังสือเดินทางหมดอายุ ตองทําหนังสือ

10. เอกสารประกอบอื่นๆ ที่เจาหนาที่ธนาคาร KEB/KEB HANA รองขอ

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร้องฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 
2. เอกสารประกอบการยื่นต้องรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง
3. เอกสารประกอบการจัดทำหนังสือมอบอำนาจรับชำระภาษีแทนท่ีว่าการอำเภอ/สำนักงานเขต คือ

1) สำเนาบัตรประชาชนผู้มอบอำนาจ  2) สำเนาบัตรประชาชนพยานทั้ง 2 คน

การยื่นเอกสาร 
สามารถยื่นเอกสารได้ที ่

1. สำนักงานแรงงานจังหวัด (สรจ.) ทุกจังหวัด

2. สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน สำนักประสานความร่วมมือระหวา่งประเทศ ช้ัน 12 ถนนมิตรไมตรี
แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร

รายการตรวจสอบ(Checklist) 

**หนังสือมอบอำนาจให้ตรวจสอบและปิดบัญชีธนาคาร** 
1. ออกโดยที่วาการอําเภอหรือสํานักงานเขต และแปลเปนภาษาอังกฤษหรือภาษาเกาหลี (ตามที่ธนาคารกําหนด)
2. ขอสงสําเนาหนังสือมอบอํานาจใหฝายแรงงานฯ ลวงหนา เพ่ือใหเจาหนาท่ีธนาคารตรวจสอบเอกสารกอนแปลเปน

1)กรมการกงสุล กระทรวงการตางประเทศ และ 2) สถานเอกอัครราชทูตสาธารณรัฐเกาหลีประจําประเทศไทย

เดินทางเลมใหม และถายสําเนาแนบมาดวย)

ภาษาอังกฤษหรือภาษาเกาหลี (ตามท่ีธนาคารกาํหนด) เม่ือแปลเอกสารแลว จะตองผานการรับรองเอกสาร 2 แหง ดังน้ี
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หนังสือมอบอำนาจ 

เขียนที่ ที่วาการอําเภอ................................................ ........... 

วันที่................เดือน.............................พ.ศ.................. 

โดยหนังสือฉบับน้ี ขาพเจา...............................................................อายุ............ป สัญชาติ............ 
เลขประจําตวัประชาชนเลขที่ี .่........................................ออกให ณ............................................ตําบล
................................................อำเภอ...............................................จงัหวดั........................................... 

ขอมอบอาํนาจให นายนธิิพัฒน วฒันสวุกุล อัครราชทตูทีป่รึกษา (ฝายแรงงาน) (MR. NITHIPHAT 
WATTANASUWAKUL/MINISTER-COUNSELLOR (LABOUR)) เปนผูมีอํานาจดําเนินการธุรกรรมของธนาคาร
ทั้งหมดดังนี้ 

1. ออกสมุดบัญชีธนาคารเลมใหม

2. เปลี่ยนลายมือชื่อและรหัส 4 หลักของบัญชีธนาคาร

3. ปดบัญชีธนาคาร ………………… และโอนเงินเขาบัญชีธนาคารในตางประเทศ

4. กําหนดใหธนาคาร …………………. ทําธุรกรรมเงนิตราตางประเทศ (Foreign exchange
transaction bank) และขอโอนเงนิเขาบญัชชีือ่...........................................................................บัญชีธนาคาร
.......................................เลขทีบ่ัญชี.........................................สาขา..........................................ของขาพเจา
แทนขาพเจาจนเสร็จการ 

ขาพเจาขอรับผิดชอบในการที่ผูรับมอบอํานาจไดกระทําไปตามหนังสือมอบอํานาจนี้เสมือนวา
ชาพเจาไดกระทําดวยตนเองทั้งสิ้น 

เพื่อเปนหลักฐาน ขาพเจาไดลงลายมือชื่อหรือพิมพลายนิ้วมือไวเปนสําคัญตอหนาพยานแลว

 (ลงชื่อ)........................................................ผูมอบอํานาจ 
  (  ) 

 (ลงชื่อ)...................................................ผูรับมอบอํานาจ 
  (  ) 

 (ลงชื่อ).......................................................พยาน 
  )          (         

ขอรับรองวาเปนลายมือชื่อ/ลายพิมพนิ้วมืออันแทจริงของผูมอบอํานาจ 

ลงชื่อ.......................................................... 
(    ) 
ตําแหนง......................................... 

(ตราประทับหนวยงาน) 

หนังสือมอบอำนาจปิดบญัชีธนาคาร 
KEB/KEB HANA 

กรณไีม่มสีมุด/สำเนาสมุดบัญชีธนาคาร
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หนังสือมอบอำนาจ 

เขียนที่ ที่วาการอําเภอ................................................ ........... 

วันที่................เดือน.............................พ.ศ.................. 

โดยหนังสือฉบับน้ี ขาพเจา...............................................................อายุ............ป สัญชาติ............
เลขประจําตวัประชาชนเลขที.่........................................ออกให ณ............................................ตําบล
................................................อำเภอ...............................................จงัหวดั........................................... 

ขอมอบอาํนาจให นายนิธพัิฒน วัฒนสวุกลุ อัครราชทตูทีป่รึกษา (ฝายแรงงาน) (MR. NITHIPHAT 
WATTANASUWAKUL/MINISTER-COUNSELLOR (LABOUR) เปนผูมีอํานาจดําเนินการธุรกรรมของธนาคาร
ทั้งหมดดังนี้

1. เปลี่ยนลายมือชื่อและรหัส 4 หลักของบัญชีธนาคาร

2. ปดบัญชีธนาคาร ………………… และโอนเงินเขาบัญชีธนาคารในตางประเทศ

3. กําหนดใหธนาคาร …………………. ทําธุรกรรมเงนิตราตางประเทศ (Foreign exchange
transaction bank) และขอโอนเงนิเขาบญัชชีือ่...........................................................................บัญชีธนาคาร
.......................................เลขทีบ่ัญชี.........................................สาขา..........................................ของขาพเจา 
แทนขาพเจาจนเสร็จการ 

ขาพเจาขอรับผิดชอบในการที่ผูรับมอบอํานาจไดกระทําไปตามหนังสือมอบอํานาจนี้เสมือนวา
ขาพเจาไดกระทําดวยตนเองทั้งสิ้น 

เพื่อเปนหลักฐาน ขาพเจาไดลงลายมือชื่อหรือพิมพลายนิ้วมือไวเปนสําคัญตอหนาพยานแลว

 (ลงชื่อ)........................................................ผูมอบอํานาจ 
  (  ) 

 (ลงชื่อ)...................................................ผูรับมอบอาํนาจ 
  (  ) 

 (ลงชื่อ).......................................................พยาน 
  )          (       

ขอรับรองวาเปนลายมือชื่อ/ลายพิมพนิ้วมืออันแทจริงของผูมอบอํานาจ 

ลงชื่อ.......................................................... 
(    ) 
ตําแหนง......................................... 

(ตราประทับหนวยงาน) 

หนังสือมอบอำนาจปิดบญัชีธนาคาร 
KEB/KEB HANA 

กรณีมีสมุด/สำเนาสมุดบญัชีธนาคาร 
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กลุมงานประสานความรวมมือระหวางประเทศ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ 
วันที่ 4 มีนาคม 2565

การตรวจสอบและปิดบัญชีธนาคารอื่นๆ กรณมีีชีวิต

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 
1. แบบคํารองขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวรองทุกข
2. **หนังสือมอบอํานาจ ใหตรวจสอบและปดบัญชีธนาคาร** (ตองมี) (ออกโดยที่ว่าการอําเภอ/สํานักงานเขต)
3. สําเนาบัตรประจําตัวคนตางดาว หรือ เลขประจําตัวคนตางดาว (เลขกามา)
4. สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน ที่ยังไมหมดอายุ
5. สําเนาสมุดบัญชีธนาคารพาณิชยของผูยื่นคํารอง (ในประเทศไทย)
6. หลักฐานการเปลี่ยนชื่อ – สกุล (ถามี) พรอมแปลภาษาอังกฤษและรับรองเอกสารโดยผูแปล
7. สมุดบัญชีธนาคารที่จะใหปดบัญชี (เลมจริง) และบัตร ATM พรอมรหัส 4 หลัก
8. สําเนาหนังสือเดินทางที่ใชไปทํางานที่สาธาณรัฐเกาหลี หนาที่มีรูปถ่าย (ในกรณีที่หนังสือเดินทางหมดอายุ ตองทําหนังสือ

9. เอกสารประกอบอื่นๆ ที่เจาหนาที่ธนาคารรองขอ

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร้องฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 
2. เอกสารประกอบการยื่นต้องรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง

การยื่นเอกสาร 
สามารถยื่นเอกสารได้ที ่

1. สำนักงานแรงงานจังหวัด (สรจ.) ทุกจังหวัด

2. สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน สำนักประสานความร่วมมือระหวา่งประเทศ ช้ัน 12 ถนนมิตรไมตรี
แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร

รายการตรวจสอบ(Checklist) 

เดินทางเลมใหม และถายสําเนาแนบมาดวย)

**หนังสือมอบอำนาจให้ตรวจสอบและปิดบัญชีธนาคาร** 
1. ออกโดยที่วาการอําเภอหรือสํานักงานเขต และแปลเปนภาษาอังกฤษหรือภาษาเกาหลี (ตามที่ธนาคารกําหนด)
2. ขอสงสําเนาหนังสือมอบอํานาจใหฝายแรงงานฯ ลวงหนา เพ่ือใหเจาหนาท่ีธนาคารตรวจสอบเอกสารกอนแปลเปน

1)กรมการกงสุล กระทรวงการตางประเทศ และ 2) สถานเอกอัครราชทูตสาธารณรัฐเกาหลีประจําประเทศไทย
ภาษาอังกฤษหรือภาษาเกาหลี (ตามท่ีธนาคารกาํหนด) เม่ือแปลเอกสารแลว จะตองผานการรับรองเอกสาร 2 แหง ดังน้ี
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หนังสือมอบอำนาจ 

เขียนที่ ที่วาการอําเภอ................................................ ........... 

วันที่................เดือน.............................พ.ศ.................. 

โดยหนังสือฉบับน้ี ขาพเจา...............................................................อายุ............ป สัญชาติ............
เลขประจําตวัประชาชนเลขที.่........................................ออกให ณ............................................ตําบล
................................................อําเภอ...............................................จงัหวดั........................................... 

ขอมอบอํานาจให ............................................................... อัครราชทูตที่ปรึกษา (ฝายแรงงาน) 
(....................................................../MINISTER-COUNSELLOR (LABOUR)) เปนผูมีอํานาจดําเนินการธุรกรรม
ของธนาคารทั้งหมดดังนี้ 

1. เปลี่ยนลายมือชื่อและรหัส 4 หลักของบัญชีธนาคาร

2. ปดบัญชีธนาคาร ………………… และโอนเงินเขาบัญชีธนาคารในตางประเทศ

3. กําหนดใหธนาคาร …………………. ทําธุรกรรมเงนิตราตางประเทศ (Foreign exchange
transaction bank) และขอโอนเงนิเขาบญัชชีือ่...........................................................................บัญชีธนาคาร
.......................................เลขทีบ่ัญชี.........................................สาขา..........................................ของขาพเจา 
แทนขาพเจาจนเสร็จการ 

ขาพเจาขอรับผิดชอบในการที่ผูรับมอบอํานาจไดกระทําไปตามหนังสือมอบอํานาจนี้เสมือนวา
ขาพเจาไดกระทําดวยตนเองทั้งสิ้น 

เพื่อเปนหลักฐาน ขาพเจาไดลงลายมือชื่อหรือพิมพลายนิ้วมือไวเปนสําคัญตอหนาพยานแลว

 (ลงชื่อ)........................................................ผูมอบอํานาจ 
  (  ) 

 (ลงชื่อ)...................................................ผูรับมอบอํานาจ 
  (  ) 

 (ลงชื่อ).......................................................พยาน 
  )          (         

ขอรับรองวาเปนลายมือชื่อ/ลายพิมพนิ้วมืออันแทจริงของผูมอบอํานาจ 

ลงชื่อ.......................................................... 
(    ) 
ตําแหนง......................................... 

ยกตัวอย่างการทำหนังสือมอบอำนาจปิดบัญช ี
กรณีมีการปิดบัญชีของธนาคาร IBK จำนวน 2 บัญชี 
และ ปิดบัญชีธนาคาร WOORI จำนวน 1 บัญช ี
ให้ทำหนังสือมอบอำนาจ 2 ฉบับ ดังนี้ 

1. ธนาคาร IBK 1 ฉบับ
2. ธนาคาร WOORI 1 ฉบับ

หนังสือมอบอำนาจปิดบัญชีธนาคารอ่ืนๆ  
ยกเว้น SHINHAN และ KEB/KEB HANA 

กรณีมีสมุดบัญชีธนาคาร 

(ตราประทับหนวยงาน) 
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หนังสือมอบอำนาจ 

เขียนที่ ที่วาการอําเภอ................................................ ........... 

วันที่................เดือน.............................พ.ศ.................. 

โดยหนังสือฉบับน้ี ขาพเจา...............................................................อายุ............ป  สัญชาติ............ 
เลขประจําตวัประชาชนเลขที.่........................................ออกให ณ............................................ตําบล
................................................อำเภอ...............................................จงัหวดั........................................... 

ขอมอบอํานาจให ............................................................... อัครราชทูตที่ปรึกษา (ฝายแรงงาน) 
(.................................../MINISTER-COUNSELLOR (LABOUR)) เปนผูมีอํานาจดําเนินการธุรกรรมของธนาคาร
ทั้งหมดดังนี้ 

1. ออกสมุดบัญชีธนาคารเลมใหม

2. เปลี่ยนลายมือชื่อและรหัส 4 หลักของบัญชีธนาคาร

3. ปดบัญชีธนาคาร ………………… และโอนเงินเขาบัญชีธนาคารในตางประเทศ

4. กําหนดใหธนาคาร …………………. ทําธุรกรรมเงนิตราตางประเทศ (Foreign exchange
transaction bank) และขอโอนเงนิเขาบญัชชีือ่...........................................................................บัญชีธนาคาร
.......................................เลขทีบ่ัญชี.........................................สาขา..........................................ของขาพเจา 
แทนขาพเจาจนเสร็จการ 

ขาพเจาขอรับผิดชอบในการที่ผูรับมอบอํานาจไดกระทําไปตามหนังสือมอบอาํนาจนี้เสมือนวา
ขาพเจาไดกระทําดวยตนเองทั้งสิ้น 

เพื่อเปนหลักฐาน ขาพเจาไดลงลายมือชื่อหรือพิมพลายนิ้วมือไวเปนสําคัญตอหนาพยานแลว

 (ลงชื่อ)........................................................ผูมอบอํานาจ 
  (  ) 

 (ลงชื่อ)...................................................ผูรับมอบอาํนาจ 
  (  ) 

 (ลงชื่อ).......................................................พยาน 
  )          (       

ขอรับรองวาเปนลายมือชื่อ/ลายพิมพนิ้วมืออันแทจริงของผูมอบอํานาจ 

ลงชื่อ.......................................................... 
(    ) 

ตําแหนง......................................... 
(ตราประทับหนวยงาน) 

ยกตัวอย่างการทำหนังสือมอบอำนาจปิดบัญช ี
กรณีมีการปิดบัญชีของธนาคาร IBK จำนวน 2 บัญชี 
และ ปิดบัญชีธนาคาร WOORI จำนวน 1 บัญช ี
ให้ทำหนังสือมอบอำนาจ 2 ฉบับ ดังนี้ 

1. ธนาคาร IBK 1 ฉบับ
2. ธนาคาร WOORI 1 ฉบับ

หนังสือมอบอำนาจปิดบัญชีธนาคารอ่ืนๆ  
ยกเว้น SHINHAN และ KEB/KEB HANA 

กรณีไม่มีสมุดบัญชีธนาคาร
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กลุมงานประสานความรวมมือระหวางประเทศ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ 
วันที่ 4 มีนาคม 2565

การตรวจสอบและปิดบัญชีธนาคารชินฮัน (SHINHAN) กรณีมีชวีิต

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 
1. แบบคํารองขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวรองทุกข
2. หนังสือมอบอํานาจภาษาอังกฤษให ตรวจสอบและปดบัญชีธนาคารชินฮัน (SHINHAN) (ตองมี) (พิมพรายละเอียดสวนตัว)
3. สําเนาบัตรประจําตัวคนตางดาว หรือ เลขประจําตัวคนตางดาว (เลขกามา)
4. สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน ที่ยังไมหมดอายุ
5. สําเนาสมุดบัญชีธนาคารพาณิชยของผูยื่นคํารอง (ในประเทศไทย)
6. หลักฐานการเปลี่ยนชื่อ – สกุล (ถามี) พรอมแปลภาษาอังกฤษและรับรองเอกสารโดยผูแปล
7. สมุดบัญชีธนาคารที่จะใหปดบัญชี (เลมจริง) และบัตร ATM พรอมรหัส 4 หลัก (ควรมี)
8. สําเนาหนังสือเดินทางที่ใชไปทํางานที่สาธารณรัฐเกาหลี หนาที่มีรูปถาย (ในกรณีที่หนังสือเดินทางหมดอายุ ตองทําหนังสือ

9. เอกสารประกอบอื่นๆ ที่เจาหนาที่ธนาคารชินฮัน (SHINHAN) รองขอ

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร้องฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 
2. เอกสารประกอบการยื่นตองรับรองสําเนาถูกตองทุกฉบับ โดยลงลายมือชื่อเหมือนในหนังสือเดินทาง

การยื่นเอกสาร 
สามารถยื่นเอกสารได้ที ่

1. สำนักงานแรงงานจังหวัด (สรจ.) ทุกจังหวัด

2. สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน สำนักประสานความร่วมมือระหวา่งประเทศ ช้ัน 12 ถนนมิตรไมตรี
แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร

รายการตรวจสอบ (Checklist) 

**หนังสือมอบอํานาจใหตรวจสอบและปดบัญชีธนาคาร**
ขอสงสําเนาหนังสือมอบอํานาจใหฝายแรงงานฯ ลวงหนา เพ่ือใหเจาหนาท่ีธนาคารตรวจสอบเอกสารกอนแปลเปนภาษา
อังกฤษหรือภาษาเกาหลี (ตามท่ีธนาคารกําหนด) เม่ือแปลเอกสารแลว จะตองผานการรับรอง 2 แหง ดังน้ี
1) กรมการกงสุล กระทรวงการตางประเทศ และ 2) สถานเอกอัครราชทูตสาธารณรัฐเกาหลี ประจําประเทศไทย

เดินทางเลมใหม และถายสําเนาแนบมาดวย)
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Power of Attorney 

18th  December 2020

I. Designation of Attorney-in-Fact 
I, (ระบุช่ือสกุล-ช่ือภาษาอังกฤษตามหนังสือเดินทางเลมลาสุดท่ีใชเดินทางไปสาธารณรัฐเกาหลี), the “Principal”, do hereby appoint .........................................
to act on my behalf as my “Attorney-in-Fact” to perform the deed(s) listed under II. Powers of Attorney-in-Fact of this

document within the conditions III. Validity of Document The identities of the aforementioned Principal and Attorney-in-

Fact is to be verified with the following information:        

Principal (ผู้มอบอำนาจ)
• Full Name (ระบุช่ือสกุล-ช่ือภาษาองักฤษตามหนงัสือเดินทาง)

Attorney-in-Fact (ผูรับมอบอํานาจ)

• Nationality Thai 

• Date of Birth (ระบุวนั/เดือน/ปี)

• Passport Number (ระบุหนงัสือเดินทางทุกเล่มท่ีใชเ้ดินทางไปสาธารณรัฐเกาหลี)

• Other Identification

Number (When

Applicable)

(ระบุเลขกาม่า)

 (Korean Alien Registration Number) 

• Address (ระบุท่ีอยูต่ามบตัรประชาชน) Royal Thai Embassy of South Korea 

(Labour Section) 

• Contact Information (ระบุหมายเลขโทรศพัท)์ (+82)02-794-5222 

• E-mail (ระบุอีเมลล)์

II. Powers of Attorney-in-Fact
The Principal hereby accepts all liabilities and responsibilities that may incur from the deed(s) performed by the Attorney-

in-Fact and therefore grant authorization to perform the following deed(s) in any financial institution(s) in South Korea 

with asset identified with the Principal: 

1. Change of the Principal’s account signature to a seal that is provided by the Attorney-in-Fact.

2. Change of Principal’s account PIN number

3. Perform an overseas wire transfer in accordance with the following details:

• Name of Beneficiary : (ระบุช่ือสกุล-ช่ือภาษาองักฤษ-เจา้ของบญัชีธนาคารในไทย)

• Name of Beneficiary’s Bank : (ระบุช่ือบญัชีธนาคารในไทย)

• SWIFT Code of Beneficiary’s Bank : (ระบุ SWIFT Code ของธนาคารในไทย)

• Beneficiary’s Account Number : (ระบุ เลขบญัชีธนาคารในไทย)

• Transaction Amount : All Amount (Including Transaction Fee) 

• Beneficiary’s Address : (ระบุท่ีอยูต่ามบตัรประชาชน)

• Beneficiary’s Telephone Number : (ระบุอีเมลล)์

(ระบุวันที่ (วันเดียวกับที่ไปกรมการกงสุล กระทรวงการต่างประเทศ) 

I. การแต่งตั้งผู้รับมอบอำนาจ 

ขาพเจา (ชื่อ-สกุล ผูมอบอํานาจ) ผูมอบอํานาจ แตงตั้งให ........................... (อัครราชทูตที่ปรึกษา (ฝ่ายแรงงาน) ประจําสถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงโซล
สาธารณรัฐเกาหลี) เ. นผูรับมอบอํานาจ โดยใหดําเนินการตาม วรรค II. อํานาจของผูรับมอบอํานาจ ภายใตเงื่อนไขในวรรค III. ความถูกตองของเอกสาร

 ขอมูลประจําตัวของผูมอบอํานาจและผูรับมอบอํานาจจะถูกตรวจสอบตามรายละเอียดที่ปรากฏตอไปนี้: 

II. อำนาจของผู้รับมอบอำนาจ
1. มอบอำนาจใหเ้ปลี่ยนลายมอืชื่อบัญชีธนาคารของผู้มอบอำนาจเป็นตราประทับซึ่งจดัทำโดยผูร้ับมอบอำนาจ
2. มอบอำนาจใหเ้ปลี่ยนรหัส PIN ของบัญชีธนาคารของผู้มอบอำนาจ
3. มอบอำนาจใหด้ำเนินการโอนเงินเข้าบัญชีธนาคารที่มีรายละเอียดดังนี้:

หนังสือมอบอำนาจ คำอธิบายและรายละเอียดแบบฟอร์มหนังสือมอบ
อำนาจขอปิดบัญชีธนาคาร SHINHAN 

กรอกข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษทั้งหมด หน้า 1/2 

ระบุชื่ออทป.

**ในส่วนของข้อมลูส
 

 ่วนบุคคลของอทป.
ฝ่ายแรงงานจะกรอกข

 
้อมลูเองในภายหลัง 

กรุณาเว้นว่า
 

งไว้**
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With regards to the Transaction Amount, the Principal acknowledges the marginal differences that may occur due to 

fluctuating currency exchange rates. The Principal allows deducting the cost of making the seal for 3,000 won and 

gives the cost of making the seal in cash to the Attorney-in-fact. 

4. Termination of Principal’s account and remainder to be given in cash to the Attorney-in-Fact

 

 

 

 

III. Validity of Document
This Letter of Attorney shall be effective upon the signing by required parties (the Principal and the Attorney-in-Fact) and 

notarization of relevant authorities to provide the legal effect. The effectiveness of this Letter of Attorney shall conclude 

upon the completion of paragraph II. Powers of Attorney-in-Fact, section 4.

ผู้มอบอ ำนำจ          ผู้ รับมอบอ ำนำจ 
Signed  Principal    Signed ___________________ Attroney-in-fact 

(ระบุช่ือสกุล-ช่ือภาษาองักฤษแรงงาน)  (...........................................)

**เว้นว่างไว้ เพื่อให้ผู้รับมอบอำนาจ (ทา่นทูตที่ปรึกษาฯ) ลงลายมือชื่อ** (ลงลายมือชื่อตามหนังสือเดินทางเล่มล่าสุดที่ใช้เดินทางไปสาธารณรัฐเกาหลี) 

ในส่วนจำนวนเงินในการทำธุรกรรมนั้น ผู้มอบอำนาจรับทราบถึงจำนวนเงินที่เปลี่ยนไปเล็กน้อย ซึ่งเกิดจากอัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน 
ที่ผันผวน และผู้มอบอำนาจอนุญาตให้หักค่าใช้จ่ายในการทำตราประทับเป็นจำนวนเงิน 3,000 วอน และให้จ่ายค่าตราประทับเป็น
เงินสดให้แก่ผู้รับมอบอำนาจ 

4. มอบอำนาจใหป้ิดบัญชีของผู้มอบอำนาจ และมอบเงินส่วนที่เหลอืเป็นเงินสดให้กับผู้รับมอบอำนาจ

III. ความถูกต้องของเอกสาร
หนังสือมอบอำนาจนี้จะมีผลบังคับใช้เมื่อมีการลงนามโดยบุคคลทั้งสองฝ่าย (ผู้มอบอำนาจและผู้รับมอบอำนาจ) และมีการรับรองจากหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องเพื่อให้มีผลทางกฎหมาย ผลการบังคับใช้หนังสือมอบอำนาจนี้จะสิ้นสุดเมื่อดำเนินการตามวรรค II. อำนาจของผู้รับมอบอำนาจ 
สมบูรณ์, หมวด 4 

กรอกข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษทั้งหมด 
คำอธิบายและรายละเอียดแบบฟอร์มหนังสือมอบ

อำนาจขอปิดบัญชีธนาคาร SHINHAN 

หน้า 2/2 
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

การปิดบัญชีธนาคาร กรณีเสยีชีวิต

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

1. หนังสือสอบสวนความสัมพันธ์และรับรองการเป็นทายาทของผู้เสียชีวิต

2. หนังสือรับรองความสัมพันธ์ทางครอบครัวของผู้เสียชีวิต

3. สำเนาทะเบียนสมรส หรือ หนังสือรับรองฉันทส์ามีภรรยา หรือ ใบสำคัญการหย่า 

(*กรณีผู้เสียชีวิตเป็นโสด ให้ทำหนังสือรับรองสถานภาพการสมรส*)

4. หนังสือมอบอำนาจจากทายาทอันดับ 1 (ภรรยา และบุตร) และอันดับ 2 (บิดามารดา) (*ลงลายมือช่ือทุกคน)

5. หนังสือแต่งตั้งผู้รับผลประโยชน์ (**ใช้หนังสือยินยอมแทนได้)

6. สำเนาบัตรประชาชนของ 1. บิดา 2. มารดา 3. ภรรยา 4. บุตรของผู้เสียชีวิต

7. สำเนาใบมรณบัตรของผู้เสียชีวิต

8. สำเนาสมุดบัญชีธนาคารของผู้รับผลประโยชน์ 

9. สำเนาใบสำคญัการเปล่ียนช่ือหรือนามสกุลของ 1. บิดา 2. มารดา 3. ภรรยา 4. บุตรของผู้เสียชีวิต (ถ้ามี)

10. สำเนาสูติบัตรของบุตรของผู้เสียชีวิต

11. สำเนาใบมรณบัตรของ 1. บิดา 2. มารดา 3. ภรรยา 4. บุตรของผู้เสียชีวิต (ถ้ามี)

12. สำเนาบัตรต่างด้าวแห่งเกาหลี (กาม่า)

13. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของผู้เสียชีวิต

14. กรณีปิดบัญชีธนาคาร KEB HANA ต้องใช้หนังสือมอบอำนาจแต่งต้ังผู้รับชำระภาษีแทน (ออกโดยท่ีว่าการอำเภอ)

   “ผู้รับมอบอำนาจต้องเป็นผู้ที่ทำงานในสาธารณรัฐเกาหลีแบบถูกกฎหมายเท่าน้ัน” 

15. เอกสารอ่ืนๆ ที่ฝ่ายแรงงานฯ ณ กรุงโซล ขอเพิ่มเติม

หมายเหตุ  1. ขอสงสําเนาหนังสือมอบอํานาจใหฝายแรงงานฯ ลวงหนา เพื่อตรวจสอบเอกสารใหแกเจาหนาที่ธนาคารกอน

2. รายละเอียดในหนังสือมอบอํานาจตามขอ 4 ต้องระบุเน้ือหาตามท่ีฝ่ายแรงงานฯ ณ กรุงโซลระบุ และควรมีอายุ

ไมเกิน 3 เดือน นับต้ังแตวันลงนาม

3. เอกสารบางตัวสามารถขอคัดเปนภาษาอังกฤษได้ท่ีอาํเภอ เชน บัตรประจําตัวประชาชน ใบ ทร.14/1

ใบมรณบัตร ใบเปล่ียนช่ือ สูติบัตร เป็นต้น

รายการตรวจสอบ(Checklist) 

Download

หนัังสืือมอบอำำ�นาจ ปิิดบัญชีีธนาคาร กรณีีเสีียชีีวิต

https://bzfile.com/icb/korea_3.8.1.pdf

รายการตรวจสอบ (Checklist)

สาธารณรััฐเกาหลีี

เอกสารทุกฉบับตองแปลเปนภาษาอังกฤษหรือภาษาเกาหลี (ตามท่ีธนาคารกําหนด) และผานการรับรองเอกสาร

2 แหง ดงันี ้1) กรมการกงสุล กระทรวงการตางประเทศ 2) สถานเอกอัครราชทูตสาธารณรฐัเกาหลี ประจํา

ประเทศไทย
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Download

ตััวอย่่างหนัังสืือต่่างๆ ท่ี่�ใช้้ติิดตามสิิทธิิประโยชน์์กรณีีเสีียชีีวิต

https://bzfile.com/icb/korea_3.9.2.pdf

Download

ตััวอย่่างหนัังสืือเดิินทางและใบกาม่า

https://bzfile.com/icb/korea_3.9.1.pdf

SWIFT CODE ของธนาคารต่่างๆ ในประเทศไทย

ล�ำดบ ชื่อธนาคาร ชื่อภาษาอังกฤษ SWIFT CODE

1 ธนาคารกรุงเทพ BANGKOK BANK BKKBTHBK

2 ธนาคารกรุุงศรีีอยุุธยา BANK OF AYUDHYA AYUDTHBK

3 ธนาคารกสิิกรไทย KASIKORNBANK KASITHBK

4 ธนาคารกรุุงไทย KRUNG THAI BANK KRTHTHBK

5 ธนาคารไทยพาณิชย์์ SIAM COMMERCIAL BANK SICOTHBK

6 ธนาคารทหารไทย TMB BANK TMBKTHBK

7 ธนาคารออมสิิน GOVERNMENT SAVINGS BANK GSBATHBK

8 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์์ STANDARD CHARTERED BANK SCBLTHBX

9 ธนาคารยููโอบีี UNION OVERSEAS BANK BKASTHBK

10 ธนาคารธนชาติ THANACHART BANK THBKTHBK

11 ธนาคาร CIMB Thai CIMB THAI BANK UBOBTHBK

12 ธนาคาร Citibank Thailand CITIBANK CITITHBX

13 ธนาคารเกีียรติินาคิน KIATNAKIN BANK KIFITHB1

สาธารณรััฐเกาหลีี
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ญ่ี่�ปุ่่�น

ญ่ี่�ปุ่่�น
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ญ่ี่�ปุ่่�น
แรงงานต่่างชาติที่่�ทำำ�งานในประเทศญี่่�ปุ่่�น ไม่่ว่่าจะถืือสััญชาติใดก็็ตาม จะต้้องมีีหน้้าที่่�

ปฏิิบััติิตามกฎหมายและได้้รัับการคุ้้�มครองโดยกฎหมายและระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น กฎหมาย

มาตรฐานแรงงาน (Labour Standards Law) กฎหมายความปลอดภััยและอาชีวอนามัยใน 

งานอุุตสาหกรรม (Industrial Safety and Health Law) กฎหมายประกัันอุุบัติิเหตุุจาก 

การทำำ�งาน(Workers’ Accident Compensation Insurance Law) กฎหมายประกัันบำำ�นาญ 

(Pension Insurance Law) การประกัันสุุขภาพ (Health Insurance Law) และกฎหมายประกััน

การจ้้างงาน (Employment Security Law) รวมทั้้�งกฎหมายการเข้้าประเทศและการได้้อนุุญาต 

ลงตรา (วีีซ่่า) และประเภทงานที่่�อนุุญาตสำำ�หรัับผู้้�ฝึกงานด้้านเทคนิิคตามกฎหมายคนเข้้าเมืือง 

และผู้้�ลี้้�ภััย (Immigration and Refugee Law) และกฎหมายว่่าด้้วยการดำำ�เนิินการเกี่่�ยวกัับ              

การฝึึกงานด้านเทคนิิคสำำ�หรัับชาวต่่างชาติิให้้เป็็นไปอย่่างเหมาะสมและการคุ้้�มครองผู้้�ฝึกงาน 

ด้้านเทคนิิค (Act on Proper Technical Intern Training and Protection of Technical Intern 

Trainees) นอกจากนี้้�แรงงานต่่างชาติมีิีหน้า้ที่่�จ่่ายภาษีีรายได้บุุ้คคลธรรมดาและภาษีีท้้องที่่� เป็็นต้น

ทั้้�งนี้้� กฎหมายมาตรฐานแรงงานญี่่�ปุ่่�นได้้กำำ�หนดไว้้ว่่า “ห้้ามมิิให้้นายจ้้างเลืือกปฏิิบััติิในเรื่่�อง 

ค่่าจ้างชั่่�วโมงทำำ�งานและเงื่่�อนไขการทำำ�งานโดยมีีสาเหตุุจากสััญชาติิ ความเชื่่�อและสถานภาพ

ทางสัังคมของแรงงาน”

	ตา มกฎหมายมาตรฐานแรงงานได้ก้ำำ�หนดให้น้ายจ้้างต้้องเป็น็ผู้้�รับผิิดชอบการจ่า่ยค่่ารักษา 

พยาบาลและค่่าชดเชยจากการหยุุดงานกรณีีที่่�แรงงานได้้รัับบาดเจ็็บหรืือเจ็็บป่่วยเนื่่�องจาก 

การทำำ�งานแต่่เนื่่�องจากนายจ้้างทุุกรายไม่่สามารถรับผิิดชอบค่่าใช้้จ่่ายดัังกล่่าวได้้ กฎหมายจึึงบัังคัับ

ให้้เจ้้าของกิิจการทุุกแห่่ง ไม่่ว่่าจะเป็็นนายจ้้างรายบุุคคล หรืือนายจ้้างที่่�จดทะเบีียนในรูปนิิติิบุุคคล 

ที่่�มีีการจ้า้งแรงงานตั้้�งแต่่ 1 คนขึ้้�นไป จะต้อ้งเข้้าระบบประกันัอุุบัติิเหตุุจากการทำำ�งานให้กั้ับแรงงาน 

กรณีีที่่�แรงงานได้้รัับบาดเจ็็บหรืือเจ็็บป่่วยจากการทำำ�งาน ระบบประกัันฯจะจ่่ายเงิินทดแทนระหว่่าง

การหยุุดงาน ยกเว้้น 3 วัันแรกนายจ้้างจะต้้องเป็็นผู้้�รับผิิดชอบ รวมทั้้�งจ่่ายเงิินทดแทนกรณีีบาดเจ็็บ

ระหว่่างการเดิินทางไป-กลัับระหว่่างที่่�พัักและที่่�ทำำ�งานด้วย อนึ่่�ง การเข้้าระบบประกัันอุุบััติิเหตุุ 

จากการทำำ�งานนายจ้้างต้้องเป็็นผู้้�รับผิิดชอบในการจ่่ายเบี้้�ยประกัันทั้้�งหมด

1.
ระบบประกัันอุุบัติิเหตุุจากการทำำ�งาน
(Workers’ Accident Compensation Insurance)

สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึงได้้รัับระหว่่างการทำำ�งาน

ญ่ี่�ปุ่่�น
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กรณีีที่่�เกิิดอุุบัติิเหตุุจากการทำำ�งาน แรงงานจะต้้องยื่่�นคำำ�ร้้องขอรัับสิิทธิิประโยชน์ต่่อ

สำำ�นัักงานมาตรฐานแรงงานในท้องที่่�ที่่�สถานประกอบการตั้้�งอยู่่�ด้วยตนเอง หรืือให้้ทายาทเป็็นผู้้�ยื่่�น

แทนกรณีีแรงงานเสีียชีีวิิต ทั้้�งนี้้� นายจ้้างจะต้้องให้้ความช่่วยเหลืือแรงงานในการดำำ�เนิินการขอสิิทธิิ

ประโยชน์ทดแทนดังกล่่าว

ประโยชน์ทดแทนแบ่่งออกเป็็น 6 ประเภท ดัังนี้้� 

(1) ค่่ารักษาพยาบาล

แรงงานที่่�เจ็็บป่่วยหรืือบาดเจ็็บในการทำำ�งานสามารถเข้้ารับการรัักษาตััวในโรงพยาบาล

ของระบบประกัันฯ โดยไม่่ต้้องเสีียค่่าใช้้จ่่ายจนกว่่าจะหายขาดหรืือหมดความจำำ�เป็็นในการรัักษา

กรณีีที่่�แรงงานมีเหตุุจำำ�เป็็นไม่่สามารถเข้้ารับการรัักษาตัวในโรงพยาบาลที่่�อยู่่�ในระบบประกัันฯ 

ได้้ แรงงานจะต้้องสำำ�รองค่่ารักษาพยาบาลไปก่่อนและทำำ�เรื่่�องขอเบิิกค่่ารักษาพยาบาลได้้เต็็มจำำ�นวน

ในภายหลััง 

(2) ค่่าทดแทนกรณีีหยุุดงาน

แรงงานที่่�หยุุดงานเพื่่�อรัักษาตัวโดยไม่่ได้้รัับค่่าจ้าง จะได้้รัับค่่าทดแทนร้อยละ 80 ของ

ค่่าจ้างพื้้�นฐานแรงงานต่่อวััน (จากระบบประกัันฯ ร้้อยละ 60 และเงิินเพิ่่�มพิิเศษร้อยละ 20) ทั้้�งนี้้�

คำำ�นวณจากค่่าจ้างเฉลี่่�ยรายวัันย้้อนหลััง 3 เดืือนก่อนเกิิดเหตุุ โดยระบบประกัันฯ จะจ่่ายให้้ตั้้�งแต่่

วัันที่่� 4 ของการหยุุดงาน ส่่วนค่าทดแทนในส่วนของวัันที่่� 1 – 3 นายจ้้างจะต้้องเป็็นผู้้�จ่ายให้้ลููกจ้้าง

ตามกฎหมายมาตรฐานแรงงานเป็็นจำำ�นวนไม่่น้้อยกว่่าร้อยละ 60 ของค่่าจ้างเฉลี่่�ย

(3) ค่่าทดแทนรายปีีกรณีีการเจ็็บป่่วยเร้ื้�อรััง

กรณีีที่่�แรงงานเข้้ารับการรัักษาเป็็นเวลา 1 ปีี 6 เดืือนขึ้้�นไป แต่่อาการป่่วยหรืืออาการ 

บาดเจ็็บยังัทรงตััวหรืือมีีอาการหนัักขึ้้�น ไม่่สามารถรักษาต่่อให้้เป็็นปกติิได้้ ระบบประกัันฯ จะพิิจารณา

จ่่ายค่่าทดแทนเป็็นรายปีี แทนการจ่่ายเงิินทดแทนระหว่่างการหยุุดงานในข้อ (2) การจ่่าย 

ค่่าทดแทนแบ่่งเป็็นระดัับ 1 – 3 ขึ้้�นอยู่่�กับอาการเจ็็บป่่วยหรืือบาดเจ็็บ 

(4) ค่่าทดแทนกรณีีสูญเสีียอวััยวะหรืือสมรรถภาพ

แรงงานที่่�สููญเสีียอวััยวะหรืือสมรรถภาพ หลัังเข้้ารับการรัักษาจนอาการบาดเจ็็บหรืือ 

เจ็็บป่่วยสิ้้�นสุุดแล้้ว ระบบประกัันฯ จะประเมิินการสููญเสีียเพื่่�อจ่่ายสิิทธิิประโยชน์ โดยแบ่่งเป็็นระดัับ 

1 – 14 ทั้้�งนี้้� ระดัับ 1 – 7 จะได้้รัับเงิินทดแทนเป็็นรายปีีตลอดชีีวิิต นอกจากนี้้�ยัังได้้รัับเงิินทดแทน

พิิเศษเพิ่่�มให้้ด้้วย ส่่วนระดัับ 8 – 14 จะได้้รัับค่่าทดแทนเป็็นเงิินก้อนจ่ายครั้้�งเดีียว

การจ่่ายสิิทธิิประโยชน์์

ญ่ี่�ปุ่่�น

0520swar
Typewritten Text
80



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

(5) ค่่าทดแทนกรณีีเสีียชีีวิต

ทายาทของแรงงานที่่�เสีียชีีวิิตจากอุุบัติิเหตุุในการทำำ�งานและระหว่า่งการเดินิทางไป-กลัับ

ระหว่า่งที่่�พัักและที่่�ทำำ�งานมีสิิทธิิที่่�จะขอรับัค่่าทดแทนในรูปูของเงินิทดแทนเป็น็รายปีี หรือืเงินิก้อน 

จ่่ายครั้้�งเดีียว รวมทั้้�งจะได้้รัับเงิินเพิ่่�มพิิเศษด้้วย ทั้้�งนี้้� ทายาทที่่�อยู่่�ในข่ายได้้รัับเงิินประกัันต้อง 

เป็็นไปตามเงื่่�อนไขอายุุและคุุณสมบััติิที่่�ระบบประกัันได้้กำำ�หนดไว้้เท่่านั้้�น 

(6) ค่่าทำำ�ศพ

ทายาทของแรงงานหรืือผู้้�ดำำ�เนิินการจััดงานฌาปนกิจจะได้้รัับเงิินช่่วยเหลืือ ตามเงื่่�อนไข

ข้้อ (1) หรืือข้้อ (2) โดยจ่่ายตามข้้อที่่�จำำ�นวนเงิินสูงกว่่า

(1)  ค่่าทำำ�ศพ 315,000 เยน และ เงิินช่่วยเหลืือ 30 วัันของค่่าจ้างพื้้�นฐานเฉลี่่�ยรายวััน

(2)  เงิินช่่วยเหลืือ 60 วัันของค่่าจ้างพื้้�นฐานเฉลี่่�ยรายวััน

แรงงานต้องยื่่� นคำำ� ร้้องขอรัับสิิท ธิิประโยชน์ต่่อสำำ� นัักงานมาตรฐานแรงงาน 

(Labour Standard Inspection Office : LSIO หรืือ Roudo Kijun Kantokusho) ในท้องที่่� 

ที่่�สถานประกอบการตั้้�งอยู่่�ด้วยตนเอง หรืือให้้ทายาทเป็็นผู้้�ยื่่�นแทนกรณีีแรงงานเสีียชีีวิิต ทั้้�งนี้้� 

นายจ้้างต้้องให้้ความช่่วยเหลืือแรงงานในการดำำ�เนิินการขอรัับสิิทธิิประโยชน์ทดแทนดังกล่่าวด้้วย 

โดยต้้องใช้้เอกสารประกอบคำำ�ร้้อง ดัังนี้้�

การขอรัับสิิทธิิประโยชน์์

สิิทธิิประโยชน์์ เอกสาร หลัักฐานประกอบ

ระบบประกัันอุุบัติิเหตุุ 

จากการทำำ�งาน

1. หลัักฐานของแรงงาน ได้้แก่่ หนัังสืือเดิินทาง บััตรประจำำ�ตััวผู้้�พำ ำ�นััก
(Zairyu Card) หรืือบััตรประกัันสุุขภาพ

2. หลัักฐานเกี่่�ยวกัับการทำำ�งาน ได้้แก่่ บััตรประจำำ�ตััวพนัักงาน ใบรัับเงิินเดืือน
บััตรลงเวลาทำำ�งาน

3. หลัักฐานการรัับการรัักษาพยาบาล ได้้แก่่ ใบเสร็จรัับเงิินและใบรัับรองแพทย์์

4. ใบคำำ�ร้้องในการขอรัับสิิทธิิประโยชน์ (ขอรัับได้้ที่่�สำำ�นัักงานมาตรฐานแรงงาน)

**เจ้้าหน้้าที่่�จะขอเอกสารประกอบเพิ่่�มเติิมได้้ตามความจำำ�เป็็น**
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กิิจการ อััตราเบี้้�ยประกััน

กิิจการทั่่�วไป 9/1000 (นั�ยจางจายสมทบ 6/1000 แรงง�นั 3/1000)

กิิจการเกษตรป่่าไม้้

ประมงและการผลิตสุุรา

11/1000 (นายจ้้างจ่่ายสมทบ 7/1000 แรงงาน 4/1000)

กิิจการก่่อสร้าง 12/1000 (นายจ้้างจ่่ายสมทบ 8/1000 แรงงาน 4/1000)

** กาํหนดใชต้ังแตเดือนเมษายน 2564 - มีนาคม 2565 **

แรงงานหรืือครอบครััวสามารถยื่่�นเรื่่�องขอรัับสิิทธิิประโยชน์ได้้ภายใน 2 ปีี มิิเช่่นนั้้�นจะ 

หมดอายุุความ ส่่วนการขอรัับสิิทธิิกรณีีสููญเสีียอวััยวะหรืือสมรรถภาพในการทำำ�งานของอวััยวะและ

กรณีีเสีียชีีวิิต ต้้องยื่่�นเรื่่�องภายใน 5 ปีี

ระบบประกัันการจ้้างงานจะจ่่ายสิิทธิิประโยชน์ให้้แก่่แรงงานในกรณีีที่่�ถููกเลิิกจ้้าง นายจ้้าง

ล้้มละลาย หรืือแรงงานลาออกจากงานด้วยเหตุุผลส่วนตัว ทั้้�งนี้้� แรงงานที่่�อยู่่�ในข่ายรัับสิิทธิิประโยชน์

ต้้องมีีความจำำ�นงที่่�จะทำำ�งานแต่่ไม่่สามารถหางานทำำ�ได้้	

อายุุความ

สิิทธิิประโยชน์์ของระบบประกัันการจ้้างงาน

ประกัันการจ้้างงาน เป็็นระบบประกัันที่่�จ่่ายสิิทธิิประโยชน์ทดแทนต่่างๆ แก่่แรงงาน

ผู้้�ประกัันตนที่่�ว่่างงานให้้สามารถดำำ�รงชีีพจนกว่่าจะหางานใหม่่ได้้ ระบบประกัันการจ้้างงานบังคัับ 

ใช้้ครอบคลุุมถึึงแรงงานต่่างชาติที่่�ทำำ�งานในประเทศญี่่�ปุ่่�น ยกเว้้น ข้้าราชการของหน่่วยงานต่่างชาติ

ที่่�ได้้รัับการคุ้้�มครองโดยระบบชดเชยการว่่างงานของต่่างประเทศอยู่่�แล้้ว

	นา ยจ้้างมีีหน้้าที่่�ต้้องดำำ�เนิินการเข้้าระบบประกัันการจ้้างงานให้้แรงงาน โดยยื่่�นเรื่่�อง 

ต่่อสำำ�นัักงานจัดหางาน (Public Employment Security Office) หรืือ Hello Work ในท้องที่่� 

ที่่�สถานประกอบการตั้้�งอยู่่�

เบี้้�ยประกัันตนขึ้้�นอยู่่�กับค่่าจ้างแรงงานโดยจััดเก็็บตามอััตราเบี้้�ยประกัันดังต่่อไปนี้้�

2. ระบบประกัันการจ้้างงาน (Employment Insurance)

	 กรณีแรงงานว่างงานด้วยเหตุผลส่วนตัว เกษียณอายุงาน จะต้องมีระยะเวลาเปน็

ผู้ประกันตนอย่างน้อยรวมแล้ว 12 เดือนขึ้นไป ในชวงระยะเวลา 2 ปีก่อนวันที่ว่างงาน จึงจะอยู่ใน

ข่ายได้รับสิทธิประโยชน์
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	 กรณีที่วา่งงานเนื่องจากนายจ้างกิจการล้มละลายหรือถูกเลิกจ้าง แรงงานจะต้อง 

มีีระยะเวลาเป็็นผู้้�ประกัันตนอย่่างน้้อยรวมแล้้ว 6 เดืือนขึ้้�นไป ในช่่วงระยะเวลา 1 ปีีก่่อนวัันที่่� 

ว่่างงาน จึึงจะอยู่่�ในข่ายได้้รัับสิิทธิิประโยชน์

* อนึ่่�ง “ระยะเวลาเป็็นผู้้�ประกัันตน” จะต้้องมีีจำำ�นวนวันที่่�แรงงานได้้รัับค่่าจ้้าง

อย่่างน้้อย 11 วัันขึ้�นไปต่่อเดืือนเท่่านั้้�น 

ระยะเวลาท่ีจะไดรับสิทธิประโยชนคาชดเชยเร่ิมนับวันท่ีถัดจากวันท่ีแรงงานวางงาน จนถึง

วนัทีว่างงานครบ 1 ป จํานวนวันทีผู่ประกันตนจะไดรับสิทธิประโยชนขึน้อยูกับระยะเวลาทีเ่ขา

เปนผูประกันตนและอายุของผูประกันตน

คาชดเชยกรณีวางงานเรียกวา “เงินชวยเหลือข้ันพ้ืนฐาน” จายเปนหนวยตอวัน โดยคาํนวณ

จากคาจางยอนหลัง 6 เดือน หารดวย 180 เรียกวา “คาจางรายวันพ้ืนฐาน” ผูประกันตนท่ีวางงาน

จะไดรับจายคาชดเชยในอัตรารอยละ 50 - 80 ของคาจางรายวันพ้ืนฐาน ยกเวน ผูประกันตนท่ีมีอายุ 

60 - 64 ป จะไดรบัอตัรารอยละ 45 - 80 ทัง้นี ้การจายเงินชวยเหลือจะไมเกินอัตราเพดานสูงสุด 

7,186 เยนและไมตํ่ากวาอัตราเพดานตํ่าสุด 2,061 เยน (ขอมูล ณ เดือนสิงหาคม 2564)

ระบบประกัันฯ จะหยุุดจ่่ายสิิทธิิประโยชน์เป็็นเวลา 3 เดืือนในกรณีีที่่�แรงงานผู้้�ประกัันตน 

ถููกให้้ออกจากงานเนื่่�องจากการทำำ�ผิิดพลาดอย่่างร้้ายแรงของตนเองหรืือลาออกจากงานโดย 

ไม่่มีีเหตุุผลสมควร

การขอรัับสิิทธิิประโยชน์กรณีีว่่างงาน ผู้้�ประกัันตนจะต้้องนำำ�หลัักฐานการลาออกจากงาน 

ซึ่่�งออกโดยนายจ้้างยื่่�นต่่อสำำ�นัักงานจัดหางาน Hello work ในท้องที่่�ภููมิิลำำ�เนาที่่�ผู้้�ประกัันตนอาศัย

อยู่่� และผู้้�ประกัันตนจะต้้องลงทะเบีียนคนหางาน หากสถานภาพพำำ�นััก (วีีซ่่า) ของบุุคคลดังกล่่าว

ไม่่ได้้รัับอนุุญาตให้้ทำำ�งาน จะไม่่มีีสิิทธิิขึ้้�นทะเบีียนเป็็นคนหางานและไม่่สามารถดำำ�เนิินการขอรัับ

สิิทธิิประโยชน์ได้้ การจ่่ายสิิทธิิประโยชน์เงิินช่่วยเหลืือขั้้�นพื้้�นฐานตามประเภทของผู้้�ประกัันตน 

มีีรายละเอีียดดัังปรากฎในตาราง ต่่อไปนี้้�

(1) ผู้้�ว่างงานประเภททั่่�วไป

                 ระยะเวลาเป็็น

ผู้้�ประกัันตน

อายุุของผู้้�ประกัันตน
ไม่่ถึึง 1 ปีี 1 ปีี – 9 ปีี 10 ปีี – 19 ปีี 20 ปีีข้ึ้�นไป

ไม่่กำำ�หนดอายุุ - 90 วััน 120 วััน 150 วััน
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(2) ผู้้�ประกัันตนทุุพพลภาพหรืือผู้้�ที่�หางานทำำ�ยาก 

(4) ผู้้�ประกัันตนสูงอายุุ

หมายเหตุุ : ผู้้�ประกัันตนสูงอายุุหมายถึึง ผู้้�ประกัันตนที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 65 ปีี ขึ้้�นไป 

  ยกเว้้นผู้้�ประกัันตนที่่�ทำำ�งานชั่่�วคราว ทำำ�งานตามฤดููกาลหรืือแรงงานที่่�จ้้างรายวััน 

               ไม่่อยู่่�ในข่ายนี้้�

(3) ผู้้�ประกัันตนว่างงานเนื่่�องจากสถานประกอบการล้้มละลายหรืือถููกให้้ออกจากงาน  

                 ระยะเวลาเป็็น

ผู้้�ประกัันตน

อายุุของผู้้�ประกัันตน
ไม่่ถึึง 1 ปีี 1 ปีี – 9 ปีี 10 ปีี – 19 ปีี 20 ปีีข้ึ้�นไป

อายุุไม่่ถึึง 45 ปีี
150 วััน

300 วััน

อายุุ 45 ปีี - 64 ปีี 360 วััน

ระยะเวลาเป็็นผู้้�ประกัันตน จำำ�นวนวันสำำ�หรัับผู้้�ประกัันตนสูงอายุุ

1 ปีี ขึ้้�นไป 50 วััน

ไม่่ถึึง 1 ปีี 30 วััน

  ระยะเวลาเป็็น

             ผู้้�ประกัันตน

อายุุของผู้้�ประกัันตน

ไม่่ถึึง 1 ปีี 1 – 4 ปีี 5 – 9 ปีี
10 – 19 

ปีี
20 ปีี

ข้ึ้�นไป

อายุุไม่่ถึึง 30 ปีี

90 วััน

90 วััน 120 วััน 180 วััน -

อายุุ 30 – 34 ปีี 120 วััน
180 วััน

210 วััน 240 วััน

อายุุ 35 – 44 ปีี 150 วััน 240 วััน 270 วััน

อายุุ 45 – 59 ปีี น 240 วััน 270 วััน 330 วััน

อายุุ 60 - 64 ปีี 150 วััน 180 วััน 210 วััน 240 วััน
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1. ภายหลังัลาออกจากงานแล้ว้ แรงงานจะต้้องได้้รัับเอกสารการรัับรองออกจากงานจาก

นายจ้้าง ซึ่่�งเป็็นหลัักฐานว่านายจ้้างได้้ไปแจ้้งการออกจากงานที่่� Hello Work 

2. แจ้้งความประสงค์ใ์นการหางานทำำ� โดยรายงานตัวัต่่อหััวหน้า้สำำ�นัักงาน Hello Work

ในภูมิิลำำ�เนาที่่�อาศัยอยู่่�ด้วยตนเอง พร้อมยื่่�นใบสมัครงานและเอกสารการรัับรองออกจากงานตามข้้อ 1.

3. การพิิจารณาคุุณสมบัติิ หััวหน้้าสำำ�นัักงาน Hello Work จะทำำ�การพิิจารณาคุุณสมบััติิ

ของผู้้�ประกัันตน หากมีีคุุณสมบััติิตามเงื่่�อนไขจะออกบััตรรัับรองผู้้�มีคุุณสมบััติิรัับประโยชน์ทดแทน

ในระบบประกัันการจ้้างงานและแจ้้งกำำ�หนดวัันที่่�จะรัับรองสภาวะการว่่างงานให้้ผู้้�ประกัันตนทราบ 

4. การรัับรองสภาวะการว่่างงาน ผู้้�ประกัันตนต้้องไปรายงานตัวต่่อที่่�สำำ�นัักงาน Hello

Work ตามวัันได้้รัับแจ้้ง เพื่่�อรัับการรัับรองสภาวะการว่่างงาน ทั้้�งนี้้� ผู้้�ประกัันตนจะต้้องยื่่�นใบคำำ�ร้้อง

ขอรัับรองการว่่างงานและยื่่�นบัตรรัับรองผู้้�มีคุุณสมบััติิรัับประโยชน์ทดแทน ให้้เจ้้าหน้้าที่่�พิิจารณา

และรัับบริิการจััดหางานจากเจ้้าหน้้าที่่� ทั้้�งนี้้� ผู้้�ประกัันตนจะต้้องไปรายงานตััวเพื่่�อรัับการรัับรอง

สภาวะการว่่างงาน 1 ครั้้�งต่่อ 4 สััปดาห์ นัับจากวัันที่่�ได้้รัับการรัับรองฯ ครั้้�งแรก

5. การรอผล หลัังจากที่่�ผู้้�ประกัันตนได้้ไปรายงานตัวเพื่่�อขอรัับการรัับรองในข้้อ 4. แล้้ว

ผู้้�ประกัันตนจะต้้องรอผลเป็็นเวลา 7 วััน เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าอยู่่�ในสภาวะว่่างงานจริิง จึึงจะได้้รัับ 

การจ่่ายเงิินช่่วยเหลืือขั้้�นพื้้�นฐาน

6. ผู้้�ประกัันตนทั่่�วไปจะได้้รัับเงิินช่วยเหลืือพ้ื้�นฐานโดยจ่่ายทุุก 4 สััปดาห์ ตามจำำ�นวน

วัันที่่�ได้้รัับการรัับรองสภาวะการว่่างงาน โดยรัับผ่่านบัญชีีธนาคารที่่�ผู้้�ประกัันตนได้้แจ้้งไว้้

ขั้้�นตอนในการดำำ�เนิินการขอรัับเงิินช่วยเหลืือขั้้�นพื้�นฐาน

ญ่ี่�ปุ่่�น
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ขั้้�นตอนในการดำำ�เนิินการขอรัับเงิินช่วยเหลืือขั้้�นพื้�นฐาน
ประกัันการจ้้างงาน

แรงงานลาออก/

นายจ้้างให้้ออกจากงาน

นายจ้้างต้้องยื่่�นใบรัับรองการออกจากงานของแรงาน ให้้แก่่ 

Hello Work เพื่่�อรัับเอกสารรัับรองการออกจากงานไปมอบ 

ให้้กัับแรงงาน เพื่่�อใช้้ประกอบการขอเงิินช่่วยเหลืือ

Hello Work พิิจารณาคุุณสมบััติิ หากมีีคุุณสมบััติิตามเงืื่่��อนไข

จะออกบััตรรัับรองผู้้�มีคุุณสมบััติิรัับประโยชน์ทดแทนฯ และแจ้้ง

กำำ�หนดวัันที่่�จะรัับรองสภาวะการว่่างงานให้้ผู้้�ประกัันตนทราบ

แรงงานยื่่�นเอกสารรัับรองการออกจากงาน พร้อมเอกสารประกอบ 

อื่่�นๆ ให้้กัับ Hellow Work ในภูมิิลำำ�เนา

การพิิจารณาคุุณสมบัติิ

การรอผล

ได้้รัับเงิินช่วยเหลืือทุุก
 4

 สั
ปดาห์


 ตามวั


นที่

�

He
llo

 W
or

k 
กำำ�

หนด


แรงงานแจ้้งความประสงค์์

ในการหางานทำำ�

การรัับรองสภาวะ

การว่่างงาน

ได้้รัับเงิินช่่วยเหลืือพื้้�นฐานผ่านบัญชีีธนาคารที่่�ผู้้�ประกัันตน 

ได้้แจ้้งไว้้

าน  





ญ่ี่�ปุ่่�น

ผูประกันตนไป Hello Work ในวันที่กําหนด (ทุก 4 สัปดาห) 

เพื่อรับรองสภาวะการวางงาน โดยยื่นบัตรรับรองผูมีคุณสมบัติ

รับประโยชนทดแทนฯ และใบคํารองขอรับรองการวางงาน
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เอกสารท่ี่�จำำ�เป็็นในการดำำ�เนิินการขอรัับเงิิน

ช่่วยเหลืือครั้้�งแรก

เอกสารท่ี่�จำำ�เป็็นในการรายงานตัวเพื่่�อ

รัับรองสภาวะการว่่างงาน

1. เอกสารรัับรองการออกจากงานของสำำ�นัักงาน

 Hello Work 1 และ 2 (ได้้รัับจากนายจ้้าง)  (Koyo

hoken hihokensha rishokuhyo -1, 2)

1. บััตรรัับรองผู้้�มี คุุณสมบััติิรัับประโยชน์์ทดแทน

(Koyo hoken jukyu shikakusha shou)

2. หลัักฐานแสดงหมายเลข My Number ได้้แก่่

บััตรมายนััมเบอร์์ เอกสารแจ้้งมายนััมเบอร์์ หรืือ

ทะเบีียนบ้านที่่�มีีระบุุมายนััมเบอร์์

2. ใบคำำ�ร้้องขอรัับรองการว่่างงาน (Jitsugyo nintei

shinkokusho)

3. หลัักฐานแสดงตััวตนของแรงงาน ได้้แก่่ หนัังสืือ

เดิินทาง บััตรประจำำ�ตััวผู้้�พำำ�นััก (Zairyu Card)

บััตรมายนััมเบอร์์ หรืือบััตรประกัันสุุขภาพ

4. รปูถาย ขนาด สูง 3.0 ซม. X กวาง 2.4 ซม.

จาํนวน 2 ใบ

5. ตราประทัับ (ถ้้ามี)

6. สมุดบัญชีธนาคาร หรือสมุดบัญชีไปรษณีย หรือ

บัตรเงินสดของผูขอรับเงินชวยเหลือ

1. ระหว่่างท่ี่�รัับเงิินช่วยเหลืือ ผู้้�ประกัันตนต้องแสดงให้้เห็็นถึึงความประสงค์์ที่่�จะทำำ�งาน

เช่่น การขึ้้�นทะเบีียนคนหางานที่่� Hello Work มีีการสมัครงานกับบริิษััท อย่่างน้้อยเดืือนละ 2 -3 

ครั้้�ง มิิเช่่นนั้้�น อาจไม่่ได้้รัับพิิจารณาเงิินช่่วยเหลืือ

2. ช่่วงระหว่่างท่ี่�ได้้รัับเงิินช่่วยเหลืือ ต้้องไม่่ได้้รัับรายได้้จากทางอื่่�นรวมทั้้�งการทำำ�งาน

พิิเศษ มิิเช่่นนั้้�นจะถืือว่่าขาดคุุณสมบััติิรัับเงิินช่่วยเหลืือ

3. หากหางานได้้หรืือมีีรายได้้ระหว่่างท่ี่�รัับเงิินช่่วยเหลืือ ต้้องแจ้้ง Hello Work โดย

จะได้้รัับเงิินส่งเสริมการเข้้าทำำ�งาน ทดแทนเงิินช่่วยเหลืือส่่วนที่่�ยัังไม่่ได้้รัับ

1. ระบบประกัันสุุขภาพ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อจ่่ายสิิทธิิประโยชน์ให้้แก่่ผู้้�ประกัันตนกรณีีเจ็็บป่่วย

หรืือบาดเจ็็บที่่�ไม่่ได้้มีีสาเหตุุมาจากการทำำ�งาน ผู้้�ประกัันตนจะได้้รัับสิิทธิิประโยชน์ในการรัักษาพยาบาล 

ข้้อควรระวััง

3.
ระบบประกัันสุุขภาพและระบบประกัันบำำ�นาญ 
(Health Insurance and Pension Insurance)

ญ่ี่�ปุ่่�น
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2. ระบบประกัันบำำ�นาญ เป็็นการเตรียมตััวเพื่่�อการดำำ�เนิินชีวิิตหลัังเกษีียณ

การประกัันทั้้�ง 2 ระบบจะเก็็บค่่าเบี้้�ยประกัันหรืือเงิินสมทบตามรายรัับของแรงงาน 

โดยระบบประกัันสุุขภาพจะจ่่ายสิิทธิิประโยชน์ค่่ารักษาพยาบาล ส่่วนระบบประกัันบำำ�นาญจะจ่่าย

สิิทธิิประโยชน์ เงิินบำำ�นาญหรืือเงิินจ่ายเป็็นก้อนครั้้�งเดีียว (บำำ�เหน็็จ) แล้้วแต่่กรณีี 

(1) แรงงานหรืือลููกจ้าง ท่ี่�เข้้าระบบประกัันสุุขภาพที่�นายจ้้างจััดให้้ (Health Insurance) 

และระบบประกัันบำำ�นาญที่�นายจ้้างจััดให้้ (Employment Pension Insurance)

	 สถานประกอบการทุกแห่งที่เป็นนติบุคคลที่มีการจ้างแรงงานเป็นประจ�ำเกิน 

5 คนขึ้้�นไปเป็็นสถานประกอบการที่่�เข้้าข่ายบัังคัับให้้แรงงานต้้องเข้้าเป็็นผู้้�ประกัันตน อนึ่่�ง 

ในการพิิจารณาว่าเป็็นการจ้้างแรงงานประจำำ�หรืือไม่่ ให้้สอบถามกัับสำำ�นัักงานประกัันสุุขภาพและ

สำำ�นัักงานประกัันบำำ�นาญ นายจ้้างมีีหน้้าที่่�เป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการให้้แรงงานเข้้าระบบประกัันตน ยกเว้้น 

กรณีีที่่�มีีสหกรณ์์ประกัันสุุขภาพของสถานประกอบการเอง

	 จ�ำนวนเบี้ยประกนัที่ตองจ่ายขึ้นอยูก่บัคาจาง โดยแรงงานและนายจ้างมีหน้าที่

จ่ายสมทบฝ่ายละครึ่ง อนึ่ง ในการช�ำระเบี้ยประกัน นายจ้างจะหักจากค่าจ้างประจ�ำเดือน/โบนัส 

ของแรงงาน และสมทบในส่วนของนายจ้้าง โดยนายจ้้างมีีหน้้าที่่�นำำ�ส่่งเบี้้�ยประกัันตามระบบ 

ประกัันฯ ภายในกำำ�หนดทุุกเดืือน อนึ่่�ง แรงงานที่่�มีีอายุุ 40 ปีี – 64 ปีีจะต้้องจ่่ายเบี้้�ยประกัันสมทบ

การประกัันดูแลระยะยาวด้้วย (Nursing-care Insurance)

	 ค่าจางและโบนสที่ใช้ในการค�ำนวณเบี้ยประกนั จะใช้เกณฑมาตรฐานค่าจ้างและ

โบนัสคูณกับอัตราเบี้ยประกัน กรณีที่สมาคมรับประกันสุขภาพเป็นผู้รับประกัน (Japan Health 

Insurance Association) เบีย้ประกนัแตกต่างกนัตามแต่ละจงัหวดั อตัราเบีย้ประกนัในเขตโตเกยีว

มีอัตราดังนี้ 

ระบื้บื้ประกันสุขภาพ  แบงออกได 2 ประเภทใหญ ไดแก 

นมีีนาคม

1) ประกัันสุุขภาพรวมประกัันการดููแลระยะยาว (อายุุ 40 ปีี – 64 ปีี)
รอยละ 11.64 โดยนั�ยจ้�งแลัะแรงง�นัออกคนัลัะครึ�ง

2) ประกันัสุขภ�พึที�นั�ยจ้�งจัดให้ รอยละ 9.84 โดยนั�ยจ้�งแลัะแรงง�นัออกคนัลัะครึ�ง

นมีีนาคม

ประกัันบำำ�นาญที่่�นายจ้้างจััดให้้ ร้้อยละ 18.30 โดยนายจ้้างและแรงงานออกคนละครึ่่�ง

ญ่ี่�ปุ่่�น
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1) สมาชิกครอบครััวของผู้้�ประกัันตนที่่�เป็็นทายาทอัันดับ 1 - 3 และดำำ�รงชีีวิิตอยู่่�ในอุุปการะ

ของแรงงานผู้้�ประกัันตน ได้้แก่่ คู่่�สมรส บุุตร หลาน บิิดา มารดา ปู่่�ย่า ปู่่�ทวด ย่่าทวด เป็็นต้น

2) มีีรายได้้ไม่่เกิิน 1.3 ล้้านเยนต่่อปีี (ผู้้�ที่่�มีีอายุุ 60 ปีีขึ้้�นไปหรืือเป็็นผู้้�พิการและมีีรายได้้ไม่่เกิิน

1.8 ล้้านเยนต่่อปีี)

3) มีีรายได้้ไม่่ถึึงครึ่่�งหนึ่่�งของแรงงานผู้้�ประกัันตน

อนึ่่�ง สมาชิกในครอบครัวของแรงงานผู้้�ประกัันตน ท่ี่�มีีคุุณสมบัติิครบดังระบุุต่่อไปนี้้� 

สามารถเข้้าเป็็นผู้้�ประกัันตนในฐานะสมาชิกในครอบครัวท่ี่�อยู่่�ในอุุปการะของแรงงานได้้

(2) ระบบประกัันสุุขภาพของรััฐบาล (National Health Insurance) และระบบ 

ประกัันบำำ�นาญของรััฐบาล (National Pension) 

	 เจ้าของกิจการส่วนตวั ผูป้ระกอบอาชีพการเกษตรป่าไม้และประมง ผูไ้ม่มีงานท�ำ 

สามารถเข้้าระบบประกันัดังกล่่าวข้้างต้้นได้้ โดยแจ้้งขอเข้้าเป็็นผู้้�ประกันัตนต่่อสำำ�นัักงานเขตในท้องที่่�

ที่่�มีีภููมิิลำำ�เนาอยู่่�

	 เบี้ยประกันสุขภาพของรฐับาลขึ้นอยูกั่บการก�ำหนดของส�ำนกงานเขตในท้องที่ 

ซึ่่�งเป็็นผู้้�มีหน้้าที่่�ในการจััดเก็็บเบี้้�ยประกััน เบี้้�ยประกัันอาจจะเรีียกเก็็บในรูปของภาษีี หรืืออาจจะ 

เรีียกเก็็บเบี้้�ยประกัันของสมาชิกในครััวเรืือนทุุกคนแบบเหมาจ่าย โดยคำำ�นวณจากฐานการจััดเก็็บ

ภาษีีท้้องที่่� (Resident Tax) 

	 ผู้ประกันตนที่สถานประกอบการล้มละลาย ถูกให้ออกจากงานหรือนายจ้าง 

เลิิกจ้้างสามารถยื่่�นเรื่่�องขอลดหย่อ่นเบี้้�ยประกันัต่่อสำำ�นัักงานเขตท้อ้งที่่�ที่่�ผู้้�ประกัันตนมีภููมิลิำำ�เนาอยู่่�

โดยจะได้้รัับพิิจารณาประเมิินรายได้้ลดลงในอัตราส่วน 30/100 ของรายได้้ปีีก่่อนที่่�ผู้้�ประกัันตน 

มีีรายได้้ลดลง เพื่่�อนำำ�ไปเป็็นฐานในการคำำ�นวณเบี้้�ยประกััน ทั้้�งนี้้� การลดหย่่อนดังกล่่าวเริ่่�มบัังคัับ 

ใช้้ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 เมษายน 2553 เป็็นต้นไป

	ทั้้ �งนี้้� เบี้้�ยประกัันบำำ�นาญของรััฐบาล กำำ�หนดให้้ผู้้�ประกัันตนที่่�มีีอายุุ 20 ปีีขึ้้�นไป จ่่ายเบี้้�ย

ประกันัประม�ณีเดือนัลัะ 16,610 เยนั (ปีงบประม�ณี 2564)

ระบบประกันัสุุขภาพจะจ่า่ยสิิทธิิประโยชน์ในการรักัษาพยาบาล (ยกเว้้นกรณีีการเจ็็บป่่วย

หรืือบาดเจ็็บเนื่่�องมาจากการทำำ�งาน) ดัังนี้้� 

สิิทธิิประโยชน์์ของระบบประกัันสุุขภาพ

ญ่ี่�ปุ่่�น
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ระบบประกัันบำำ�นาญของประเทศญี่่�ปุ่่�นประกอบด้้วยระบบประกัันบำำ�นาญที่่�นายจ้้างจััดให้้ 

(Employment Pension Insurance) และระบบประกัันบำำ�นาญของรััฐบาล (National Pension) 

สิิทธิิประโยชน์์ประกัันบำำ�นาญ

(1) ประกัันสุุขภาพที่�นายจ้้างจััดให้้

1) าล


รักษาตัวในโรงพยาบาล ท้ังน้ี ผูประกันตนจะตองรับผิดชอบคารักษาพยาบาลรอยละ 30 และประกัน

ออกคาใชจายรอยละ 70
2) ค่่าชดเชยระหว่่างการหยุุดงานเพื่่�อรัักษาตัว

แรงงานผู้้�ประกัันตนที่่�หยุุดงานเพื่่�อรัักษาตัวและไม่ไ่ด้รั้ับค่า่จ้า้งจะได้รั้ับค่า่ชดเชย

ดัังกล่่าวตั้้�งแต่่วัันที่่� 4 ของการหยุุดงานในอัตรา 2 ใน 3 ของค่่าจ้างพื้้�นฐานรายวััน ติิดต่่อกัันไม่่เกิิน 

1 ปีี 6 เดืือน 
3) ค่่าคลอดบุุตร

ผู้้�ประกัันตนจะได้้รัับค่่าคลอดบุุตรจำำ�นวน 420,000 เยนต่่อการคลอดบุุตร

(รวมถึึงกรณีีที่่�ภรรยาของแรงงานคลอดบุุตรด้้วย) และแรงงานหญิิงผู้้�ประกัันตนที่่�ลาหยุุดงาน 42 วััน

ก่่อนการคลอดบุุตรและ 56 วัันหลัังการคลอดบุุตรจะได้้รัับค่่าชดเชยในอัตรา 2 ใน 3 ของค่่าจ้้าง

พื้้�นฐานรายวััน 
4) เงิินช่วยเหลืือกรณีีผู้้�ประกัันตนเสีียชีีวิต

ทายาทของแรงงานผู้้�ประกัันตนที่่�เสีียชีีวิิตจะรัับเงิินช่่วยเหลืือ จำำ�นวน 50,000 เยน

กรณีีที่่�ไม่่มีีผู้้�รับเงิินค่าทำำ�ศพ จะจ่่ายแก่่ผู้้�จัดการฌาปนกิจตามค่่าใช้้จ่่ายจริิงแต่่ไม่่เกิินวงเงิิน 50,000 เยน

(2) ประกัันสุุขภาพของรััฐบาล

1) กรณีีเจ็็บป่่วยหรืือได้้รัับบาดเจ็็บ 

ผู้้�ประกัันตนจะได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์ค่่ารักษาพยาบาลทั้้�งแบบไปกลัับและการพััก

รัักษาตัวัในโรงพยาบาล ทั้้�งนี้้� ผู้้�ประกันัตนจะต้อ้งรัับผิิดชอบค่า่รักษาพยาบาลร้อ้ยละ 30 และประกันั

ออกค่่าใช้้จ่่ายร้้อยละ 70 

2) ค่่าคลอดบุุตร

ผู้้�ประกัันตนจะได้้รัับค่่าคลอดบุุตรจำำ�นวน 420,000 เยนต่่อการคลอดบุุตร

3) เงิินช่วยเหลืือกรณีีผู้้�ประกัันตนเสีียชีีวิต

ผู้้�ประกัันตนระบบประกัันสุุขภาพของรััฐบาลจะได้้รัับเงิินช่่วยเหลืือตามที่่�

สำำ�นัักงานเขตท้องที่่�กำำ�หนดไว้้ 

ญ่ี่�ปุ่่�น
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ทั้้�งนี้้� กฎหมายบัังคัับประชากรญ่ี่�ปุ่่�นที่�มีีอายุุ 20 ปีีข้ึ้�นไปทุุกคนต้้องเข้้าประกัันบำำ�นาญของรััฐบาล

(National Pension) ซึ่่�งจััดเก็็บเบี้้�ยในอัตราคงที่่�ซึ่่�งไม่่ผัันแปรตามค่่าจ้าง ส่่วนแรงงานที่่�เข้้าประกัันตน

ระบบประกัันบำำ�นาญที่่�นายจ้้างจััดให้้ (Employment Pension Insurance) ต้้องจ่่ายเบี้้�ยประกััน

สมทบเพิ่่�มโดยที่่�มีีค่่าจ้างเป็็นตัวแปร

อนึ่่�ง ระบบประกัันบำำ�นาญของรััฐบาล (National Pension) จะจ่่ายเงิินบำำ�นาญพื้้�นฐาน

ให้้แก่่ผู้้�ประกัันตนที่่�มีีอายุุ 65 ปีีขึ้้�นไปที่่�จ่่ายเงิินสมทบไม่่น้้อยกว่่า 10 ปีี (เริ่่�ม สิิงหาคม 2560) 

ส่่วนระบบประกัันบำำ�นาญที่่�นายจ้้างจััดให้้ (Employment Pension Insurance) จะต้้องจ่่าย

เบี้้�ยประกัันสมทบในส่่วนของประกัันบำำ�นาญของรััฐบาลเป็็นฐาน 25 ปีีขึ้้�นไป จึึงจะได้้รัับบำำ�นาญ 

เพิ่่�มตามสััดส่่วนของระยะเวลาที่่�จ่่ายเบี้้�ยประกัันสมทบ 

	น อกจากนี้้� ผู้้�ประกัันตนในระบบบำำ�นาญจะได้้รัับสิิทธิิประโยชน์กรณีีพิิการและเสีียชีีวิิต 

รายละเอีียดของสิิทธิิประโยชน์สอบถามได้้จากสำำ�นัักงานเงิินบำำ�นาญ Japan Pension Office

แรงงานต่างชาติท่ี่�เข้้าประกัันตนระบบประกัันบำำ�นาญตั้้�งแต่่ 6 เดืือนขึ้�นไประหว่่าง

พำำ�นัักอยู่่�ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น สามารถขอรับัเงินิก้อน (บำำ�เหน็จ็) คืืนกรณีีออกจากระบบภายใน 2 ปีี 

หลัังเดิินทางกลับประเทศ โดยผู้้�ประกัันตนสามารถขอรัับคำำ�ร้้องขอคืืนเงิินบำำ�นาญกรณีีออกจาก

ระบบจากสำำ�นัักงานบำำ�นาญได้้ก่่อนกลัับประเทศ และเมื่่�อกลัับถึึงประเทศของตนแล้้ว กรอกข้้อมููล

ในใบคำำ�ร้้องพร้อมเอกสารที่่�กำำ�หนดส่่งกลัับมาทางไปรษณีีย์์ส่่งถึึง Japan Pension Office ผู้้�ประกันัตน 

จะได้้รัับเงิินบำำ�เหน็็จคืืนตามค่่าจ้างที่่�หัักเอาไว้้ รายละเอีียดเพิ่่�มเติิม ดัังนี้้� 

วิิธีีการขอคืืนเงิินบำำ�นาญกรณีีออกจากระบบ

เงื่่�อนไขการเกิิดสิิทธิิกรณีีบำำ�เหน็็จ

แรงง�นตางชาติท่ีเดินทางออกจากประเทศญ่ีปุนสามารถขอรับเงินกอนหรือบําเหน็จกรณี

ออกจากระบบประกนับํานาญ โดยสามารถนับเวลาอยูในระบบประกันบํานาญไดสูงสุดไมเกิน

60 เดือน โดยมีเงื่อนไขการเกิดสิทธิ ดังนี้

(1) เป็็นผู้้�ที่่�ไม่่มีีสััญชาติญี่่�ปุ่่�น

(2) เป็็นผู้้�ที่่�มีรีะยะเวลาอยู่่�ในระบบประกัันบำำ�นาญสำำ�หรัับลููกจ้้าง(Employee’s Pension  

(3) ไมพาํนักอ�ศัยในัประเทศญี�ป่้นั

(4) ไมมีสิทธิไดรับเงินบาํนั�ญ

ญ่ี่�ปุ่่�น

System) เปนเวลา 6 เดือนขึ้นไป (จายเงินสมทบ 6 เดือนขึ้นไป) แตไมถึง 10 ป
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ขั้้�นตอนการขอรัับบำำ�เหน็็จ

แบบขอรัับบำำ�เหน็็จของแรงงานต่างชาติ

แรงงานต่่างชาติต้้องดำำ�เนิินการตามขั้้�นตอน ดัังนี้้� 

1. ดำำ�เนิินการก่่อนกลับประเทศ

1.1. ทำำ�เรื่่�องย้้ายออกจากภููมิิลำำ�เนาในประเทศญี่่�ปุ่่�น

1.2. แจ้้งเสีียสิิทธิิการเป็็นผู้้�ประกัันตนบำำ�นาญ

2. ดำำ�เนิินการภายหลัังกลับประเทศ

2.1. ส่่งแบบฟอร์์มขอรัับเงิินฯ พร้้อมเอกสารประกอบให้้ Japan Pension Service

         ทางไปรษณีีย์์

   2.2. Japan Pension Service ตรวจสอบเอกสาร 

 - ถ้้าเอกสารครบถ้้วน จะได้้รัับเอกสารแจ้้งจำำ�นวนเงิินจาก Japan Pension Service

         - ถ้้าเอกสารไม่่ครบถ้้วน Japan Pension Service จะแจ้้งให้้จััดส่่งเพิ่่�มเติิม

   2.3. Japan Pension Service โอนเงิินเข้้าบัญชีีที่่�แรงงานฯแจ้้งไว้้ตาม 2.1

3. ดำำ�เนิินการสำำ�หรัับผู้้�ต้้องการขอคืืนภาษีี ณ ท่ี่�จ่่าย

3.1. ส่่งหนัังสืือมอบอำำ�นาจให้้ผู้้�จัดการภาษีี พร้อมเอกสารแจ้้งจำำ�นวนเงิินตามข้้อ 2.2

3.2. ผู้้�จัดการภาษีียื่่�นเอกสารขอคืืนภาษีีกัับสรรพากรในเขตพื้้�นที่่�

3.3. ผู้้�จัดการภาษีีได้้รัับเงิินจากสรรพากร

3.4. ผู้้�จัดการภาษีีดำำ�เนิินการโอนเงิินให้้กัับผู้้�ขอรัับเงิินภาษีีคืืน

แบบฟอร์์มขอรัับเงิินคืนกรณีีออกจากระบบเป็น็เงิินก้อน โดยมีี

เอกสารประกอบการยื่่�นขอรัับเงิินก้อน ดัังนี้้�

1. สำำ�เนาพาสปอร์์ต (หน้้าที่่�มีีระบุุ วัันที่่�เดิินทางออกจากประเทศญี่่�ปุ่่�น

ครั้้�งสุุดท้้าย ชื่่�อ-สกุุล วัันเกิิด สััญชาติ ลายเซ็็น และสถานภาพการ

พำำ�นััก)

2. เอกสารที่่�ระบุุ ชื่่�อธนาคาร สาขา ที่่�อยู่่�สาขา เลขบััญชีี และมีีชื่่�อผู้้�ขอ

รัับเงิินเป็็นเจ้้าของบััญชีี

3. สมุุดบััญชีี Nenkin (ต้้นฉบัับ) สีีน้ำำ��เงิินตามรููป

ญ่ี่�ปุ่่�น
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ระยะเวลาการพิิจารณาและหน้้าที่�ด้้านภาษีีของผู้้�ขอรัับบำำ�เหน็็จ

ข้้อควรระวััง

1. ผู้้�ประกัันตนสามารถยื่่�นขอรัับเงิินก้้อนได้้ ภายใน 2 ปีี นัับตั้้�งแต่่วัันหลัังจากวันที่� 

เดิินทางออกนอกประเทศญ่ี่�ปุ่่�น และ Japan Pension Service จะใช้้ระยะเวลาพิจารณาการจ่่าย

บำำ�เหน็็จ ประมาณ 3 – 6 เดืือน ตั้้�งแต่่รัับเอกสารของแรงงานต่่างชาตินั้้�นๆ ทั้้�งนี้้� หากผู้้�ประกัันตน 

ไม่่ได้้ยื่่�นเรื่่�องย้้ายออกและแจ้้งเสีียสิิทธิิการเป็็นผู้้�ประกัันตนบำำ�นาญ แก่่สำำ�นัักงานเขต อำำ�เภอ ตำำ�บล

และหมู่่�บ้านก่อนการเดิินทางกลัับประเทศ การยื่่�นขอรัับเงิินก้อนอาจต้้องใช้้เวลามากกว่่าปกติิ  

(โดยทั่่�วไปนายจ้้างจะเป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการให้้)

2. Japan Pension Service จะจััดส่งเอกสารแจ้้งจำำ�นวนเงิินไปพร้อมกับการโอนเงิินก้อน

โดยผู้้�ที่่�ต้้องการขอคืืนเงิินภาษีี ณ ที่่�จ่่าย ต้้องส่่งเอกสารแจ้้งจำำ�นวนเงิินตัวจริิงให้้ผู้้�จัดการภาษีีด้้วย

3. ผู้้�ขอรัับเงิินก้อนกรณีีออกจากระบบประกัันบำำ�นาญสำำ�หรัับลูกจ้างจะถููกหักภาษีีเงิินได้้

ณ ท่ี่�จ่่าย ร้้อยละ 20.42

4. กรณีีต้้องการขอคืืนภาษีี ณ ท่ี่�จ่่าย

	 ผู้ไม่มีภูมิล�ำเนาในประเทศญี่ปุ่น สามารถขอเงินภาษีที่ถูกหักคืนจากสรรพากรได้ 

เป็นบางกรณ ีโดยการยื่น “แบบขอรบัเงนิภาษคีนืจากการเลอืกจ่ายภาษเีงนิได้ทีเ่กดิจากการลาออก” 

	 การยื่นขอคนืภาษต้องยื่นเอกสารให้แก่สรรพากรในเขตพ้นทีอ่าศยัที่สุดท้ายภายใน

ประเทศญี่ปุ่น

	 การยื่นขอคืนภาษีและการรับเงินภาษีคืน จะต้องมีการยื่น “แบบมอบอ�ำนาจ 

ผู้้�จัดการภาษีี” ให้้แก่่สรรพากรในเขตพื้้�นที่่�อาศัยที่่�สุุดท้้ายภายในประเทศญี่่�ปุ่่�น ก่่อนกลัับประเทศ

 (ดาวน์์โหลดแบบฟอร์์มได้้ในเว็็บไซต์สรรพากร http://www.nta.go.jp) หากไม่่ได้้ยื่่�นเอกสาร 

ดัังกล่่าวไว้้ก่่อนกลัับประเทศ จะต้้องยื่่�น  “แบบมอบอำำ�นาจผู้้�จัดการภาษีี” พร้อมกัับการยื่่�นขอคืืน

ภาษีีดัังกล่่าว คุุณสมบััติิของผู้้�จัดการภาษีี จะต้้องมีีที่่�อยู่่�อาศัยภายในประเทศญี่่�ปุ่่�น (เกี่่�ยวกัับการยื่่�น

เอกสาร ให้้สอบถามข้้อมููลจากสรรพากร)

1. การขอรัับเงิินก้อ้นกรณีีออกจากระบบประกัันบำำ�นาญ จะเป็็นผลให้้การนัับระยะเวลา

ในการเข้้าระบบประกัันบำำ�นาญถืือเป็็นโมฆะ กล่่าวคืือประเทศที่่�มีีการทำำ�ข้้อตกลงด้้านการประกััน

สัังคมระหว่่างประเทศ สามารถนัับเวลาเข้้าระบบประกัันบำำ�นาญในประเทศญี่่�ปุ่่�นรวมกัับเวลา 

ในระบบของประเทศที่่�ทำำ�ความตกลงได้้ เพื่่�อรัับเงิินบำำ�นาญจากประเทศญี่่�ปุ่่�นหรืือประเทศที่่�ทำำ� 

ความตกลงได้้ แต่่ถ้้าขอรัับเป็็นเงิินก้อนฯ จะทำำ�ให้้ไม่่สามารถนัับรวมเวลาก่อนการรัับเงิินบำำ�นาญ

ญ่ี่�ปุ่่�น
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ดัังกล่่าวได้้

2. การขอรัับเงิินก้้อนฯ ผู้้� ขอรัับจำำ�เป็็นต้้องเสีียสิิทธิิการเป็็นผู้้� ประกัันบำำ�นาญหรืือ

ผู้้�รับประโยชน์กรณีีทุุพพลภาพ ดัังนั้้�น จึึงควรยื่่�นเอกสาร “แบบย้้ายออก” และ “แบบแจ้้ง 

การเสีียสิิทธิิการเป็็นผู้้�ประกัันบำำ�นาญของรััฐบาล(National Pension System)” ณ ที่่�ว่่าการเขต 

อำำ�เภอ ตำำ�บล หมู่่�บ้าน ที่่�อาศัยอยู่่� ก่่อนเดิินทางออกจากประเทศญี่่�ปุ่่�น

3. กรณีีที่�ผู้้�ยื่่�นขอรัับเงิินก้อน เสีียชีีวิตก่อนได้้รัับเงิิน คู่่�สมรส บุุตร บิิดา-มารดา หลาน

ปูยาตายาย พีน่อง หรอืบคุคลในครอบครวัทีม่คีวามสมัพนัธไมเกิน 3 รุน สามารถรบัเงนิดงักลาวแทนได 

ทัง้นี ้ เฉพาะในกรณท่ีีมกีารยืน่ขอรบัเงนิกอนกอนท่ีผูประกนัตนจะเสยีชวีติ (ประเดน็ทีค่วรหารอื 

กับหนวยงานของญี่ปุน หากมีการทําขอตกลงระหวางสํานักงานประกันสังคมกระทรวงแรงงาน 

กับหนวยงานของญ่ีปุน)

ขั้้�นตอนการขอรัับเงิินก้อนคืืนกรณีีออกจากระบบประกัันบำำ�นาญ 
สำำ�หรัับชาวต่่างชาติ

ทำำ�เรื่่�องย้้ายออกและ

แจ้้งออกจากการเป็็นผู้้�ประกัันตนบำำ�นาญ

ดำำ�
เนิ

นก
าร

ก่อ
นก

ลับ
ปร

ะเ
ทศ

กา
รดำ

ำ�เ
นิน

กา
รภ

าย
หลั

งก
ลับ

ปร
ะเ

ทศ

ถ้้าเอกสารครบถ้้วน

เดิินทางกลัับประเทศไทย

แก้้ไขเอกสาร/

ส่่งเอกสารเพิ่่�มเติิม

Japan Pension Service

ส่่งเอกสารแจ้้งจำำ�นวนเงิิน

Japan Pension Service

โอนเงิินเข้้าบัญชีี

ส่่งแบบฟอร์์มขอรัับเงิิน

พร้อมเอกสารประกอบ

ญ่ี่�ปุ่่�น
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(ขั้้�นตอนต่่อไปเฉพาะผู้้�ที่่�

ต้้องการขอคืืนภาษีี)

ผู้้�จัดการภาษีีได้้รัับเงิินภาษีี

คืืนจากสรรพกร

ผู้้�จัดการภาษีีโอนเงิิน

ให้้กัับผู้้�ขอรัับเงิินภาษีี

สงหนังสือมอบอาํนาจใหผูจัดการภาษี

พรอมเอกสารแจงจํานวนเงินตัวจริง

ผู้้�จัดการภาษีีดำำ�เนิินการยื่่�นเอกสาร

ขอคืืนภาษีีกัับสรรพกรในเขตพื้้�นที่่�

สำำ�
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ษี 
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กี่�รขอคืนภาษีเงินได

คนไทยที่่�ทำำ�งานอยู่่�ในญี่่�ปุ่่�นจะต้้องเสีียภาษีี 2 ประเภท คืือ ภาษีีเงิินได้้และภาษีีท้้องที่่�                   

โดยกฎหมายบัังคัับให้้นายจ้้างมีีหน้้าที่่�ต้้องหัักเงิินภาษีี ณ ที่่�จ่่ายจากเงิินได้้โดยประเมิินและนำำ�ส่่ง

สำำ�นัักงานภาษีีเขตทุุกเดืือน 

 กรณทีีล่กูจางมคีรอบครวัในอปุการะสามารถขอหกัลดหยอนภาษไีด โดยกรอก

รายละเอยีดในใบแจงครอบครวัในอุปการะ (Fuyo Koujyoto Shinkokusho) และยืน่ใหนายจาง

กอนการจายเงนิเดือนงวดแรกในแตละป และในการจายเงนิงวดสดุทายของปนายจางจะทาํการปรบั

ภาษใีหตรงกบัเงนิทีไ่ดจายจรงิ ซึง่นายจางจะตองออกหนงัสอืรับรองการหักภาษ ีณ ทีจ่ายประจาํป 

(Kyuyo Shotoku no Gensenchoushuhyou) ใหลกูจางภายในวนัท่ี 31 มกราคมของปถัดไป 

เพ่ือเปนหลักฐาน

	 กรณีที่ลูกจ้างลาออกจากงาน นายจ้างจะต้องออกหนังสือรับรองดังกล่าวให้

ภายใน 1 เดือน

	 กรณทีี่นายจ้างไม่ได้หกัเงนิภาษีลกูจาง จะต้องยื่นช�ำระภาษด้ีวยตนเอง ส่วนภาษี

ท้องที่ ลูกจ้างจะต้องช�ำระเองตามใบเรียกเก็บเงนิจากส�ำนักงานเขตท้องที่อาศัยอยู	่

ทัง้นี ้นายจ้างบางแห่งอาจท�ำเรือ่งขอยกเว้นภาษตีามอนุสญัญาภาษซ้ีอน จงึควรตรวจเชค็

รายละเอยีดสญัญาจ้างและสลปเงนิเดอืนว่ามกีารหกัภาษเงนิถกต้องแล้วหรอืยงั ซึง่หากไม่มกีารหกั

ภาษีเกินกว่าที่ก�ำหนดไว้ตามกฎหมาย จะไมส่ามารถขอภาษีคืนได้

น

การขอคืืนภาษีีได้้ด้้วยตนเอง โดยกรอกแบบคำำ�ร้้องที่่�สำำ�นัักงานภาษีีเขตที่่�อาศัยอยู่่� พร้อมแนบ

เอกสารที่่�ระบุุข้างล่่างนี้้�

4.

เอกสารประกอบการขอคืืนภาษีีเงิินได้้

1. หลัักฐานประจำำ�ตััว ได้้แก่่ หนัังสืือเดิินทาง หรืือบััตรที่่�ออกโดยทางการญี่่�ปุ่่�น เช่่น บััตรประกััน

สุุขภาพ

2. บััตรประจำำ�ตััวผู้้�พำำ�นััก (Zairyu Card)

3. หนัังสืือรัับรองการหัักภาษีี ณ ที่่�จ่่ายประจำำ�ปีี (Kyuyo Shotoku no Gensenchoushuhyou)

4. รายละเอีียดของบััญชีีธนาคารที่่�ต้้องการให้้โอนเงิินคืนภาษีี

ญ่ี่�ปุ่่�น

กี่รณีทีน่ายจางหักภาษีเงนิไวเกินหรือไดยืน่ชําระไวเกิน ลูกจางสามารถดําเนิน
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เอกสารประกอบการติิดตามสิิทธิิประโยชน์์

1. หลักฐ�นัของแรงงาน ได้แก หนังสือเดินทาง บัตรประจาํตัวผูพํานัก (Zairyu Card)

2. หลัักฐานเกี่่�ยวกัับการทำำ�งาน ได้้แก่่ สััญญาจ้าง บััตรประจำำ�ตััวพนัักงาน ใบรัับเงิินเดืือน บััตรลง

เวลาทำำ�งาน

5. ตราประทัับ (อิิงคััง)

6. หลัักฐานการขอหัักลดหย่่อนสมาชิกครอบครััวในอุุปการะ

6.1 หลัักฐานแสดงตนของสมาชิกครอบครััวในอุุปการะ เช่่น ใบเกิิด ทะเบีียนสมรส ทะเบีียน

บ้้าน พร้อมคำำ�แปลภาษาญี่่�ปุ่่�นหรืือภาษาอังกฤษ

6.2 หลัักฐานการส่่งเงิินไปประเทศไทยให้้ครอบครััวในอุุปการะ

หมายเหตุุ

1. ภาษีีเงิินได้้ที่่�ชำำ�ระไว้้เกิินจะได้้รัับคืืนโดยการโอนผ่านเข้้าธนาคารตามรายละเอีียดที่่�ให้้ไว้้ในข้อ 4.

2. ทั้้�งนี้้� ใช้้เวลาในการดำำ�เนิินการพิิจารณาประมาณ 1 – 1 เดืือนครึ่่�ง

3. การขอคืืนภาษีีเงิินได้้สามารถดำำ�เนิินการย้้อนหลััง 5 ปีีภาษีี นัับจากปีีภาษีีปััจจุุบัน ส่่วนภาษีี

ท้้องที่่�ไม่่สามารถขอคืืนได้้

สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึงได้้รัับหลัังการทำำ�งาน

แรงงานที่่�ทำำ�งานในประเทศญี่่�ปุ่่�นไม่่ว่่าจะถููกกฎหมายหรืือไม่่ก็็ตามจะได้้รัับการคุ้้�มครอง 

จากกฎหมายมาตรฐานแรงงานของประเทศญี่่�ปุ่่�น ดัังนั้้�น หากแรงงานไม่่ได้้รัับสิิทธิิตามกฎหมายหรืือ

ตามสัญญาจ้าง เช่่น นายจ้้างค้้างจ่่ายค่่าจ้าง ค่่าล่วงเวลา หรืือบอกเลิิกจ้างโดยไม่่บอกล่วงหน้้า 

สามารถยื่่�นคำำ�ร้้องเป็็นลายลัักษณ์อัักษร ระบุุชื่่�อ ที่่�อยู่่�ของผู้้�ร้องเรีียนและของนายจ้้าง หมายเลข

โทรศััพท์หรืือที่่�อยู่่�ที่่�สามารถติดต่่อกลัับได้้ พร้อมแนบเอกสารดัังนี้้�

ญ่ี่�ปุ่่�น

สิทธิประโยชนเก่ียวกับการทาํงานอ่ืนๆ
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แผนภูมิิแสดงขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการช่่วยเหลืือแรงงาน/ผู้้�ฝึกงาน
ด้้านเทคนิคไทยในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น

คนงานไทยร้้องทุุกข์โดย

- ส่่งเรื่่�องมาจากสำำ�นัักประสานฯ

- ด้้วยตนเอง

- ทางโทรศััพท์ ทางโทรสาร/ Line

  Facebook

- ผ่่านทางจดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์

สนร.ญ่ี่�ปุ่่�นรับเรื่่�อง

- ตรวจสอบข้้อมููลเบ้ื้�องต้้น

- ลงทะเบีียนผู้้�ร้องทุุกข์

ขอหนัังสืือชี้้�แจงข้้อเท็็จจริงจากนายจ้้าง

- แจ้ังแรงงานไทย

- ปิดีเร้�อง

กรณีีที่�ส่่งเรื่่�องมาจากสำำ�นัักประสานฯ

สนร. ญ่ี่�ปุ่่�นรายงานผลการดำำ�เนิินการให้้ทราบ

- นายจ้้างจ่่ายเงิินชดเชยหรืือยิินยอมปฏิิบััติิตาม 

 สััญญาจ้้าง หรืือตามกฎหมายมาตรฐานแรงงาน

  ญ่ีปุน

- แรงงานไทยแจ้ัง สนร. วาไดรับเงินแลวหรือไดรับ
น



- แจ้ังแรงงานไทย / ปิดีเร่ือง
- รวบื้รวมูหลักี่ฐ�น

- พั�แรงงานไทยไปร้องท่กี่ขตอ LSIO

- ติดตามการดําเนินงานของ LSIO และ

  แจ้ังให้ลูกี่จางทราบ

- ปิดีเรือ่ง

ตรวจสอบ

นายจ้้าง

ให้้ความร่วมมืือ

ไม่่ให้้ความร่วมมืือ

* ทั้้�งนี้้� หากเป็็นผู้้�ฝึึกงานจะเป็็นการประสานผ่่านองค์์กรรัับในการเจรจากับนายจ้้างในขั้้�นแรก

ไม่่มีีมููลความจริง

ญ่ี่�ปุ่่�น
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給料支払明細書 รายละเอียดการจา่ยเงินเดือน 
(  年 月分) (  ปี เดือน) 

殿 ของคุณ........................................................ 

勤労日数 
自 月 日

日
จำนวนวัน

ทำงาน 

ตั้งแต่   เดือน วันที่ 
วัน 

至 月 日 จนถึง  เดือน วันที่ 

労働時間 時 分 ช่ัวโมงทำงาน ช่ัวโมง   นาที 
時間外労

働 
時 分 ชั่วโมงทำงานล่วงเวลา ช่ัวโมง  นาที 

支 

給 

額 

基   本   給 

จำนวน

เงินที่จ่าย 

ค่าจ้างพื้นฐาน 

時間外賃金 ค่าจ้างล่วงเวลา 

家 族 手 当 
เงินช่วยเหลือ

ครอบครัว 

通 勤 手 当 เงินค่าเดินทาง 

合 計 รวม 

控 

除 

額 

健康保険料 

เงินที่หัก 

ณ 

ที่จ่าย 

ประกันสุขภาพ 

厚 生 年 金 ประกันบำนาญ 

雇用保険料 ประกันการจ้างงาน 

所   得   税 ภาษีเงินได้ 

住   民   税 ภาษีท้องถิ่น 

合 計 รวม 

差引支給額 รวมยอดเงินที่หักแล้ว 
（事業所名）

係
員

（ชื่อสำนักงาน） 
ห้วหน้า

งาน 

ตััวอย่่างใบสลิปเงิินเดืือน

ญ่ี่�ปุ่่�น

0520swar
Typewritten Text
100



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 77

กา
รย
ื่ นข

อร
ับเ
งิน
บํา
เห
น็จ
ชร
าภ
าพ

จา
ก 

สํา
นัก

งา
น 

Ja
pa

n 
Pe

ns
io

n 
Se

rv
ic

e

1.
ผู้มี

สิท
ธิยื่

นคํ
าร้

อง
» 

เป
นผู

ที่ไ
มมี

สัญ
ชา

ติญี่
ปุน

» 
เป

นผู
ที่มี

ระ
ยะ

เว
ลา

อยู
ใน

ระ
บบ

ปร
ะกั

นบํ
าน

าญ
สํา

หรั
บลู

กจ
าง

   
เป

นเ
วล

า 
6 

เดื
อน

ขึ้น
ไป

 (จ
าย

เงิ
นส

มท
บ 

6 
เดื

อน
 ขึ้

นไ
ป)

» 
ไม

พํ
านั

กอ
าศั

ยใ
นป

ระ
เท

ศญี่
ปุน

» 
เป

นผู
ที่ไ

มมี
สิท

ธิรั
บเ

งิน
บํา

นา
ญ

3.
กา

รจั
ดส่

งเ
อก

สา
ร

» 
นํา

เอ
กส

าร
ทั้ง

หม
ดใ

สล
งใ

นซ
อง

 ส
งไ

ปร
ษณี

ยอ
าก

าศ

   
(ล

งท
ะเ

บีย
น)

 ส
งไ

ปต
าม

ที่อ
ยูด

าน
ลา

งนี้

   
Ja

pa
n 

Pe
ns

io
n 

Se
rv

ic
e 

 

   
3–

5 
–2

4 
Ta

ka
id

o-
ni

sh
i, 

Su
gi

na
m

i-K
u,

   
To

ky
o 

16
8-

85
05

  J
ap

an

2.
กา

รจั
ดเ

ตรี
ยม

เอ
กส

าร
» 

แบ
บฟ

อร
มข

อรั
บเ

งิน
บํา

เห
น็จ

**
 (ก

รอ
กด

วย
ตัว

บร
รจ

งตั
วพิ

มพ
ให

ญ
)

» 
สํ า

เน
าห

นัง
สือ

เดิ
นท

าง
 จํ

าน
วน

 3
 แ

ผน

   
  -

 ห
นา

ที่มี
รูป

ถา
ย 

   
  -

 ห
นา

ที่แ
สด

งส
ถา

นภ
าพ

กา
รพํ

านั
ก 

(ป
ระ

เภ
ทวี

ซา
)

   
  -

 ห
นา

ที่มี
ตร

าป
ระ

ทับ
วัน

เดิ
นท

าง
ออ

กป
ระ

เท
ศญี่

ปุน
ครั้

งสุ
ดท

าย

» 
สมุ

ดพ
กป

ระ
จํา

ตัว
ผูป

ระ
กัน

ตน
กร

ณี
บํา

นา
ญ

 (ฉ
บับ

จริ
งเ

ทา
นั้น

)

*รั
บร

อง
สํา

เน
าถู

กต
อง

ทุก
ฉบั

บแ
ละ

ลง
ลา

ยมื
อชื่

อเ
หมื

อน
กับ

หนั
งสื

อเ
ดิน

ทา
ง

**
แบ

บฟ
อร

 มต
อง

ปร
ะทั

บต
รา

รับ
รอ

งข
อง

ธน
าค

าร
ที่ต

อง
กา

รใ
หโ

อน
เข

าบั
ญ

ชี

1.

2.

3.



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

เงินประกันบำนาญประเทศญีปุ่4น

ผู7มีสิทธ ิ

1. เป&นผู*ท่ีไม0มีสญัชาตญิี่ปุ9น

2. เป&นผู*ที่มีระยะเวลาอยู0ในระบบประกันบำนาญสำหรับลูกจ*างเป&นเวลา 6 เดือนขึ้นไป (จ0ายเงินสมทบ 6 เดือนขึ้นไป)

3. ไม0พำนักอาศยัในประเทศญีปุ่9น

4. เป&นผู*ท่ีไม0มีสิทธิรับเงินบำนาญ

เอกสารประกอบการยื่นคำร7อง 

1. แบบฟอรWมขอรับเงินบำเหน็จ

  (กรอกด7วยตวับรรจงตัวพิมพEใหญH และต7องประทับตรารับรองของธนาคารที่ต7องการให7โอนเข7าบัญชี) 

2. สำเนาหนังสือเดินทางท่ีใช*ไปทำงานในประเทศดงักล0าว หน7าที่มีรูปถHาย

3. สำเนาหนังสือเดินทางท่ีใช*ไปทำงานในประเทศดงักล0าว หน7าที่แสดงสถานภาพการพำนัก (ประเภทวีซHา)

4. สำเนาหนังสือเดินทางท่ีใช*ไปทำงานในประเทศดงักล0าว หน7าที่มีตราประทับวันเดินทางออกญี่ปุ4นครั้งสุดท7าย

5. สมุดพกประจำตัวผู*ประกันตนกรณีบำนาญ (ฉบับจริงเทHาน้ัน)

หมายเหตุ   1. รับรองสำเนาถูกต*องทุกฉบับและลงลายมือชื่อเหมือนกับหนังสือเดินทาง 

2. แบบฟอรWมต*องประทับตรารับรองของธนาคารท่ีต*องการให*โอนเข*าบญัช ี

การย่ืนเอกสาร 

แรงงานต7องยื่นด7วยตนเอง 

โดยนำเอกสารท้ังหมดใส0ลงในซอง สHงไปรษณียEอากาศ (ลงทะเบียน) ส0งไปตามท่ีอยู0ด*านล0างน้ี 

รายการตรวจสอบ(Checklist) 

Japan Pension Service 

 3–5 –24 Takaido-nishi, Suginami-Ku, Tokyo 168-8505  Japan

รายการตรวจสอบ (Checklist)

ญ่ี่�ปุ่่�น
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ฮ่่องกง

ฮ่่องกง

0520swar
Typewritten Text
104



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

ฮ่่องกง
การบัังคัับใช้้กฎหมายแรงงาน

	 นอกจากข้อยกเว้นบางอย่าง กฎหมายแรงงานมีผลต่อลูกจ้างทุกคน

	 ลูกจ้างทุกคนที่ได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายแรงงาน ไม่ว่าจะเป็นงานเต็มเวลา 

หรืือพาร์ทไทม์์ และโดยไม่่คำำ�นึึงถึึงชั่่�วโมงการทำำ�งานของคนงานจะได้้รับัการคุ้้�มครอง พื้้�นฐานภายใต้้

กฎหมาย   เช่่น การจ่่ายเงิินค่าจ้าง ข้้อจำำ�กััดในการหัักเงิินเดืือน และการให้้วัันหยุุดตามประเพณีี ฯลฯ

	 ลูกจ้างจะได้สิทธิประโยชน์ต่อไปหากจา้งภายใต้สัญญาจ้างงานต่อเนื่อง

1. สวัสดิการและสิิทธิิประโยชน์์ขั้้�นพื้�นฐาน

สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึงได้้รัับระหว่่างการทำำ�งาน

1. สััญญาการจ้้างงาน

	สัญญาการจ้้างงาน คืือข้้อตกลงเกี่่�ยวกัับเงื่่�อนไขการจ้้างงาน ระหว่่างนายจ้้างกัับลููกจ้้าง
ทั้้�งที่่�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรหรืือด้้วยวาจาภายใต้้เงื่่�อนไขการจ้้างงานระหว่่างนายจ้้างและลููกจ้้าง 
หากเงื่่�อนไขใดๆ ของสััญญาการจ้้างงานซึ่่�งมีีเจตนาจะยกเว้้นหรืือลดสิิทธิิของลููกจ้้าง ตามกฎหมาย
การจ้้างงานถือเป็็นโมฆะ นายจ้้างต้้องจััดทํําสัญญาจ้างงานที่่�ระบุุสถานที่่�ทํํางาน ชั่่�วโมงการทํํางาน
ตํําแหน่่งงาน เงื่่�อนไข การจ้้างงาน รายละเอีียดที่่�เกี่่�ยวข้้อง และเก็็บสััญญาจ้างเพื่่�อการตรวจสอบ
รวมทั้้�งเพื่่�อจััดทํําบัตรประชาชนฮ่่องกงต้้องเป็็นไปตามที่่�นายจ้้างและลููกจ้้างตกลงกัันไว้้แต่่ต้้อง 
ไม่่ตํ่่�ากว่่าสัญญาจ้างมาตรฐานตามบทบััญญััติิการจ้้างงาน (EO) ดัังนี้้�

	 การจ้างงานระดับเชี่ยวชาญภายใต้นโยบายการจ้างงานทัว่ไป (General Employment 

Policy-GEP) แรงงานสามารถเปลี่ยนนายจ้างได้ในการทําสญญาจ้างนั้น สัญญาจ้างคราวแรก 

มีีกำำ�หนดระยะเวลา 2 ปีี และต่่อสััญญาจ้างได้้เป็็นระยะเวลา 2 และ 3 ปีี ตามลํําดับ

	 การจ้างงานระดบัเทคนคิหรอืตํ่ากว่า (Technician level or below) ภายใต้โครงการ

จ้างงานเสริม (Supplement Labour Scheme -SLS) เป็นการจ้างผู้มทีกัษะฝีมอืเฉพาะด้านในระดบั 

มาตรฐาน ก�ำหนดระยะเวลาจา้งงานคราวละไม่เกนิ 2 ปี ลูกจ้างไม่สามารถเปลี่ยนนายจ้างระหว่าง

การจ้างงานกับนายจา้งรายเดิม

	 การจ้างงานตําแหน่งผูช่้วยแม่บ้านตางชาต (Foreign Domestic Helper - FDH) นายจ้าง 

และลกูจ้างต้องจดัทําสญัญาจ้างมาตรฐาน โดยลูกจ้างต้องทํางานให้กบันายจ้างตามท่ีระบใุนสญญา

จ้างไม่สามารถเปล่ียนตําแหน่ง หรอืทํางานในสถานทีอ่ื่น หรอืทํางานไม่เตม็เวลากบันายจ้างรายอื่น
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ลููกจ้้างที่่�ถููกจ้้างงานอย่่างต่่อเนื่่�องโดยนายจ้้างคนเดิิม ตั้้�งแต่่ 4 สััปดาห์ขึ้้�นไปโดยทำำ�งานอย่่างน้้อย 

18 ชั่่�วโมงในแต่่ละสััปดาห์จะถืือว่่าเป็็นการจ้้างงานภายใต้้สััญญาต่่อเนื่่�อง

2. การคุ้้�มครองการจ้้างงาน

	 การเลิกจ้างที่ไม่มีเหตุผลพอ (ลูกจ้างควรจะท�ำงานภายใต้สัญญาต่อเน่ืองไม่น้อยกว่า 

24 เดืือน)

	 การเปลี่ยนแปลงโดยไม่มีเหตุผลของเงื่อนไขของสัญญาจ้างงาน (ลูกจ้างจะต้องท�ำงาน

ภายใต้สัญญาต่อเน่ือง)

	 การเลิกจ้างโดยไม่มีเหตุผลและผิดกฎหมาย

	 ความประพฤติของลูกจ้าง

	 ความสามารถหรือคุณสมบตัิของลูกจ้างส�ำหรับท�ำงานของนายจ้าง

	 การปลดหรือตามข้อก�ำหนดอื่นในการปฏิบัติงานที่แท้จริงของธุรกิจ

	 ข้อก�ำหนดตามกฎหมาย

	 เหตุผลส�ำคัญอื่น

3. การชดใช้้ค่่าเสีียหายสำำ�หรัับการคุ้้�มครองการจ้้างงาน รวมถึึงการฟ้ื้�นสัญญาการกลับเข้้า

ทำำ�งานการจ่า่ยเงิินชดเชยที่่�ให้้ออกจากงาน และค่า่ตอบแทน (ค่า่ตอบแทนจะใช้้ได้้เฉพาะในกรณีี 

ของการเลิิกจ้างท่ี่�ไม่่มีีเหตุุผลและไม่่ชอบด้วยกฎหมาย)

2. หากนายจ้้างไล่่ลููกจ้างหรืือเปล่ี่�ยนแปลงเงื่่�อนไขการจ้้างงานของลููกจ้าง นอกเหนืือจาก

เหตุุผลดัังต่่อไปนี้้� การเลิิกจ้างหรืือการเปล่ี่�ยนแปลงนั้้�นถืือว่่าไม่่มีีเหตุุผล:

3. ค่่าจ้าง

1. ค่่าจ้างหมายถึึงค่่าตอบแทนทั้้�งหมด เช่่น รายได้้ เบี้้�ยเลี้้�ยง (ค่่าเดิินทางค่่าเบี้้�ยขยััน

ค่่านายหน้้าและค่่าล่วงเวลา) ทิิปและค่่าบริิการที่่�จ่่ายให้้กัับลููกจ้้างในส่วนของงานที่่�ทำำ�หรืือที่่�จะทำำ� 

และสามารถทำำ�ออกมาในรูปของเงิิน ค่่าล่วงเวลาควรจะรวมอยู่่�ในการคำำ�นวณตามสิิทธิิของลููกจ้้าง

หากเป็็นค่าจ้างคงที่่�หรืือค่่าเฉลี่่�ยรายเดืือนที่่�ผ่่านมา 12 เดืือน จะไม่่น้้อยกว่่า 20% ของค่่าจ้าง 

รายเดืือนโดยเฉลี่่�ยของลููกจ้้างในช่่วงเวลาเดีียวกััน

1. ลููกจ้างอาจเรีียกร้องค่่าเสีียหายจากการคุ้้�มครองการจ้้างงานจากนายจ้้างภายใต้้

สถานการณ์์ ดัังต่่อไปนี้้�:
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	 นายจ้างไม่สามารถหกัค่าจ้างของลกูจ้างได้นอกเหนอืจากทีก่ฎหมายการจ้างงานก�ำหนด

	 นายจ้างควรจะจ่ายค่าจ้างให้กับลูกจ้างภายใน 7 วันหลังจากครบก�ำหนดจ่ายหรือ 

สิ้้�นสุุดการจ้้างงานมิฉะนั้้�นนายจ้้างจะต้้องจ่่ายดอกเบี้้�ยในอัตราค่าจ้างที่่�ค้้างชำำ�ระ

	 ลูกจ้างอาจถือว่าถูกนายจ้างยกเลิกสัญญาจ้าง หากนายจ้างไม่จ่ายค่าจ้างภายใน 

1 เดืือน หลัังจากครบกำำ�หนดจ่่ายและมีีสิิทธิิเรีียกร้้องค่่าจ้างแทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้าและ 

เงิินค่าชดเชยอื่่�น ๆ

นายจ้้างท่ี่�ฝ่่าฝืืนกฎหมายข้้างต้้นจะถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมาย 

และมีีบทลงโทษสููงสุุดตามกรณีีต่อไปนี้้�

 ก. กรณีีหัักค่่าจ้างไม่่เป็็นไปตามกฎหมาย โทษปรัับ 100,000 เหรีียญฮ่่องกง และจำำ�คุุก  

     1 ปีี

 ข. กรณีีเจตนาไม่่จ่่ายค่่าจ้้างและไม่่มีีเหตุุผลอันควร โทษปรัับ 350,000 เหรีียญฮ่่องกง

    และจำำ�คุุก 3 ปีี

 ค. กรณีีเจตนาไม่่จ่่ายดอกเบี้้�ยค่่าจ้้างที่่�ค้ ้างชำำ�ระและไม่่มีีเหตุุผลอันควร โทษปรัับ 

    10,000 เหรีียญฮ่่องกง

นายจ้้างจะต้้องจ่่ายค่่าจ้างในอัตราไม่่ตํ่่�ากว่าที่�กฎหมายกำำ�หนด ดัังนี้้�

	ก . การจ้้างงานระดัับเช่ี่�ยวชาญภายใต้้นโยบายการจ้้างงานทั่่�วไป GEP ไม่่มีีกำำ�หนด 

อััตราค่่าจ้างตายตััว ขึ้้�นอยู่่�กับการตกลงระหว่่างนายจ้้างและลููกจ้้าง ทั้้�งนี้้� ต้้องเป็็นอัตราขั้้�นสูงที่่� 

เหมาะสมกัับความรู้้� ความสามารถ และประสบการณ์์

	ข . การจ้้างงานระดัับเทคนิคหรืือตํ่่�ากว่่าภายใต้้โครงการจ้้างงานเสริม SLS ลููกจ้้าง 

จะต้้องได้้รัับค่่าจ้างในอัตราไม่่ตํ่่�ากว่่าอัตราค่าจ้างขั้้�นตํ่่�าที่่�กรมแรงงานฮ่่องกงกํําหนด เช่่น ตํําแหน่่งกุ๊๊�ก 

อััตราค่าจ้างต้้องไม่่ตํ่่�ากว่่า16,530 เหรีียญฮ่่องกง (ข้้อมููล ณ 4 มิิถุุนายน 2562)

	ค . การจ้้างงานตํําแหน่่งผู้้�ช่วยแม่่บ้้านต่างชาติิ อััตราค่าจ้างเดืือนละ 4,520 เหรีียญ

ฮ่่องกงหากนายจ้้างไม่่จััดอาหารให้้ จะต้้องจ่่ายค่่าอาหารเดืือนละ 1,075 เหรีียญฮ่่องกง (ข้้อมููล 

ณ วัันที่่� 28 กัันยายน 2561)

ฮ่่องกง

0520swar
Typewritten Text
107



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

2. ความรับผิดชอบของผู้้�รับเหมาช่วงท่ี่�จะจ่่ายค่่าจ้างแทน

	 กรณีงานก่อสร้างที่นายจ้างเป็นผู้รับเหมาช่วง ให้ผู้รับเหมาช่วงถัดขึ้นไปตลอดสาย

จนถึงผู้รับเหมาชั้นต้นเป็นผู้รับผิดชอบในการจา่ยค่าจ้างค้างจ่ายให้แก่ลูกจา้ง 2 เดือนแรก

	 ลูกจ้างที่ท�ำงานกบนายจ้างที่เป็นผู้รับเหมาช่วงหากนายจ้างค้างช�ำระค่าจ้างจะ

ต้องมีหนังสือแจ้งให้ผู้รับเหมาช่วงถัดขึ้นไปตลอดสายจนถงผู้รับเหมาช้นต้นทราบภายใน 60 วัน  

(หากได้้รัับอนุุมัติิจากกรรมาธิิการแรงงาน สามารถขยายเป็็น 90 วััน)นัับจากวัันครบกำำ�หนดจ่่าย 

โดยหนัังสืือจะต้้องระบุุรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�:
ก. ชื่่�อและที่่�อยู่่�ของลููกจ้้าง

ข. ชื่่�อและที่่�อยู่่�ของนายจ้้าง

ค. สถานที่่�ทำำ�งานของลููกจ้้าง

ง. รายละเอีียดของการทำำ�งานและค่่าจ้างในส่วนที่่�จะได้้รัับ และ

จ. ระยะเวลาและจำำ�นวนค่าจ้างที่่�ค้้างชำำ�ระ

	 นายจ้างที่เป็นผู้รบัเหมาช่วงชั้นตนและผูร้บัเหมาช่วงถดัลงมา  ตลอดรายต้องร่วมกนั

รับผิดชอบจ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างภายใน 30 วนันับจากที่ได้รับหนังสือแจ้งจากลูกจ้าง

เงื่่�อนไขการจ้้างงาน เวลาการจ่่ายเงิิน

ระบุุวันจ่ายไว้้ในสัญญาการจ้้างงาน ตามวัันที่่�ระบุุ

ไม่่ได้้ระบุุวันจ่ายไว้้ในสัญญาการจ้้างงาน
วัันสุุดท้้ายของระยะเวลาการจ่่ายเงิินหรืือภายใน 

7 วัันหลัังจากวัันนั้้�น

หากสััญญาการจ้้างงานถูกยกเลิิกก่่อนครบระยะ

เวลาการจายเงิินและลููกจ้้างมีีสิิทธิิตามสััดส่่วนของ 

การจ่่ายเงิินตอนสิ้้�นปี

วัันที่่�สััญญาถูกยุุติหรืือภายใน 7 วัันหลัังจากวัันยุุติ

การจ่่ายเงิินตอนสิ้้�นปีจะต้้องคำำ�นวณโดยอ้้างอิิงกำำ�ไร

ของนายจ้้าง

วัันที่่�กำำ�ไรได้้รัับการตรวจสอบหรืือภายใน 7 วััน 

หลัังจากวัันตรวจสอบ
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4. การจ่่ายเงิินสิ้้�นปี

1. หากสัญญาการจ้้างงานให้้สิิทธิิท่ี่�จะจ่่ายเงิินตอนสิ้้�นปีี ลููกจ้้างมีีสิิทธิิที่่�จะได้้รัับเงิินนั้้�น

หาได้้รัับการว่่าจ้างตามสััญญาอย่่างต่่อเนื่่�องครบตามระยะเวลาการจ่่ายเงิิน

2. จำำ�นวนเงิินที่�จ่่ายตอนสิ้้�นปี คืือ จำำ�นวนทั้้�งหมดตามที่่�ระบุุไว้้ในสัญญาจ้าง หากไม่่ได้้ระบุุไว้้

จำำ�นวนเงิินรวมทั้้�งหมดเทีียบเท่่ากับค่่าจ้างเฉลี่่�ยรายเดืือนของลููกจ้้าง

3. ลููกจ้้างมีีสิิทธิิได้้รัับเงิินตอนสิ้้�นปีีตามสัดส่่วน หากเขาได้้รัับการว่่าจ้้างตามสััญญาอย่่าง

ต่่อเนื่่�องไม่่น้้อยกว่่า 3 เดืือนในระยะเวลาการจ่่ายเงิิน (ไม่่รวมระยะเวลาทดลองงาน 3 เดืือนแรก) และ

4. นายจ้้างท่ี่�เจตนาและไม่่มีีเหตุุอันสมควรท่ี่�จะไม่่จ่่ายเงิินตอนสิ้้�นปีแก่่ลููกจ้างท่ี่�มีีสิิทธิิจะต้้อง

ถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและหากมีีความผิิดจริิง มีีโทษปรัับ 50,000 เหรีียญฮ่่องกง

5. ค่่าล่วงเวลา

นายจ้้างต้้องจ่่ายค่่าล่วงเวลาให้้แก่่ลููกจ้้าง เมื่่�อลููกจ้้างทํํางานเกิินกว่่าชั่่�วโมงการทํํางาน

ที่่�ระบุุในสัญญาจ้างในอัตราที่่�ระบุุในสัญญาจ้าง

6. การหัักเงิินจากค่าจ้าง

นายจ้้างไม่่สามารถหักเงิินค่าจ้างได้้ ยกเว้้น กรณีีต่่อไปนี้้�

1. ลููกจ้้างไม่่มาทํํางาน โดยหัักเงิินตามสััดส่่วนระยะเวลาการไม่่มาทํํางาน

2. ทํําทรััพย์์สิินของนายจ้้างเสีียหาย หรืือสููญหายอัันเนื่่�องมาจากการละเลยหรืือไม่่ปฏิิบััติิ 

ตามสััญญาจ้าง

3. นายจ้้างจััดที่่�พัักให้้โดยนายจ้้างสามารถหักเงิินได้้ไม่่เกิิน 1 ใน 10 ของค่่าจ้างหรืือเท่่าอัตรา

ค่่าเช่่าที่่�พััก

4. นายจ้้างได้้จ่่ายค่่าจ้างล่่วงหน้้า หรืือจ่่ายเกิิน ทั้้�งนี้้� ไม่่เกิิน 1 ใน 4 ของค่่าจ้าง

5. ลููกจ้้างจ่่ายเงิินเข้้ากองทุุน MPF ตามบทบััญญััติิโครงการกองทุุนเงิินทดแทน

6. จ่่ายเงิินที่่�ยืืมนายจ้้างโดยมีีการทํําเอกสารเป็็นลายลัักษณ์อัักษร

	 ยังคงเปน็ลูกจ้างหลังจากสิ้นสุดระยะเวลาการจ่ายเงิน หรือ

	 ให้ออกโดยนายจ้าง (ยกเว้นในกรณีให้ออกเน่ืองจากการการกระท�ำผดร้ายแรง 

ของลููกจ้้าง)
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7. ค่่าใช้้จ่่าย ได้้แก่่ ค่่าโดยสาร วีีซ่า และค่่าธรรมเนีียมการตรวจร่างกาย

	นา ยจ้้างจะเป็็นผู้้�รับผิิดชอบค่่าโดยสารเที่่�ยวไปและกลัับจากฮ่่องกง เมื่่�อเริ่่�มทำำ�งานและ

เมื่่�อสิ้้�นสุุดสััญญาจ้าง

8. วัันหยุุดประจำำ�สััปดาห์

1. ลููกจ้้างภายใต้้สััญญาจ้้างต่่อเนื่่�องทำำ�งานครบ 7 วัันมีสิิทธิิที่่�จะได้้รัับวัันหยุุดประจำำ�

สััปดาห์ไม่่น้้อยกว่่า 1 วััน หากเป็็นความยิินยอมของลููกจ้้าง นายจ้้างอาจชดเชยวัันหยุุดอื่่�นแทน 

วัันหยุุดเดิิม ในกรณีีดัังกล่่าวจะต้้องให้้ลููกจ้้างหยุุดก่่อนวันหยุุดเดิิมภายในเดืือนเดีียวกัันหรืือ 

หลัังวัันหยุุดเดิิมภายใน 30 วััน  

2. นายจ้้างต้้องไม่่บัังคัับให้้ลููกจ้้างทำำ�งานในวันหยุุด ยกเว้้นในกรณีีที่่�เครื่่�องจัักรเสีียหรืือ

โรงงานหยุุด หรืือในกรณีีฉุุกเฉิินที่่�ไม่่คาดคิิดอื่่�น ๆ

3. ลููกจ้้าง ที่่�ทำำ�งานในอุุตสาหกรรมต่่างๆ อาจทำำ�งานด้้วยความสมััครใจในวัันหยุุดพัักยกเว้้น

เยาวชนอายุุต่ำำ��กว่่า 18 ปีี

4. การจะจ่่ายเงิินให้้ลููกจ้้างในวันหยุุดประจำำ�สััปดาห์์ ขึ้้�นอยู่่�กับการตกลงกัันก่่อนระหว่่าง

นายจ้้างและลููกจ้้าง

5. นายจ้้างที่่�ไม่่ยอมให้้ลููกจ้้างหยุุดในวันหยุุดประจำำ�สััปดาห์์โดยไม่่มีีเหตุุผลอันควรอาจต้้อง

ถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและหากพบว่่ามีความผิิดจริิง มีีโทษปรัับ 50,000 เหรีียญฮ่่องกง

6. นายจ้้างที่่�บัังคัับให้้ลููกจ้้างทำำ�งานในวัันหยุุดพัักจะต้้องถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและ

หากพบว่่ามีความผิิดจริิง มีีโทษปรัับ 50,000 เหรีียญฮ่่องกง

9. วัันหยุุดตามประเพณีี

1. ลููกจ้้างไม่่ว่่าจะมีีระยะเวลาในการทำำ�งานนานเท่า่ไร มีีสิิทธิิท่ี่�จะได้้หยุุดวันหยุุดตามประเพณีี 

12 วััน  ดัังไปนี้้� : 

วัันแรกของเดืือนมกราคม วัันตรุุษจีีน

วัันที่่�สองของวัันตรุุษจีน วัันที่่�สามของวัันตรุุษจีน

เทศกาลเช็็งเม้้ง วัันแรงงาน (วัันที่่� 1 พฤษภาคม)

วัันประเพณีีแข่่งเรืือมัังกร วัันสถาปนาฮ่่องกง (วัันที่่� 1 กรกฎาคม)
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วัันถัดจากวัันไหว้้พระจัันทร์์ วัันเทศกาลฉ่งเหยิ่่�ง

วัันชาติ (วัันที่่� 1 ตุุลาคม)
วัันเทศกาลฤดููหนาวหรืือวัันคริิสต์มาส (แล้้วแต่่

ทางนายจ้้างเลืือก)

2. หากวันหยุุดตามประเพณีีตรงกัับวันหยุุดประจํําสัปดาห์์ของลููกจ้้าง ให้้ถืือว่่าวันถัดไปของ

วัันหยุุดประจํําสัปดาห์ที่่�ไม่่ใช่่วัันหยุุดตามประเพณีีเป็็นวันหยุุดชดเชยของลููกจ้้าง 

3. กรณีีที่�ลููกจ้างทํํางานให้้นายจ้้างไม่่ถึึง 3 เดืือน มีีสิิทธิิได้้รัับวัันหยุุดตามประเพณีี จํํานวน

12 วััน ข้้างต้้นนั้้�นโดยไม่่ได้้รัับค่่าจ้าง

4. ในกรณีีที่�นายจ้้างต้้องการให้้ลููกจ้างไปทำำ�งานในวันหยุุดตามประเพณีี นายจ้้างควรจะจััด

ให้้มีีวัันหยุุดชดเชยภายใน 60 วัันก่อนหรืือหลัังวัันหยุุดเดิิมแต่่ต้้องแจ้้งให้้ลููกจ้้างทราบไม่่น้้อยกว่่า 

48 ชั่่�วโมง หากนายจ้้างและลููกจ้้างตกลงกัันได้้อาจกำำ�หนดให้้เป็็นวันใดวัันหนึ่่�งภายใน 

30 วัันก่อนหรืือหลัังวัันหยุุดเดิิมเป็็นวันหยุุดชดเชยก็็ได้้

5. ลููกจ้้างท่ี่�ได้้รัับการจ้้างงานตามสัญญาอย่่างต่่อเนื่่�องไม่่น้้อยกว่่า 3 เดืือนก่่อนที่�จะถึึง

วัันหยุุดตามประเพณีี  มีีสิิทธิิที่่�จะได้้ค่่าจ้างในวันหยุุด อััตราการจ่่ายเงิินรายวัันของวัันหยุุดคืือ 

ผลรวมที่่�เทีียบเท่่ากับค่่าจ้างรายวัันโดยเฉลี่่�ยของลููกจ้้าง

6. ค่่าจ้างในวันหยุุดตามประเพณีี ควรจะจ่่ายให้้แก่่ลููกจ้้างหลัังจากวัันหยุุดนั้้�นและไม่่เกิินกว่่า

การจ่่ายค่่าจ้างในงวดถััดไป

7. ไม่่ว่่าลูกจ้้างมีีสิิทธิิที่่�จะได้้เงิินค่าจ้างในวันหยุุดหรืือไม่่ก็็ตาม นายจ้้างควรยอมให้้ลููกจ้าง

ได้้หยุุดในวันหยุุดตามประเพณีี หรืือจััดให้้มีี “วัันหยุุดชดเชย” นายจ้้างต้้องไม่่จ่่ายเงิินใดๆ  

ให้้แก่่ลููกจ้้างแทนวันหยุุด หรืือไม่่อนุุญาตให้้มีี “การขอซื้้�อ” วัันหยุุด”

8. นายจ้้างท่ี่�เจตนาไม่่ยอมให้้ลููกจ้างหยุุดในวันหยุุดตามประเพณีี ไม่่มีีวันหยุุดชดเชยหรืือไม่่

จ่่ายค่่าจ้างในวันหยุุด โดยไม่่มีีเหตุุผลอัันควร จะต้้องถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและหากพบว่่า 

มีีความผิิดจริิง มีีโทษปรัับ 50,000 เหรีียญฮ่่องกง
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10. วัันหยุุดประจำำ�ปีี

1. ลููกจ้้างจะได้้รัับวัันหยุุดประจํําปี โดยได้้รัับค่่าจ้างหลัังจากการทํํางานครบ 12 เดืือน และ

ในปีที่่� 2 ของการทํํางาน และสํําหรัับตํําแหน่่งผู้้�ช่่วยแม่่บ้้านหากทํํางานเกิินกว่่า 2 ปีี จะได้้รัับ 

วัันหยุุดเพิ่่�มขึ้้�น แต่่ไม่่เกิิน 14 วััน ตามตารางที่่�ปรากฎ

จำำ�นวนปีท่ี่�ทำำ�งาน จำำ�นวนของวัันหยุุดประจำำ�ปีี ท่ี่�ได้้รัับภายใน 1 ปีี

1 7

2 7

3 8

4 9

5 10

6 11

7 12

8 13

9 ปีีหรืือมากกว่่า 14

2. วัันหยุุดประจำำ�สััปดาห์์หรืือวัันหยุุดตามประเพณีีใดๆ ที่่�ตรงกัับวัันหยุุดประจำำ�ปีีจะถููกนัับ

เป็็นวันหยุุดประจำำ�ปีีและนายจ้้างควรจััดวัันหยุุดประจำำ�สััปดาห์หรืือวัันหยุุดตามประเพณีีชดเชยให้้

แก่่ลููกจ้้างในวันอื่่�น

3. อััตราค่าจ้างรายวัันของวัันหยุุดประจำำ�ปีีคืือผลรวมที่่�เท่่ากับค่่าจ้างรายวัันโดยเฉลี่่�ยของลููกจ้้าง

4. หลัังจากที่่�ลููกจ้้างมีีสิิทธิิได้้รัับวัันหยุุดประจำำ�ปีี นายจ้้างจะต้้องจ่่ายค่่าจ้างในวันหยุุดประจำำ�ปีี

ให้้แก่่ลููกจ้้างไม่่เกิินกว่่าวันครบกำำ�หนดจ่่ายปกติิ

5. ลููกจ้้างอาจเลืือกที่่�จะรัับเงิินแทนสิทธิิในการลาในส่วนที่่�มากกว่่า 10 วััน

6. กรณีีที่่�ยกเลิิกสััญญาจ้้างระหว่่างที่่�มีีวัันหยุุดประจำำ�ปีี ซึ่่�งลููกจ้้างได้้ทำำ�งานครบ 3 เดืือน

แต่่น้้อยกว่่า 12 เดืือน (ยกเว้้นกรณีีที่่�การเลิิกจ้้างเกิิดจากการที่่�ลููกจ้้างกระทำำ�ผิิดร้้ายแรง) ลููกจ้้าง 

มีีสิิทธิิที่่�จะได้้รัับเงิินค่าจ้างวัันหยุุดประจำำ�ปีีตามสััดส่่วน
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11. การคุ้้�มครองการคลอดบุุตร

1. ลููกจ้างหญิิง
	ลู กจ้้างหญิิงที่่�ทำำ�งานภายใต้้สััญญาต่่อเนื่่�องก่่อนที่่�จะขอลาคลอดได้้แจ้้งทัันทีต่่อนายจ้้าง
เรื่่�องการตั้้�งครรภ์์จะได้้รัับสิิทธิิดัังนี้้�

	 ลาคลอดได้นานตอเน่ืองนาน 10 สัปดาห์

	 หากการคลอดบุตรเกดิขึ้นลาชากว่าเวลาทีค่าดไว้ระยะเวลาวนัลาเพ่ิมเติมเท่ากบัจ�ำนวน

วันที่ล่าช้า

	 ระยะเวลาที่ลาเพิ่มเติมไม่เกิน 4 สัปดาห์บนพื้นฐานของการเจ็บป่วยหรือความพิการ

เนื่องจากการตั้งครรภ์หรือการคลอดบุตร 

	 กรณีลกูจ้างที่ตงครรภ์ขาดงานด้วยเหตุผลที่ตองตรวจครรภ์ รกัษาการคลอดก่อนก�ำหนด

หรือแท้งบุตรและการขาดงานน้นมีใบรับรองแพทย์รับรองวันที่เธอขาดงานควรนับเปน็วนัลาป่วย

	 หากได้รับความเห็นชอบจากนายจ้าง ลูกจ้างอาจเลือกท่ีจะเริ่มการลาคลอดตั้งแต่ 

2-4 สััปดาห์ก่่อนวันที่่�จะถึึงกำำ�หนดคลอด

	 ลูกจ้างมีสิทธิได้รับเงินจ้างระหว่างลาคลอด 10 สัปดาห์ หากได้รับการจ้างงาน 

ตามสััญญาอย่่างต่่อเนื่่�องไม่่น้้อยกว่่า 40 สััปดาห์ โดยก่่อนที่่�จะเริ่่�มลาคลอดได้้มีีการแจ้้งทัันที 

ให้้นายจ้้างทราบเกี่่�ยวกัับ  การตั้้�งครรภ์์พร้อมทั้้�งแจ้้งวัันที่่�ตนประสงค์์จะใช้้สิิทธิิลาคลอดอััตราเงิิน 

ค่่าจ้างระหว่่างลาคลอดต่่อวัันเทีียบเท่่ากับผลรวมของสี่่�ส่่วนห้าของค่่าจ้างรายวัันโดยเฉลี่่�ยของลููกจ้้าง 

	 ค่าจ้างรายวันหรือรายเดือนเฉลี่ยในการค�ำนวณค่าใช้จ่ายวันหยุด วันหยุดประจ�ำปี 

เงิินช่่วยเหลืือการเจ็็บป่่วย เงิินลาคลอด เงิินแทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้าและการจ่่ายเงิินสิ้้�นปี 

หมายถึึง ค่่าจ้างรายวัันหรืือรายเดืือนเฉลี่่�ยที่่�ลููกจ้้างหาได้้ใน 12 เดืือน (ปีีปฎิิทิิน) ระยะเวลา 

ก่่อนวันที่่�ที่่�ระบุุดังต่่อไปนี้้� หากลููกจ้้างทำำ�งานน้อยกว่่า 12 เดืือน การคำำ�นวณจะต้้องขึ้้�นอยู่่�กับ 

ระยะเวลาที่่�สั้้�นกว่่า

7. นายจ้้างที่่�ไม่่ยอมให้้วัันหยุุดประจำำ�ปีีแก่่ลููกจ้้างโดยไม่่มีีเหตุุผลอัันควรจะต้้องถููกดำำ�เนิินคดีี

ตามกฎหมายและหากพบว่่ามีความผิิดจริิง มีีโทษปรัับ 50,000 เหรีียญฮ่่องกง

8. นายจ้้างที่่�ไม่่จ่่ายเงิินวันหยุุดประจำำ�ปีีให้้กัับลููกจ้้างจะต้้องถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและ

หากมีีความผิิดจริิง มีีโทษปรัับ 50,000เหรีียญฮ่่องกง
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สิิทธิิตามกฎหมาย วัันที่�หยุุด วัันที่�ระบุุ

การจ่่ายเงิินวันหยุุด
1 วััน ในวันหยุุดตามประเพณีี

มากกว่่า 1 วัันติดต่่อกััน วัันแรกของวัันหยุุดตามประเพณีี

การจ่่ายเงิินวันหยุุดประจำำ�ปีี

1 วััน ในวันหยุุดตามประเพณีี

มากกว่่า 1 วัันติดต่่อกััน วัันแรกของวัันหยุุดตามประเพณีี

วัันที่่�ไม่่ได้้ลาจนถึึงวัันที่่�ยกเลิิก

สััญญา
วัันที่่�ยกเลิิกสััญญา

สิิทธิิตามกฎหมาย วัันที่�หยุุด วัันที่�ระบุุ

เงิินช่่วยเหลืือการเจ็็บป่่วย
เงิินลาคลอด

1 วััน ในวันลาป่วย

มากกว่่า 1 วัันติดต่่อกััน วัันแรกของวัันลาป่วย

มากกว่่า 1 วัันติดต่่อกััน วัันแรกของวัันลาคลอด

เงิินแทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้า วัันที่่� มีีการแจ้้งยกเลิิกสััญญา              

ในกรณีีที่่�ไม่่มีีการแจ้้งให้้ทราบ

“วัันที่่�มีีการยกเลิิกสััญญาจ้าง”          

ควรถููกนำำ�มาใช้้

เงิินจ่ายสิ้้�นปี 

(ใช้้กัับสถานการณ์์ที่่�จำำ�นวนการ

จ่่ายเงิินวันสิ้้�นปีไม่่ได้้ระบุุอยู่่�ใน

สััญญา

วัันที่่�กำำ�หนดจ่่าย

	นา ยจ้้างที่่�จ้้างลููกจ้้างตั้้�งแต่่ 5 คนขึ้้�นไป มีีหน้้าที่่�แจ้้งเอาประกัันภัยให้้ลููกจ้้างทุุกคน 

โดยแรงงานรับผิิดชอบ 20% นายจ้้างรัับผิิดชอบ 70% และรััฐบาลจ่ายสมทบให้้ 10%
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ในการคำำ�นวณค่่าจ้างเฉลี่�ย สิ่่�งหนึ่่�งท่ี่�ไม่่ควรรวมเข้้าไปคืือ

        ก. ช่่วงเวลาที่�ลููกจ้างไม่่ได้้รัับค่าจ้างหรืือค่่าจ้างเต็็มของเขา รวมถึึงวัันหยุุดประจำำ�สััปดาห์ 

วัันหยุุดตามประเพณีี วัันหยุุดประจำำ�ปีี วัันลาป่วย วัันลาคลอด ลาเนื่่�องจากบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน

หรืือวัันลาที่่�ได้้ตกลงกัับนายจ้้าง และวัันทำำ�งานปกติิที่่�ลููกจ้้างไม่่ได้้ทำำ�งานให้้นายจ้้าง ร่่วมกัับ 

         ข. ผลรวมที่�จ่่ายให้้กัับลูกจ้างสำำ�หรัับระยะเวลาดังกล่าว

	 การจ่ายเงนิค่าจ้างระหว่างลาคลอดควรจะจ่ายตามก�ำหนดวนัทีจ่่ายเงนิค่าจ้างตามปกติ

	 ลกูจ้างจะต้องให้ใบรบัรองแพทย์ทีร่ะบวุนัก�ำหนดคลอดแก่นายจ้าง หากนายจ้างต้องการ

	 นายจ้างที่ไม่ยอมให้ลาคลอดหรือไม่ยอมจ่ายเงินค่าจ้างระหว่างลาคลอดให้กับลูกจ้าง

ที่ตั้งครรภ์และมีสิทธิตามกฎหมายจะต้องถูกด�ำเนินคดีตามกฎหมายและหากมีความผิดจริงมีโทษ

ปรับ 50,000 เหรียญฮ่องกง

2. ลููกจ้างชาย

	 วันลาหยุดสําหรับลูกจ้างชายเพ่ือดูแลภรรยาที่คลอดบุตร จํานวน 3 วัน โดยได้รับ 

ค่่าจ้าง 4/5 ของค่่าจ้างปกติิ ซึ่่�งเป็็นการลาติดต่่อกัันหรืือแยกวัันลาได้้ การลาเริ่่�มจากวััน 

ก่่อนวันกำำ�หนดคลอด 4 สััปดาห์จนถึึงหลัังวัันคลอดภายใน 10 สััปดาห์

	 คุณสมบัติลูกจ้างชายที่สามารถลาได้                	

ก. เป็นลูกจ้างชายที่ภรรยาจะคลอดบุตร                

ข. ทํางานกับนายจ้างโดยมีสัญญาจ้างต่อเน่ืองต้ังแต่4 สัปดาห์ขึ้นไป และทํางาน 

อย่่างน้้อยสััปดาห์ละ 18 ชั่่�วโมง
ค. ได้้แจ้้งแก่่นายจ้้างที่่�จะใช้้สิิทธิิลาประเภทนี้้� โดยลููกจ้้างจะต้้อง

	 กรณีีทารกคลอดในฮ่่องกง ต้้องแสดงสููติิบััตร ใบรัับรองคลอด โดยเอกสารเหล่่านี้้�

มีีระบุุชื่่�อลููกจ้้างชายแสดงถึึงความเป็็นบิดาของเด็็กที่่�คลอด

กรณีีไม่่ได้้คลอดในฮ่่องกง ต้้องมีีหนัังสืือรัับรองการเกิิดของหััวหน้้าหน่่วยงาน 

จากประเทศนั้้�น ซึ่่�งต้้องระบุุชื่่�อลููกจ้้างชายเพื่่�อแสดงความเป็็นบิดาของเด็็กที่่�คลอด

3. การคุ้้�มครองการจ้้างงานสำำ�หรัับลูกจ้างตั้้�งครรภ์์

	 นายจ้างห้ามยกเลิกสัญญาจ้างอย่างต่อเน่ืองของลูกจ้างที่ตงครรภ์ที่ได้แจ้งเกี่ยวกับ 

การตั้้�งครรภ์์ให้้นายจ้้างทราบล่่วงหน้้า ยกเว้้นในกรณีีเนื่่�องจากการการกระทำำ�ผิิดร้้ายแรงของลููกจ้้าง

	 ยกเว้น กรณีทีร่ะบไุว้ข้างต้น นายจ้างจะมคีวามผดิกรณยีกเลกิการจ้างลกูจ้างที่ตัง้ครรภ์

 และจะถูกด�ำเนินคดีตามกฎหมายหากพบวา่มีความผิดจริง มีโทษปรับ 100,000 เหรียญฮ่องกง

	 นอกจากนี้นายจ้างยังต้องจ่ายเงินค่ายกเลิกสัญญาจ้างให้แก่ลูกจ้างที่ตั้งครรภ์ส�ำหรับ

การเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรมภายใน 7 วันหลังจากวนัที่มีการบอกเลิกสัญญาจ้าง ลูกจ้างอาจเรียกร้อง
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	 นายจ้างไม่อาจมอบหมายงานที่หนัก หรือเป็นอันตรายต่อลูกจ้างที่ตั้งครรภ์

	 นายจ้างท่ีไม่ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดข้างต้นจะต้องถูกด�ำเนินคดีตามกฎหมายและหากมี

ความผิดจริง มีโทษปรับ 50,000 เหรียญฮ่องกง

12. ค่่ารักษาพยาบาลและค่่าจ้างวัันลาป่่วย

1. นายจ้้างจะต้้องรัับผิดชอบค่่ารักษาพยาบาลให้้แก่่ลููกจ้้างหากลููกจ้้างเจ็็บป่่วยหรืือ

ได้้รัับบาดเจ็็บ ไม่่ว่่าจะมีีการระบุุไว้้ในสัญญาจ้างหรืือไม่่ก็็ตาม ยกเว้้นระยะเวลาที่่�ลููกจ้้างไม่่ได้้อยู่่�

ในฮ่่องกงหรืือเดิินทางออกจากฮ่่องกงด้้วยความสมัครใจ เช่่น ลากลัับบ้้าน หรืือลููกจ้้างประสงค์์ 

จะจ่่ายค่่ารักษาพยาบาลเอง ค่่ารักษาพยาบาลดังกล่่าวให้้รวมถึึงค่่าปรึึกษาแพทย์์ ค่่าพักรัักษาตัว 

ในโรงพยาบาลและค่่าทันตกรรมฉุุกเฉิิน ทั้้�งนี้้� ระยะเวลาในการรัักษาพยาบาลขึ้้�นอยู่่�กับผลการ 

วิินิิจฉััยของแพทย์์ โดยวัันลาป่วยและค่่าจ้างในระหว่่าง วัันลานั้้�นขึ้้�นอยู่่�กับจํํานวนวันลาป่วยสะสม 

ที่่�ลููกจ้้างมีีอยู่่�และลููกจ้้างจะต้้องได้้รัับอนุุญาตให้้ลาป่วยโดยแพทย์์ แพทย์์แผนโบราณ หรืือทัันตแพทย์์

เป็็นเวลา 4 วัันติดต่่อกัันหรืือมากกว่่า อััตราเงิินช่่วยเหลืือต่่อวััน เป็็นจํํานวนเท่่ากับ 4/5 ของ 

ค่่าจ้างรายวััน ในระยะเวลา 12 เดืือน

	 ลกูจ้างภายใต้สญัญาการจ้างงานอย่างต่อเนือ่งใน 12 เดอืนแรก สามารถสะสมวนัลาป่วย 

และได้้รัับค่่าจ้างเดืือนละ 2 วััน และ หลัังจากนั้้�นจะได้้รัับเดืือนละ 4 วัันของการจ้้างงาน ทั้้�งนี้้� 

รวมกัันแล้้วสามารถสะสมได้้สููงสุุด 120 วััน

2. การลาป่่วย

	 หากลูกจ้างมีวนัลาป่วยสะสมเพยีงพอ มสีทิธจิะได้รบัเงินค่าจ้างในวนัลาป่วย ทัง้นีจ้ะต้อง 

มีีใบรัับรองแพทย์์ให้้ลาป่วยได้้ไม่่น้้อยกว่่า 4 วัันติดต่่อกััน Note 1 อััตราเงิินค่าจ้างในวันลาป่่วย 

ต่่อวัันเทีียบเท่่ากับผลรวมของสี่่�ส่่วนห้าของค่่าจ้างรายวัันโดยเฉลี่่�ยของลููกจ้้าง

	 เงินค่าจ้างในวนัลาป่วยควรจะจา่ยให้แกลู่กจ้างไม่เกินวันก�ำหนดจ่ายปกติ

	 นายจ้างทีไ่ม่จ่ายเงนิค่าจ้างในวนัลาป่วยให้กบัลูกจ้างจะต้องถูกด�ำเนนิคดตีามกฎหมาย

และหากมีความผิดจริง มีโทษปรับ 50,000 เหรียญฮ่องกง การคุ้มครองการจา้งงานส�ำหรับลูกจา้ง

	 นายจ้างไม่สามารถยกเลิกสัญญาจ้างกับลูกจ้างได้ในระหว่างที่ลกจ้างลาป่วยและได้รับ

คา่จา้ง ยกเว้นในกรณีที่เลิกจ้างเนื่องจากลูกจา้งกระท�ำผิดอย่างร้ายแรง

	 นายจ้างที่ฝ่าฝืนกฎหมายข้างต้นจะต้องถูกด�ำเนินคดีตามกฎหมายและหากมีความผิด

จริงมีโทษปรับ 100,000เหรียญฮ่องกง

ค่่าเสีียหายสำำ�หรัับ “การคุ้้�มครองการจ้้างงาน” จากนายจ้้างหากลููกจ้้างถููกเลิิกจ้้างด้้วยเหตุุผลอื่่�น ที่่�

นอกเหนืือจากที่่�ระบุุไว้้ในกฎหมาย (ดููที่่�ด้้านล่างในส่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ “การคุ้้�มครองการจ้้างงาน”)
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13. กรณีีลูกจ้างได้้รัับบาดเจ็็บระหว่่างการทํํางาน

1. หากลููกจ้้างได้้รัับบาดเจ็็บจากอุุบััติิเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�นระหวางหรืือนอกเวลาการทํํางาน หรืือ

ป่่วยเป็็นโรคที่่�เกิิดจากการทํํางาน
	 ค่าจ้าง คํานวณเหมือนกับค่าจ้างวันลาป่วย ตามกฎหมายก�ำหนดระยะเวลาในการ 

ลาป่วยโดยได้้รัับค่่าจ้าง โดยมีีหนัังสืือจากแพทย์์แผนปัจจุุบัน แต่่ไม่่เกิิน 2 ปีี หากระยะเวลาที่่�ป่่วย

มากกว่่า 2 ปีี จะต้้องให้้ศาลสูงพิิจารณาว่าควรจะยัังคงมีีสิิทธิิได้้รัับค่่าจ้างประเภทนี้้�หลัังจาก 2 ปีี 

หรืือไม่่ ลููกจ้้างสามารถขอสิิทธิิลาเพิ่่�มจากศาลสูงได้้ แต่่ไม่่เกิินอีก 1 ปีี

	 ค่ารักษาพยาบาล ตลอดระยะเวลาการลาป่วยของลูกจ้าง นายจ้างควรจ่ายค่ารักษา

พยาบาลแก่ลูกจ้าง ในอัตรา 4/5 ของค่าจ้างรายวัน หากนายจ้างไม่ให้ความร่วมมือในเรื่อง 

การรัักษาพยาบาลลูกจ้้าง สามารถเรีียกร้้องจากนายจ้้างได้้วัันละ 200 เหรีียญฮ่่องกง

	 ค่าชดเชย กรณีลกูจ้างได้รบับาดเจบ็ระหวางจากอบุตัเิหตุทีเ่กดิขึ้นระหว่างหรือนอกเวลา

การทํางาน หรือป่วยเป็นโรคที่เกิดจากการทํางาน นายจ้างจะต้องจ่ายเงินชดเชยตามบทบัญญัติ 

การชดเชยแก่่ลููกจ้้าง (the Employee’s Compensation Ordinance (Cap.282) และนายจ้้าง

ต้้องจััดทํําประกัันให้้ลููกจ้้างภายใต้้บทบััญญััติิดัังกล่่าว

2. หากลููกจ้้างได้้รัับวัันลา 7 วััน หรืือน้้อยกว่่าอันเนื่่�องมาจากประสบอุุบัติิเหตุุและไม่่ได้้รัับ
การพิิจารณาว่่าขาดคุุณสมบััติิในการทํํางาน ลููกจ้้างอาจส่่งเรื่่�องให้้นายจ้้างหรืืออาจขอรัับแบบ 
แจ้้งลาป่วยพร้อมคํําอธิิบายได้้ที่่�กรมแรงงานฮ่่องกง

14. การยกเลิิกสัญญาจ้าง

1. กรณีียกเลิิกสัญญาจ้้างก่่อนสิ้้�นสุุดระยะเวลาการจ้้างงาน ลููกจ้้างหรืือนายจ้้างสามารถ

ขอยกเลิิกสััญญาจ้างก่่อนสิ้้�นสุุดระยะเวลาการจ้้างงานได้้โดยการแจ้้งเป็็นลายลัักษณ์อัักษร หรืือ 

จ่่ายเงิินค่าจ้างแทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้า

2. นายจ้้างยกเลิิกสัญญาจ้างโดยไม่่บอกกล่าวล่่วงหน้้า กรณีีที่่�ลููกจ้้างไม่่ปฏิิบััติิตามสััญญาจ้าง

ไม่่เชื่่�อฟัังนายจ้้าง ประพฤติิตนไม่่เหมาะสม ไม่่ซื่่�อสััตย์์ หรืือละเลยการปฏิิบััติิหน้้าที่่� นายจ้้างอาจ 

ทํําการยกเลิิกสััญญาจ้างโดยไม่่บอกกล่่าวล่่วงหน้้า หรืือจ่่ายค่่าจ้างแทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้าได้้

	 นอกจากนี้นายจ้างยังต้องจ่ายเงินค่าเลิกจ้างให้แก่ลูกจ้างภายใน 7 วันหลังจากที่มี 

การบอกเลิิกจ้้างจากการที่่�เลิิกจ้้างโดยมิิชอบเนื่่�องจากการเจ็็บป่่วยลููกจ้้างอาจเรีียกร้้องค่่ารักษา

พยาบาลสำำ�หรัับ “การคุ้้�มครองการจ้้างงาน” จากนายจ้้างหากนายจ้้างเลิิกจ้้างด้้วยเหตุุผลอื่่�น 

ที่่�นอกเหนืือจากที่่�ระบุุไว้้ในกฎหมาย
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3. ลููกจ้างยกเลิิกสัญญาจ้างโดยไม่่บอกกล่าวล่่วงหน้้า ลููกจ้้างอาจยกเลิิกสััญญาจ้้างโดยไม่่

บอกกล่่าวล่่วงหน้้าหรืือจ่่ายเงิินแทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้า หากลููกจ้้างเกรงว่่าจะได้้รัับอัันตราย 

จากความรุุนแรง หรืือการเจ็็บป่่วย หรืือลููกจ้้างต้้องเข้้ารับการรัักษาอาการป่่วย

4. การพํํานักหลัังยกเลิิกสัญญาจ้าง ลููกจ้้างต้้องเดิินทางกลัับประเทศภููมิิลํําเนาเมื่่�อสิ้้�นสุุด

สััญญาจ้าง กรณีีที่่�มีีการยกเลิิกสััญญาจ้างก่่อนสิ้้�นสุุดระยะเวลาการจ้้างงานลูกจ้้างจะได้้รัับอนุุญาต

ให้้พํํานัักในฮ่่องกงเป็็นเวลา 2 สััปดาห์์หลัังสิ้้�นสุุดสััญญาจ้้าง หรืือตลอดระยะเวลาที่่�เหลืือหาก 

แบบใดสิ้้�นสุุดก่่อน ทั้้�งนี้้� การไม่่ปฏิิบััติิตามสััญญาจ้างถืือเป็็นการกระทํําที่่�ฝ่่าฝืนบทบััญญััติิการ 

เข้้าเมืือง (the Immigration Ordinance) 

5. นายจ้้างหรืือลููกจ้างควรแจ้้งให้้ต่่างฝ่่ายทราบล่วงหน้้าหรืือจ่่ายค่่าจ้างแทนการแจ้้ง

บอกเลิิกสัญญาจ้าง ในกรณีีของสััญญาจ้างงานต่่อเนื่่�อง ระยะเวลาในการแจ้้งหรืือจำำ�นวนค่าจ้าง

แทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้าที่่�จำำ�เป็็น คืือ

เงื่่�อนไขการจ้้างงาน ระยะเวลาการแจ้้ง ค่่าจ้างแทนการแจ้้ง

ระหว่่างที่่�ทดลอง

งาน

ภายในเดืือนแรกของการทดลองงาน ไม่่จำำ�เป็็น ไม่่จำำ�เป็็น

ระหว่่างทดลอง

งาน

หลัังจากเดืือนแรก

ของการทดลองงาน

ตามข้้อตกลงเรื่่�อง

ระยะเวลาการแจ้้ง

ล่่วงหน้้า

ตามที่่�ตกลง แต่่ไม่่

น้้อยกว่่า 7 วััน

ระยะเวลาในการแจ้้ง

เป็็นวันหรืือสััปดาห์:

= “เงิินเดืือนเฉลี่่�ยต่่อ

วััน” x “จำำ�นวนวันใน

ระยะเวลาการแจ้้งซึ่่�ง

ค่่าจ้างปกติิต้้องจ่่าย

ให้้แก่่ลููกจ้้าง” (ดููภาค

ผนวก) ระยะเวลาใน

การแจ้้งเป็็นเดืือน:

= “ เงิินเดืือนเฉลี่่�ย” x

“จำำ�นวนเดืือนที่่�ระบุุ   

อยู่่�ในระยะเวลาการ

แจ้้ง” (ดููภาคผนวก)

ไม่่มีีข้้อตกลงเรื่่�อง

ระยะเวลาในการ

แจ้้งล่่วงหน้้า

ไม่่น้้อยกว่่า 7 วััน

ไม่่มีีหลัังจากระยะ

ทดลองงาน

ตามข้้อตกลงเรื่่�องระยะเวลาในการแจ้้ง

ล่่วงหน้้า

ตามที่่�ตกลงแต่่ไม่่

น้้อยกว่่า 7 วััน

ไม่่มีีการตกลงเรื่่�องระยะเวลาในการแจ้้ง

ล่่วงหน้้า

ไม่่น้้อยกว่่า 1 เดืือน 
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1. กรณีีที่�สััญญาจ้า้งถูกูยกเลิกิหรืือครบกำำ�หนด นายจ้้างจะต้้องจ่่ายค่่าชดเชยขึ้้�นอยู่่�กับเงื่่�อนไข

หลายประการ ได้้แก่่ ระยะเวลาที่่�ลูกูจ้้างทํํางานให้้กับันายจ้้าง และเหตุุผลของการยกเลิิกสััญญาจ้าง

ค่่าชดเชยประเภทต่่างๆ มีีดังนี้้�
	 ค่าจ้างที่ยังไม่ได้จา่ย 

	 เงินค่าจ้างแทนการบอกกล่าวล่วงหน้า (กรณีที่นายจ้างไม่ได้แจ้งล่วงหน้า)

	 ค่าทํางานในวันหยุดพักผอนประจําปี ในกรณีที่ลูกจ้างไม่ได้หยุด

	 ค่าตวเครื่องบนิกลับเมืองไทย (ได้รับในกรณีที่มีระบุในสัญญาจ้างงาน) 

	 ค่าอาหารและพาหนะเดนิทาง จํานวน 100เหรยีญฮ่องกง ( ได้รบักรณทีีม่รีะบุในสญญา

จ้างงาน ) นายจ้างต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายอื่นๆ ให้แก่ลูกจ้างหากมรีะบใุนสญัญาจ้าง โดยปกติลูกจ้าง

จะเป็นคนจ่ายก่อน จึงมาเบิกจากนายจ้าง ซึ่งจะมคี่าใช้จ่ายต่างๆดังนี้

1. ค่่ารับรองสััญญาจ้างที่่�สถานกงสุุล 

2. ค่่าประกัันชีวิิตตามกฎหมาย

3. ค่่าตรวจสุุขภาพ

4. ค่่าวีซ่่า

5. ค่่าทํํางานนาน หรืือ ค่่าชดเชยการเลิิกจ้้างกรณีีที่่�ไม่่ประสงค์์จะจ้้างลููกจ้้างอีีกต่่อไป

อย่่างใด อย่่างหนึ่่�ง  เช่่น

ก. การจ่่ายค่่าชดเชยกรณีีที่�ลููกจ้างทํํางานกับนายจ้้างติิดต่อกัันไม่่ตํ่่�ากว่า 24 เดืือน

และ เมื่่�อลููกจ้้างถููกยกเลิิกสััญญาจ้าง เนื่่�องจากนายจ้้างไม่่มีีความจํําเป็็นที่่�จะจ้้างลููกจ้้างอีีกต่่อไป 

ซึ่่�งลููกจ้้างอาจจะขอจดหมายยืืนยัันจากนายจ้้างเพื่่�อเป็็นหลัักฐาน วิิธีีการคํํานวณค่าชดเชยส่่วนนี้้�

ได้้แก่่

	 ลูกจ้างอัตรารายเดือน น�ำเงินเดือนๆ สุดท้าย x 2/3 x จํานวนปีที่ได้ทํางาน

	 ลูกจ้างอัตรารายวันหรือต่อชิ้นงาน น�ำค่าจ้าง 18 วันใดๆ ก็ตามที่เลือกโดยลูกจ้าง 

จาก 30 วัันทำำ�การตามปกติิ x จำำ�นวนปีที่่�ทำำ�งาน
ข. การจ่่ายค่่าทํํางานนานในกรณีีที่�ลููกจ้างทํํางานให้้กัับนายจ้้างเป็็นระยะเวลาติดต่อกััน 

ไม่่ตํ่่�ากว่า 5 ปีี และถููกนายจ้้างเป็็นฝ่่ายยกเลิิกสััญญาจ้างโดยมิิใช่่เนื่่�องจากเหตุุผลที่่�ลููกจ้้างฝ่่าฝืน

หรืือกระทํําความผิิดขั้้�นร้ายแรง หรืือประเด็็นใดประเด็็นหนึ่่�งต่่อไปนี้้�  

1. การเลิิกจ้าง

สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึงได้้รัับหลัังการทำำ�งาน
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	 ลกูจ้างได้รบัการยนืยนัจากแพทย์ว่าเป็นบคุคลทีไ่ม่เหมาะสมกบังานทีท่ําอยูแ่ละลกูจ้าง

ขอลาออก

	 ลูกจ้างมีอายุครบ 65 ปี หรือมากกวา่นั้นในกรณีนี้ลูกจ้างสามารถลาออกได้

	 ลูกจ้างเสียชีวิตขณะทํางานให้นายจ้าง (วิธีคํานวณได้แก่ ค่าจ้าง x 2/3 x จํานวนป ี

ที่่�ได้้ทํํางาน)

2. การเรีียกร้้องเงิินค่่าชดเชยและเงิินค่่าทํํางานนาน หากเป็็นกรณีีที่่�ลููกจ้้างเป็็นฝ่่ายขอ

ลาออกเอง หรืือไม่่ต้้องการทํํางานอีกต่่อไป ลููกจ้้างไม่่สามารถเรีียกร้้องเงิินชดเชยได้้ 

3. นายจ้า้งจะต้้องจ่า่ยเงินิค่าเลิกิจ้างให้้แก่ลูู่กจ้างภายใน 7 วััน ยกเว้้นเงินิชดเชยต้้องนัับจาก

วัันที่่�สิ้้�นสุุดการจ้้าง สำำ�หรัับเงิินชดเชย นายจ้้างควรชำำ�ระเงิินภายใน 2 เดืือนนัับจากได้้รัับแจ้้งเรื่่�อง

เงิินชดเชยจากลููกจ้้าง

4. นายจ้้างจะต้้องจ่่ายดอกเบี้้�ยของเงิินเดืือนที่�ค้้างชำำ�ระให้้แก่่ลููกจ้าง หากนายจ้้างไม่่สามารถ

จ่่ายค่่าจ้างให้้แก่่ลููกจ้้างได้้ภายใน 7 วัันหลัังจากวัันที่่�มีีการยกเลิิกหรืือหมดอายุุของสััญญา

5. นายจ้้างท่ี่�เจตนาและไม่่มีีเหตุุอันสมควรท่ี่�จะไม่่จ่่ายเลิิกจ้้างเมื่่�อถึึงกำำ�หนด จะต้้อง

ถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและหากมีีความผิิดจริิง มีีโทษปรัับ 350,000 เหรีียญฮ่่องกงและจำำ�คุุก

เป็็นเวลา 3  ปีี

6. การจ่่ายเงิินค่าทำำ�งานนาน
	 ลูกจ้างภายใต้สัญญาการจ้างงานอย่างต่อเน่ืองไม่น้อยกว่า 5 ปีมีสิทธิได้รับค่าท�ำงาน

นานหาก:

1. ลููกจ้้างถููกให้้ออก (ยกเว้้นว่าเหตุุผลของการเลิิกจ้้างหรืือให้้ออกทัันทีเนื่่�องจากการ

กระทำำ�ผิิดร้้ายแรงของลููกจ้้าง)

2. สััญญาการจ้้างงานของลููกจ้้างหมดอายุุโดยไม่่มีีการต่่อ

3. เสีียชีีวิิตระหว่่างการจ้้างงาน

4. ลููกจ้้างได้้ใบรัับรองเฉพาะโดยแพทย์ท์ี่่�จดทะเบีียนหรืือแพทย์ย์าจีนที่่�จดทะเบีียนรับรอง

ว่่าลูกจ้้างจะไม่่เหมาะสำำ�หรัับงานปัจจุุบันของนายจ้้างอย่่างถาวร หรืือ

5. ลููกจ้้างอายุุ 65 ปีี หรืือมากกว่่าและลาออกเพราะอายุุมาก

ก. ควรจ่่ายค่่าทำำ�งานนานให้้ลููกจ้้างภายใน 7 วัันนัับจากวัันที่่�การยกเลิิกสััญญาจ้้างงาน

ยกเว้้นตามที่่�ระบุุไว้้ว่่าจ่ายเงิินให้้แก่่ผู้้�รับผลประโยชน์ของลููกจ้้างที่่�เสีียชีีวิิต

ข. นายจ้้างที่่�เจตนาและไม่่มีีเหตุุอันสมควรที่่�จะไม่่จ่่ายเงิินค่าทำำ�งานนานแก่่ลููกจ้้าง จะ

ต้้องถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและหากมีีความผิิดจริิง มีีโทษปรัับ 350,000 เหรีียญฮ่่องกงและจำำ�

คุุกเป็็นเวลา 3 ปีี
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ค. นายจ้้างที่่�เจตนาและไม่่มีีเหตุุอันสมควรที่่�จะไม่่จ่่ายเงิินให้้แก่่ผู้้�รัับผลประโยชน์ 

ของลููกจ้้างที่่�เสีียชีีวิิต จะต้้องถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและตามคำำ�พิิพากษา มีีโทษปรัับ 

50,000 เหรีียญฮ่่องกง

1. กรณีีเจ็็บป่่วยหรืือเสีียชีีวิตจากการทํํางาน ลููกจ้้างที่่�ประสบอัันตรายจากการทํํางานนั้้�นมี 
สิิทธิ์์�ได้้รัับค่่าจ้าง ค่่ารักษาพยาบาล และค่่าชดเชยในการสููญเสีียสมรรถภาพจากการทํํางาน

ความปลอดภัยและอนามัยในการทำำ�งาน

นายจ้้างและลููกจ้างต้้องปฎิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้วยเรื่่�องความปลอดภััยในการทํํางาน  

ดัังนี้้�

	 ค่าจ้างคํานวณเช่นเดียวกับค่าจ้างวันลาป่วย ตามกฎหมายก�ำหนดระยะเวลาใน

การลาป่วยโดยได้้รัับค่่าจ้าง โดยมีีหนัังสืือรัับรองจากแพทย์์แผนปัจจุุบัน แต่่ระยะเวลาลาป่วย 

ต้้องไม่่เกิิน 2 ปีี หากระยะเวลาลาป่วยเกิินกว่่า 2 ปีี จะต้้องให้้ศาลสูงพิิจารณาว่าควรมีีสิิทธิ์์�ได้้รัับค่่า

จ้้างประเภทนี้้�อีีกหรืือไม่่ ทั้้�งนี้้�

	 ลูกจ้างสามารถขอสิทธิลาเพิ่มจากศาลสูงได้ แต่ไม่เกินอีก 1 ปี

	 ค่ารักษาพยาบาลหากนายจ้างไม่ให้ความช่วยเหลือเร่ืองค่ารักษาพยาบาล ลูกจ้าง

สามารถเรียกร้องจากนายจ้างได้วันละ 200 เหรียญฮ่องกง

2. กรณีีเสีียชีีวิตจากการทํํางาน การดํําเนิินการเกี่่�ยวกัับศพจะต้้องพิิจารณาจากสััญญาจ้าง

ที่่�ทํําขึ้้�นระหว่่างนายจ้้างและลููกจ้้าง กรณีีลููกจ้้างตํําแหน่่งผู้้�ช่่วยแม่่บ้้าน สััญญาจ้างกำำ�หนดแน่่นอน

ว่่าเป็็นหน้้าที่่�ของนายจ้้างที่่�จะต้้องดํําเนิินการเกี่่�ยวกัับศพของลููกจ้้าง ไม่่ว่่าจะเสีียชีีวิิตด้วยอุุบัติิเหตุุ

จากการทํํางานหรืือไม่่ก็็ตาม

	 ลําดับทายาทที่สามารถขอรับคา่ชดเชย จะได้รับตามสัดส่วนที่ก�ำหนด ตามลําดับคือ

อัันดับ 1  	คู่่�ส มรส

อัันดับ 2 		บุุต ร (หากมีีจํํานวนมากกว่่า  1 คน จะถููกแบ่่งตามส่่วน)

อัันดับ 3 		บิ ดามารดาหรืือปู่่�ย่าตายาย (หากมีีจํํานวนมากกว่่า 1 คน จะถููกแบ่่ง 

		ตา มส่่วน)

อัันดับ 4 		 คนอื่่�นที่่�พัักอาศัยอยู่่�กับลููกจ้้างอาจเป็็นญาติพี่่�น้้องที่่�อยู่่�ด้้วยกัันเป็็น	

		  ระยะเวลาเกิิน 24 เดืือนก่่อนหน้้าเสีียชีีวิิต หรืือบุุคคลในพินััยกรรม	

		ที่่  �ลููกจ้้างกำำ�หนดให้้เป็็นผู้้�รับได้้ 
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	 ระดับการจา่ยคา่ชดเชยภายใต้กฤษฎีกาการจ่ายค่าชดเชยแก่ลูกจา้ง ตามตาราง ดังนี้

วัันที่�เกิิดอุุบัติิเหตุุ รายการ

ค่่าจ้างต่่อเดืือนสูงสุุด

ในการคำำ�นวณเงิินค่า

ชดเชยการเ สีีย ชีี วิิต 

(เหรีียญฮ่่องกง)

จำำ�นวนเงิินค่าชดเชย

ขั้้�นต่ำำ��สุุดในการเสีีย

ชีีวิิต (เหรีียญฮ่่องกง)

จำำ�นวนเงิินค่าใช้้จ่่าย

เกี่่� ยว กัับจััดงานศพ

หรืือจััดการศพหรืือ

ค่่ารักษาพยาบาลที่่�

เบิิกค่่ารักษาพยาบาล

ที่่� เ บิิ ก คืื น ไ ด้้ สูู ง สุุ ด 

(เหรีียญฮ่่องกง)

5 มีี.ค 2558 - 31 มีี.ค 2560 26,070 375,950 76,220

2 เม.ย 2560 - 25 เม.ย 2562 28,360 408,960 83,700

ตั้้�งแต่่ 25 เม.ย 2562 เป็็นต้นไป 30,530 440,200 87,330

3. ค่่าชดเชย ทายาทของลููกจ้้างที่่�เสีียชีีวิิตจากการเจ็็บป่่วยด้้วยโรคที่่�กำำ�หนด หรืือเสีียชีีวิิต

จากการประสบอันัตรายหรือือุุบัติิเหตุุระหว่า่งและนอกเวลาทํํางาน จะได้รั้ับค่่าชดเชยตามบทบัญัญัติัิ

ว่่าด้วยเรื่่�องค่่าชดเชย  (The Employee’s Compensation Ordinance (ECO)ซึ่่�งปรัับใหม่่ ณ

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 26 เมษายน 2562 ดัังนี้้�

ลํําดับ รายการท่ี่�ปรัับเพิ่่�ม
อััตราเดิิม

(เหรีียญฮ่่องกง)

อััตราปัจจุุบัน 

(เหรีียญฮ่่องกง)

1 เพดานรายได้้ต่่อเดืือน (สํําหรัับการคํํานวณค่าชดเชยลููกจ้้างที่่� 

เสีียชีีวิิตและเป็็นผู้้�ทุุพพลภาพ)

28,360 30,530

2 อััตราค่าชดเชยขั้้�นตํ่่�าแก่่ผู้้�เสีียชีีวิิต 408,960 440,200

3 อััตราค่าชดเชยขั้้�นตํ่่�าแก่่ผู้้�ทุุพพลภาพ 464,360 499,840

4 อััตราค่าชดเชยแก่่ลููกจ้้างที่่�ต้้องมีีผู้้�ดูแล 556,700 599,230

5 อััตราขั้้�นตํ่่�าของเงิินเพิ่่�ม กรณีีจ่่ายค่่าชดเชยล่่าช้า

	 เงินเพิ่มขั้นแรก 660 710

	 เงินเพิ่มขั้นต่อไป 1,330 1,430
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4. ลููกจ้างท่ี่�เจ็็บปวยหรืือเสีียชีีวิตด้วยโรคปอดที่�เกิิดจากฝุ่�นแร่่ใยหิิน จะได้้รัับค่่าชดเชย

ตามบทบััญญััติิ (the Pneumoconiosis & Mesothelioma (Compensation) Ordinance 

(PMCO) ดัังนี้้�

ลํําดับ รายการท่ี่�ปรัับเพิ่่�ม
อััตราเดิิม

(เหรีียญฮ่่องกง)

อััตราปัจจุุบัน

(เหรีียญฮ่่องกง)

1 ค่่าชดเชยสำำ�หรัับการเจ็็บป่่วย 5,110 5,330

2 อััตราค่าชดเชยสำำ�หรัับการสููญเสีีย 121,230 220,000

3 อััตราค่าชดเชยสำำ�หรัับการเสีียชีีวิิต 121,230 220,000

4 อััตราค่าชดเชยสำำ�หรัับการจััดการศพ 83,700 87,330

5
อััตราค่าชดเชยสำำ�หรัับการดููแลผู้้�ป่วยที่่�ไม่่สามารถดูแลตัวเองได้้

ต้้องให้้บุุคคลอื่่�นดูแล
5,210 5,600

6 อััตราสูงสุุดของค่่าจัดการศพ 83,700 87,330

7 อััตราสูงสุุดของค่่าจัดหาและปรัับเปลี่่�ยนอุุปกรณ์์/ อวััยวะเทีียม

หรืืออุุปกรณ์์การผ่่าตัด

121,230 41,750

8
อััตราสูงสุุดของค่่าซ่อมแซมและปรัับเปลี่่�ยนอุุปกรณ์์/ อวััยวะ

เทีียมหรืืออุุปกรณ์์การผ่่าตัด
120,230 126,490

9
รายได้้ขั้้�นตํ่่�าต่่อเดืือน (สํําหรัับการคํํานวณเงิินชดเชย การลาป่วย

อัันเนื่่�องมาจากการบาดเจ็็บจากการทํํางาน
4,090 4,500

5. ลููกจ้างท่ี่�ประสบปัญหาการได้้ยิิน (Hearing assistive devices (HADs) จะได้้รัับค่่าชดเชย

ตามบทบััญญััติิ (the Occupational Deafness (Compensation) Ordinance (ODCO) ดัังนี้้�

ลํําดับ รายการท่ี่�ปรัับเพิ่่�ม
อััตราเดิิม

(เหรีียญฮ่่องกง)

อััตราปัจจุุบัน 

(เหรีียญฮ่่องกง)

1 อััตราสูงสุุดในการคํํานวณค่าชดเชยกรณีีทุุพพลภาพ  

	 อายุตํ่ากว่า 40 ปี 2,722,560 2,930,880

	 อายุ 40 ปี แต่ไม่ เกิน 56 ปี 2,041,920 2,198,160

	 อายุ 56 ปี ขึ้นไป 1,361,280 1,465,440
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2 อััตราตํ่่�าสุุดในการคํํานวณค่าชดเชยกรณีีทุุพพลภาพ 460,360 499,840

3 จํํานวนเงิินสํําหรัับผู้้�ยื่่�นขอ HAD 16,470 19,000

4 จํํานวนเงิินรวมสํําหรัับ HADs 57,110 79,000

6. กรณีีคนงานเสีียชีีวิต นายจ้้างจะต้้องแจ้้งภายใน 7 วััน หากกรณีีที่่�คนงานได้้รัับอุุบัติิเหตุุจา

กการทํํางานจะต้้องแจ้้งภายใน 14 วััน หากนายจ้้างไม่่ปฏิิบััติิตามวัันเวลาที่่�กำำ�หนด และคนงานไม่่

ได้้เรีียกร้้อง ในทันทีแต่่ประสงค์์จะดํําเนิินการในภายหลััง ก็็สามารถทํําได้้ แต่่จะต้้องไม่่เกิินระยะ

เวลา 3 ปีี หากระยะเวลาเกิินกว่่า 3 ปีี จะต้้องยื่่�นคํําร้องต่่อศาลแรงงานเพื่่�อให้้ศาลเป็็นผู้้�ตัดัสิินว่า 

ยัังมีีสิิทธิิเรีียกร้้องได้้อีีกหรืือไม่่ 

7. นายจ้้างมีีสิิทธิิให้้คนงานที่�เจ็็บป่่วยหรืือประสบอันตราย ออกจากงานได้้โดยปฏิิบััติิ

ตามกฎหมายแรงงานฮ่่องกง ในกรณีีที่่�คนงานไม่่มีีวัันลาป่วยสะสมเหลืืออยู่่�แล้้ว 

8. แรงงานที่�ทํํางานในฮ่่องกงเกิินกว่า 6 เดืือน ต้้องขึ้้�นทะเบียีนขอมีบัีัตรประชาชนฮ่่องกงภายใต้้  

บทบััญญััติิการลงทะเบีียนบุุคคล (the Registration Persons Ordinance) บััตรประชาชนฮ่่องกง

และเอกสารการเดิินทางเป็็นเอกสารส่่วนบุุคคลที่่�สํําคัญซึ่่�งควรเก็็บรัักษาไว้้อย่่างปลอดภััยและไม่่ควร

ส่่งให้้บุุคคลอื่่�น และเมื่่�อสิ้้�นสุุดสััญญาจ้างลููกจ้้างต้้องคืืนบัตรประชาชนให้้กัับกรมตรวจคนเข้้าเมืือง

2. เงิินคืืนจากกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ (The Mandatory Provident 
Fund – MPF)

1. นายจ้้างจะต้้องข้ึ้�นทะเบีียนเป็็นสมาชิกกองทุุนสํํารองเลี้้�ยงชีีพ (the Mandatory Provident

Fund – MPF) ให้้แก่่แรงงานที่่�เดิินทางมาทํํางานภายใต้้นโยบายการจ้้างงานทั่่�วไป (General 

Employment Policy - GEP) และภายใต้้โครงการจ้้างแรงงานเสริม (Supplementary Labour 

Scheme – SLS) ตามบทบััญญััติิ ว่่าด้วยโครงการกองทุุนสํํารองเลี้้�ยงชีีพ ซึ่่�งกํําหนดให้้นายจ้้างต้้อง

ขึ้้�นทะเบีียนลูกจ้้างที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 18 ปีี และไม่่เกิิน 65 ปีี ที่่�มีีระยะเวลาการจ้้างงานไม่่น้้อยกว่่า 

13 เดืือน เข้้ากองทุุน MPF ภายใน 60 วััน นัับแต่่วัันที่่�มีีการจ้้างงาน โดยทั้้�งนายจ้้างและลููกจ้้างมีีหน้้า

ที่่�ต้้องส่่งเงิินเข้้ากองทุุนในอัตรา ร้้อยละ 5 ในอัตราสูงสุุดฝ่่ายละ 1,500 เหรีียญฮ่่องกง แต่่หากลููกจ้้าง

มีีรายได้้น้้อยกว่่า 7,100 เหรีียญฮ่่องกงต่่อเดืือน นายจ้้างจะต้้องส่่งเงิินในส่วนของนายจ้้างในอัตรา

เดีียวกัันเข้้ากองทุุน โดยลููกจ้้างไม่่ต้้องส่่งเงิินเข้้ากองทุุนแต่่อย่่างใด  

2. ลููกจ้างจะได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์เงิินคืืนจากการส่่งเงิินเข้้ากองทุุนMPF เมื่่�ออายุุครบ 65 ปีี

อย่่างไรก็็ตามหากลููกจ้้างเดิินทางออกจากฮ่่องกงเป็็นการถาวร จะได้้รัับอนุุญาตให้้ถอนเงิินจาก

กองทุุนได้้
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3. ขั้้�นตอนการขอเงิินคืืนจากกองทุุน MPF ลููกจ้้างต้้องแจ้้งความประสงค์์ขอรัับเงิินคืน 

โดยยื่่�นเอกสาร ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้� 

	 บัตรประชาชนฮองกง 

	 แบบฟอร์มคําร้องขอรับเงนิคืนจากกองทุน (MPF (S) –W (O)) 

	 แบบฟอร์ม (MPF (S) –W (SD 2))

	 เอกสารแสดงการได้รับอนุญาตให้พํานักในต่างประเทศ

3. การเรีียกร้องสิิทธิิ

1. ขั้้�นตอนการเรีียกร้อง / ข้้อมููลและเอกสารประกอบคํําร้อง

กรณีีลููกจ้้างมีีข้้อสงสััย หรืือประสงค์์ยื่่�นข้อร้้องเรีียน เช่่น กรณีีนายจ้้างไม่่ปฏิิบััติิตาม

เงื่่�อนไขการจ้้าง สามารถติดต่่อได้้ที่่�กองแรงงานสัมพัันธ์ กรมแรงงานฮ่่องกง สายด่่วน 2717 1771 

หรืือติิดต่่อสํํานัักงานสาขา ด้้วยตนเองเพื่่�อขอรัับความช่่วยเหลืือ โดยข้้อมููลที่่�ส่่งให้้กรมแรงงาน

ฮ่่องกงจะถืือว่่าเป็็นความลัับ ในการดํําเนิินการเรีียกร้้องนั้้�น หากตกลงกัันไม่่่�ได้้ สามารถยื่่�นเรื่่�อง 

ที่่�ศาลแรงงานได้้ เอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องประกอบด้้วย สััญญาจ้าง หนัังสืือเดิินทาง บััตรประชาชนฮ่่องกง 

และเอกสารต่่างๆซึ่่�งทํําขึ้้�นระหว่่างนายจ้้างกัับลููกจ้้าง

2. อายุุความในการยื่่�นคํําร้อง กฎหมายไม่่ได้้กำำ�หนดไว้้แน่่ชััด แต่่สามารถยื่่�นคํําร้องไปที่่�

กรมแรงงานฮ่่องกง และศาลแรงงาน     เพื่่�อขอให้้ศาลพิจารณาอายุุความว่่าเรีียกร้้องได้้หรืือไม่่

3. ขั้้�นตอนการดํําเนิินการเก่ี่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์์ตามกฎหมายแรงงานฮ่่องกง
	 สํานักแรงงาน ณ เมืองฮ่องกงจะให้ลูกจ้างกรอกแบบฟอร์มคําร้องทุกข์และบันทึก 

คํําให้้การเพื่่�อทราบความต้้องการที่่�ลููกจ้้างต้้องการให้้ช่่วยเหลืือ 

	 เจ้าหน้าที่ผู้รับเรื่องจะประสานนายจ้างเก่ียวกับสิทธิประโยชน์ตามกฎหมายแรงงาน

ฮ่องกง เพื่อให้เจ้าหน้าที่จ่ายสิทธิประโยชน์ดังกล่าวแกผู่้ร้องทุกข์ 

	 หากนายจ้างไม่ยินยอมจ่ายสิทธิประโยชน์หลังจากครบ 7 วัน นับจากวันที่ลูกจ้างถูก 

เลิิกจ้้าง เจ้้าหน้้าที่่�จะดํําเนิินการเรีียกร้้องสิิทธิิประโยชน์ให้้แก่่ลููกจ้้างตามขั้้�นตอน โดยยื่่�นคํําร้อง 

ต่่อสํํานัักงานแรงงาน สััมพัันธ์ฮ่่องกง ตามเขตที่่�อยู่่�ของนายจ้้าง ซึ่่�งแบ่่งเป็็น 11 เขต เจ้้าหน้้าที่่� 

ผู้้�รับเรื่่�องจะไกล่่เกลี่่�ยคู่่�กรณีีซึ่่�งอาจยุุติ ได้้ด้้วยความสมัครใจของทั้้�งสองฝ่่าย    

	 หากขั้นตอนในการไกล่เกลี่ยไม่สามารถตกลงกันได้ ผู้ร้องทุกข์สามารถยื่นฟ้องร้อง 

ต่่อศาลแรงงานฮ่่องกง โดยแบ่่งเป็็น 2 ลัักษณะคืือ

ฮ่่องกง
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4. หากฝ่่ายหนึ่่�งฝ่่ายใดไม่่พอใจคํําตัดสิินของศาลแรงงาน สามารถอุุทธรณ์์ต่่อศาลสููงได้้ 

ภายใน 7 วััน
	 หากต้องการคําปรึกษาเก่ียวกับเรื่องการเข้าเมืองสามารถตดต่อที่สายด่วนกรมตรวจ 

คนเข้้าเมืือง 2829 3220

	 หากมีข้อสงสัยเก่ียวกับโครงการกองทุนสํารองเล้ียงชีพสามารถตดต่อได้ที่ หน่วยงาน

ของโครงการ 2918 0102

	 หากประสงค์จะรายงานเกีย่วกบัคดตีดิต่อได้ที่สายด่วนตํารวจ 2527 7177 กรณฉุีกเฉนิ 

ต้องการขอความช่วยเหลือจากตํารวจ โทร 999 

ลัักษณะท่ี่� 1 Minor Employment Adjudication Board

	 มีผู้ร้องทุกข์ตั้งแต่ 1 คน ขึ้นไป แต่ไม่เกิน 10 คน

	 วงเงินที่ร้องทุกข์ไม่ เกิน 8,000 เหรียญฮ่องกง 

ลัักษณะท่ี่� 2 Labour Tribunal 

	 มีผู้ร้องทุกข์ตั้งแต่ 1 คนขึ้นไป

	 วงเงินที่ร้องทุกข์เกิน 8,000 เหรียญฮ่องกง

ความผิดทางอาญาของนายจ้้างท่ี่�ไม่่จ่่ายตามคำำ�สั่่�งของของศาลแรงงาน 

(Labour Tribunal – “LT”) หรืือ คณะกรรมการพิิจารณาคำำ�ร้้องการจ้้างงาน 

(Minor Employment Claims Adjudication Board – “MECAB”)

1. นายจ้้างที่่�เจตนาและไม่่มีีเหตุุผลอันสมควรไม่่ชำำ�ระเงิินที่่�ตััดสิินชี้้�ขาดโดย LT หรืือ MECAB

ภายใน 14 วััน หลัังจากวัันที่่�ถึึงกำำ�หนด จะต้้องถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและหากมีีความผิิดจริิง 

มีีโทษปรัับ 350,000 เหรีียญฮ่่องกง และให้้จำำ�คุุก 3 ปีี

2. ข้้อกำำ�หนดนำำ�ไปใช้้กัับคำำ�ตััดสิินที่่�เกิิดขึ้้�นตั้้�งแต่่วัันที่่� 29 ตุุลาคม 2553

1. คนงานต่่างชาติิทุุกประเภทที่่�เข้้ามาทํํางานในเขตบริิหารพิิเศษฮ่่องกงเกิินกว่่า 60 วััน

 และมีีรายได้้ มากกว่่า 50,000 เหรีียญฮ่่องกง ต่่อปีี จะต้้องเสีียภาษีีรายได้้ ตามหลัักเกณฑ์์ของ 

กรมสรรพากรเช่่นเดีียวกัับ แรงงานท้องถิ่่�น โดยการประเมิินเสีียภาษีีขึ้้�นอยู่่�กับรายได้้และจํํานวน 

วัันที่่�อยู่่�ในเขตบริิหารพิิเศษฮ่่องกง ซึ่่�งประเมิินการจััดเก็็บในอัตราภาษีีก้้าวหน้้า  (Progressive Tax 

rates) รายได้้ที่่�เรีียกเก็็บสุุทธิิคืือรายได้้ที่่�ประเมิินหลัังจากหัักค่่าใช้้จ่่าย หากรายได้้สุุทธิิที่่�เรีียกเก็็บ 

4. สิิทธิิประโยชน์์เงิินคืืนภาษีี

ฮ่่องกง
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อััตราภาษีีก้าวหน้้า 

(Progressive 

Tax Rates)

รายได้้สุุทธิิ (เหรีียญฮ่่องกงต่่อปีี) (Net chargea-

able Income เหรีียญฮ่่องกง per year)

อััตรา

(Rate)

ภาษีี

(เหรีียญฮ่่องกง)

รายได้้จํํานวนแรก

(On the First)

50,000 ร้้อยละ 2 1,000

รายได้้จํํานวนถัดไป 

(On the Next)

50,000 ร้้อยละ 6 3,000

100,0000 4,000

รายได้้จํํานวนถัดไป 

(On the Next)

50,000 ร้้อยละ 10 5,000

150,000 9,000

รายได้้จํํานวนถัดไป 

(On the Next)

50,000 ร้้อยละ 14 7,000

200,000 16,000

จํํานวนที่่�เหลืือ 

(Remainder)

ร้้อยละ 17

2. ขั้้�นตอนการขอคืืนภาษีี

	ลู กจ้้างที่่�ประสงค์์จะขอคืืนภาษีีต้้องติิดต่่อที่่�กรมสรรพากรฮ่่องกง ก่่อนวันออกเดิินทาง 

จากฮ่่องกง ล่่วงหน้้าไม่่น้้อยกว่่า 1 เดืือน พร้อมยื่่�นเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้� 

สููงกว่่ารายได้้รวมสุุทธิินั่่�นคือรายได้้ที่่�ประเมิินได้้หลัังหัักอััตราภาษีีมาตรฐานก่อนหักเงิิน ต้้องจ่่าย

ภาษีีต่ำำ��กว่่านัับแต่่ปีี 2561 - 2562 ดัังนี้้�

	 แบบฟอร์ม (IR 56 G) (นายจ้างดําเนินการให้) 

	 ใบแจ้งการสิ้นสุดการจา้งงาน 

	 ใบแจ้งการจา่ยคา่จ้างครั้งสุดท้ายและเอกสารประกอบกรณีขอลดหยอนภาษี (หากมี)

	 แจ้งจํานวนรายได้ในการขอคืนภาษีและจํานวนภาษีที่ชดเจน

	 หนังสือมอบอํานาจ กรณีมอบอํานาจให้บุคคลอื่นรับภาษีคืนแทน

	 แจ้งที่อยู่ เบอร์โทรศพัท์บุคคลที่ติดต่อได้ในต่างประเทศเพื่อการติดต่อขอรับภาษีคืน

ฮ่่องกง
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การลัักลอบทำำ�งานหรืือหลบหนีีเข้้าเมืืองอย่่างผิิดกฎหมาย

1. กรณีีแรงงานไทยท่ี่�หลบหนีี จะต้้องรัับผิิดชอบจ่่ายเงิินแทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้าให้้ 

อีีกฝ่่ายหนึ่่�งตามจำำ�นวนเงิินที่่�ระบุุในสัญญาจ้าง และ นายจ้้างอาจปฏิิเสธการจ่่ายค่่าชดเชยต่่างๆ อาทิ

ค่่าจ้างงวดสุุดท้้าย ค่่าวันหยุุดประจำำ�ปีี ค่่าทำำ�งานนาน และค่่าบัตรโดยสารเครื่่�องบิินกลัับ เป็็นต้น

ตามที่่�ระบุุในสัญญาจ้า

2. กรณีีลักลอบทำำ�งานโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต ไม่่ว่่าจะได้้รัับค่่าจ้างหรืือไม่่ รวมถึึงการฝ่่าฝืน

ข้้อกำำ�หนดการพำำ�นัักอยู่่�ในฮ่่องกง มีีโทษปรัับสููงสุุด 50,000 เหรีียญฮ่่องกง และจำำ�คุุกไม่่เกิิน 2 ปีี

ฮ่่องกง
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ไต้้หวััน

ไต้หวััน
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ไต้หวััน

1. สมาชิ ิกกองทุุนประกัันภั ัยแรงงาน

สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึ งได้้รัับระหว่่างการทำำ�งาน

		นา ยจ้้างที่่�จ้้างลููกจ้้างตั้้�งแต่่ 5 คนขึ้้�นไป มีีหน้้าที่่�แจ้้งเอาประกัันภัยให้้ลููกจ้้างทุุกคน 

โดยแรงงานรับผิิดชอบ 20% นายจ้้างรัับผิิดชอบ 70% และรััฐบาลจ่่ายสมทบให้้ 10%

		  เงิินค่ ่าทำำ�ศพ ไม่่ว่่าจะเสีียชีีวิิตจากการทำำ�งานหรืือนอกเวลาทำำ�งาน ทายาทได้้รัับเงิิน 

ค่่าจัดการศพเท่่าที่่�จ่่ายจริิง หรืือไม่่เกิิน 5 เท่่าของเงิินเดืือนที่่�เอาประกััน        	

	 เงิินทดแทน ลููกจ้้างเสีียชีีวิิตก่่อนวันที่่� 1 มกราคม 2552 ทายาทจะได้้รัับเงิินทดแทน 

เป็็นก้้อนครั้้�งเดีียว โดยมีีเงื่่�อนไขการจ่่ายเงิิน ดัังนี้้�

1. กรณีีสมาชิ ิกกองทุุนฯ เสีียชีีวิต

เป็็นสมาชิกไม่่เกิิน 1 ปีี ได้้รัับเงิินทดแทน 10 เท่่าของเงิินเดืือนที่่�เอาประกััน

ตั้้ �งแต่่ 1 ปีี แต่่ไม่่ถึึง 2 ปีี 	 ได้้รัับ 20 เท่่าของเงิินเดืือนที่่�เอาประกััน

ตั้้ �งแต่่ 2 ปีีข้ึ้�นไป ได้้รัับ 30 เท่่าของเงิินเดืือนที่่�เอาประกััน

1.1 กรณีีเสีียชีีวิตน อกเวลาทำำ�งาน

เอกสา รประกอบกา รขอรัับเงิินสิทธิประโยชน์์กรณีีเสีียชีีวิตน อกเวลาทำำ�งาน

1 า





2 สำำ�เนาบัตรประจำำ�ตััวประชาชนของทายาท

3 เอกสารแสดงความสััมพัันธ์กัับผู้้�ตาย ได้้แก่่ สำำ�เนาทะเบีียนบ้านที่่�จำำ�หน่่ายชื่่�อผู้้�ตายแล้้ว

4
สำำ�เนาทะเบีียนสมรส (กรณีีไม่่ได้้จดทะเบีียนสมรสให้้บุุตรของผู้้�ตายเป็็นผู้้�ทำำ�หนัังสืือมอบ

อำำ�นาจ กรณีีบุุตรยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะต้้องให้้ผู้้�ปกครองลงนามร่่วมในฐานะผู้้�ดูแล)

5 หลัักฐานการขาดความสามารถในการเลี้้�ยงชีีพของทายาท

ไต้หวััน
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1.2 กรณีีเสีียชีีวิตจากการทำำ�งาน

ลำำ�ดัับทายาท เรีียงลำำ�ดัับการมีีสิิทธิิของทายาท ดัังนี้้� (ลำำ�ดัับใดไม่่มีีให้้ใช้้ลำำ�ดัับต่่อไป)

	 ทายาทจะได้รบัเงนิทดแทนจ�ำนวน 40 เท่าของเงนิเดอืนทีเ่อาประกนั ไม่ว่าจะอายงุาน

เท่าใดก็ตาม

	 ลกูจ้างเสยีชวีติหลงัวนัที ่1 มกราคม 2552 ทายาทจะได้รบัเงนิทดแทนเป็นรายเดอืนดงันี้

  คูสมรส บุตร (กรณีคูสมรสไมไดจดทะเบียนสมรสและมีบุตร บุตรจะเปนทายาท หากบุตร

ยังไมบรรลุนิติภาวะใหบิดา/มารดา ที่เปนผูอุปการะเลี้ยงดูเปนผูกระทําแทน)

	 บดิาและหรอืมารดาของผูเ้สยีชวีติ

	 ปู/่ตา และหรอื ย่า/ยายของผูเ้สยีชวีติ

	 หลานของผูต้าย

	 พี/่น้องของผูต้าย

	 อายคุวาม 2 ปี นบัแต่วนัที่ผูเ้อาประกันเสยีชวีติ

	 ทายาทจะได้รับเงินทดแทนรายเดือนไปตลอดชีพ ยกเว้นกรณีทายาทเป็นคู่สมรส

ไปสมรสใหม่

1. เงิินทดแทนรายเดืือนในอัตราร้อยละ 1.55 ของเงิินเดืือนที่่�เอาประกััน

2. เสีียชีีวิิตเนื่่�องจากการทำำ�งาน นอกจากเงิินทดแทนรายเดืือน ทายาทจะได้้รัับเงิินทดแทน

เพิ่่�มอีีก 10 เท่่าของเงิินเดืือนที่่�เอาประกััน โดยจ่่ายเต็็มจำำ�นวนครั้้�งเดีียว

3. หากมีีทายาทลำำ�ดัับเดีียวกัันมากกว่่า 1 คน จะได้้รัับเงิินเพิ่่�มขึ้้�นร้อยละ 25 ต่่อคน

ของจำำ�นวนเงิินรายเดืือนที่่�ได้้รัับ แต่่สููงสุุดไม่่เกิินร้อยละ 50

6
หลัักฐานแสดงการอุุปการะเลี้้�ยงดููโดยผู้้�เสีียชีีวิิต  (กรณีีที่่�ทายาทเป็็นน้อง/หลาน) อาทิ หนัังสืือ

รัับรอง จากหน่่วยงานราชการในภูมิิลำำ�เนา หลัักฐานการโอนเงิินอุุปการะ เป็็นต้น

หมายเหตุุ   1. เอกสารทั้้�งหมดพร้อมสำำ�เนา 3 ชุุด ต้้องแปลเป็็นภาษาอังักฤษและผ่่านการรับัรองจาก

กรมการกงสุุล กระทรวงการต่่างประเทศ และสำำ�นัักงานเศรษฐกิิจและวััฒนธรรม 

ไต้้หวัันประจำำ�ประเทศไทย

2. ค่่าธรรมเนีียมการหัักโอนแต่่ละครั้้�งจำำ�นวน 250 เหรีียญไต้้หวััน

3. ทายาทจะต้้องจััดเตรียมเอกสาร และยื่่�นต่่อกองทุุนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี ก่่อนครบกำำ�หนด

การจ่่ายเงิินล่วงหน้้า 2 เดืือน เพื่่�อเป็็นการยืืนยันสถานภาพของทายาท

***เมื่่ �อเอกสา รการรัับรองถููกปิดผนึึกแล้้ว ห้้ามดึึงเอกสา รแยกออกจากชุุดโดยเด็็ดขาด ***

ไต้หวััน
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าน

1 า





2 สำำ�เนาบัตรประจำำ�ตััวประชาชนของทายาท

3 เอกสารแสดงความสััมพัันธ์กัับผู้้�ตาย ได้้แก่่ สำำ�เนาทะเบีียนบ้านที่่�จำำ�หน่่ายชื่่�อผู้้�ตายแล้้ว

4
สำำ�เนาทะเบีียนสมรส (กรณีีไม่่ได้้จดทะเบีียนสมรสให้้บุุตรของผู้้�ตายเป็็นผู้้�ทำำ�หนัังสืือมอบ

อำำ�นาจ กรณีีบุุตรยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะต้้องให้้ผู้้�ปกครองลงนามร่่วมในฐานะผู้้�ดูแล)

5 หลัักฐานการขาดความสามารถในการเลี้้�ยงชีีพของทายาท

6
หลัักฐานแสดงการอุุปการะเลี้้�ยงดููโดยผู้้�เสีียชีีวิิต  (กรณีีที่่�ทายาทเป็็นน้อง/หลาน) อาทิ หนัังสืือ

รัับรอง จากหน่่วยงานราชการในภูมิิลำำ�เนา หลัักฐานการโอนเงิินอุุปการะ เป็็นต้น

หมา ยเหตุุ   

 1. เอกสารทั้้�งหมดพร้อ้มสำำ�เนา 3 ชุุด ต้อ้งแปลเป็น็ภาษาอังกฤษและผ่า่นการรัับรองจากกรมการกงสุุล  

        กระทรวงการต่่างประเทศ และสำำ�นัักงานเศรษฐกิิจและวััฒนธรรมไต้้หวัันประจำำ�ประเทศไทย

2. ค่่าธรรมเนีียมการหัักโอนแต่่ละครั้้�งจำำ�นวน 250 เหรีียญไต้้หวััน

3. ทายาทจะต้้องจััดเตรียมเอกสาร และยื่่�นต่่อกองทุุนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี ก่่อนครบกำำ�หนดการจ่่ายเงิิน

ล่่วงหน้้า 2 เดืือน เพื่่�อเป็็นการยืืนยัันสถานภาพของทายาท

***เมื่่�อเอกสา รการรัับรองถููกปิดผนึึกแล้้ว ห้้ามดึึงเอกสา รแยกออกจากชุุดโดยเด็็ดขาด ***

	 2.1 แรงงานที่่�ประสบอันัตรายจากการทำำ�งานและต้อ้งการกลับัประเทศ จะต้้องทำำ�การ

รัักษาให้้สิ้้�นสุุดและแพทย์์ได้้ออกใบรัับรองแพทย์์ให้้เรีียบร้้อยแล้้วจึึงเดิินทางกลัับได้้	

		  2.2  แรงงานที่ ่�เดิินทางกลั ับเมื่่ �อการรัักษายัังไม่ ่สิ้้�นสุุด  จะไม่่มีีสิิทธิิขอรัับเงิินทดแทน

ยกเว้้นแพทย์อ์นุุญาตให้้เดิินทางกลัับไปรัักษาต่่อที่่�ประเทศไทย โดยต้้องส่่งใบรัับรองแพทย์์ให้้นายจ้้าง

หลัังการรัักษาไปแล้้วครบ 6 เดืือน โดยนัับตั้้�งแต่่วัันที่่�เข้้ารับการรัักษาในไต้้หวััน

2. กรณีีบาด เจ็็บและสููญเสีียอวััยวะเนื่่�องจากการทำำ�งาน

ไต้หวััน
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เอกสา รประกอบกา รขอรัับเงิินสิทธิประโยชน์์กรณีีบาด เจ็็บและสููญเสีียอวััยวะเนื่่�องจากการทำำ�งาน

1 หนัังสืือมอบอำำ�นาจ

2 ใบรัับรองแพทย์์

3 แบบคำำ�ร้้องขอรัับเงิินทดแทน

4 สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทาง

5 สำำ�เนาใบถิ่่�นที่่�อยู่่�

หมา ยเหตุุ   เอกสารต้้องแปลเป็็นภาษาอังกฤษ และผ่่านการรัับรองจากกรมการกงสุุล กระทรวงการ                  

               ต่่างประเทศและที่่�สำำ�นัักงานเศรษฐกิิจและวััฒนธรรมไทเปประจำำ�ประเทศไทย

***เมื่่�อเอกสา รการรัับรองถููกปิดผนึึกแล้้ว ห้้ามดึึงเอกสา รแยกออกจากชุุดโดยเด็็ดขาด ***

		  3.1 เจ็็บป่่ วยเนื่่�องจากการทำำ�งาน มีีสิิทธิิลาได้้ไม่่เกิิน 1 ปีี และได้้รัับเงิินทดแทนร้อยละ 70 

ของค่่าจ้างรายเดืือนไม่่เกิิน 6 เดืือน (นายจ้้างดำำ�เนิินการให้้กรณีีที่่�แรงงานยัังอยู่่�ในไต้้หวััน)	  

		  3.2 เจ็็บป่่ วยท่ี่�ไม่่ได้้เกิิดจากการทำำ�งาน มีีสิิทธิิลาพักได้้ไม่่เกิิน 30 วััน กรณีีต้้องพัักรัักษาตัว

ลาได้้ไม่่เกิิน 1 ปีี มีีสิิทธิิได้้รัับค่่าทดแทนในอัตราครึ่่�งหนึ่่�งของค่่าจ้างรายเดืือนไม่่เกิิน 6 เดืือน  

หากเป็็นสมาชิกกองฯ เกิินกว่่า 1 ปีี  จะได้้รัับเงิินทดแทนอีก 6 เดืือน (นายจ้้างเป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการให้้)

3. กรณีีเจ็็บป่่ วย

ไต้หวััน
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4. กรณีีทายาทสา ยเลืือดต รงเสีียชีีวิต

	 4.1 บิิดามารดา หรืือคู่่�สม รส ได้้รัับเงิินสงเคราะห์์ 3 เท่่าของเงิินเดืือนที่่�เอาประกััน	

	 4.2 บุุตรอายุุ 12 ปีีข้ึ้�นไป 	 ได้้รัับเงิินสงเคราะห์์ 2 เท่่าของเงิินเดืือนที่่�เอาประกััน	

	 4.3 บุุตรอายุุต่ำำ��กว่า 12 ปีี 	 ได้้รัับเงิินสงเคราะห์์ 1.5 เท่่าของเงิินเดืือนที่่�เอาประกััน	

  ***ทั้้�งนี้้� หากมีีพี่่�น้้องทำำ�งานในไต้้หวัันเกิินกว่่า 1 คน สามารถใช้้สิิทธิิได้้เพีียงคนเดีียวเท่่านั้้�น***

เอกสา รประกอบกา รขอรัับเงิินสิทธิประโยชน์์กรณีีทายาทสา ยเลืือดต รงเสีียชีีวิต

1 แบบคำำ�ร้้องขอรัับเงิินสงเคราะห์์ ของลููกจ้้างผู้้�ยื่่�นขอ

2 สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทาง/ใบถิ่่�นที่่�อยู่่�

3 สำำ�เนาใบมรณบัตร

4 สำำ�เนาทะเบีียนบ้าน

5 เอกสารแสดงความสััมพัันธ์ทางสายเลืือด (เช่่น ทะเบีียนสมรส สููติิบััตร เป็็นต้น)

หมา ยเหตุุ  เอกสารต้้องแปลเป็็นภาษาอังกฤษและผ่่านการรัับรองจากกรมการกงสุุล กระทรวงการต่่าง 

               ประเทศและสำำ�นัักงานเศรษฐกิิจและวััฒนธรรมไต้้หวัันประจำำ�ประเทศไทย

***เมื่่�อเอกสา รการรัับรองถููกปิดผนึึกแล้้ว ห้้ามดึึงเอกสา รแยกออกจากชุุดโดยเด็็ดขาด ***

ไต้หวััน

5. กี่�รข้อรับ้ืเ นำบื้ำ�เหน็ำจัชร�ภ�พั

 5.1 เป็นำสิมู ก่ีก่ี นำคำร1 ปีข้้นำไ  (ผูู้้อน้ับ�ลัในัครัวเรือนัแลัะผูู้้ช่่วยง�นับ้�นั ไม่ได้บังคับ

ให้เข้�กองท้นั)  

5.2 อ�ย่คำรบ้ื 60 บ้ื บูื้รณ์ข้้นำไ   

 5.3 อัต้ร�กี่�รไดี ้รับื้ ่�กัี่บื้อ ่กี่�รเข้ ้�กี่องท่นำ ีละ 1 เด้ีอนำข้อ ่�จั ้�งท� ่แจั ้งเอ�ประกี่ ันำ

เฉี ่�ยในำ60 เด้ีอนำ่อนำจัะล�ออกี่จั�กี่สิมู�ชิกี่ฯ ผูู้้ท�ีเข้�กองท้นัฯ ไม่ถึึง 5 ปี ให้คิดเฉลั�ียต่�ม 

ระยะเวลั�ก�รเข้�กองท้นัฯ จริง (อ�ย้ก�รเข้�กองท้นัสำ�ม�รถึรวมสำะสำมได้)
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ปีีเกิิดข องสมาชิ ิก (พ.ศ.) ช่่วงอายุุที่�จะสามารถยื่่�นคำ�ร้้องได้้

ก่่อนหรืือในปี ี พ.ศ. 2500 ครบ 60 ปีีบริิบููรณ์์

พ.ศ. 2501 ครบ 61 ปีีบริิบููรณ์์

พ.ศ. 2502 ครบ 62 ปีีบริิบููรณ์์

พ.ศ. 2503 ครบ 63 ปีีบริิบููรณ์์

พ.ศ. 2504 ครบ 64 ปีีบริิบููรณ์์

ตั้้�งแต่่ พ.ศ. 2505 เป็็นต้นมา ครบ 65 ปีีบริิบููรณ์์

อัตราเบี้ยประกัน รอยละ 4.69 ของคาจางรายเดือน

(อัตราคาจางข้ันตํ่าเม่ือวันท่ี 1 มกราคม 2566 เทากับ 26,400 เหรียญไตหวัน)

ไต้หวััน

เอก่ี รประกี่อบื้กี่�รขอรับเงินสิทธิประโยชนการขอรับเงินบาํเหน็จชราภาพ

1 ผูมีสิทธิกรอกใบคํารองและใบรับเงิน (ใบคาํรองเปนภาษาจีน ใหกรอกช่ือและบัญชีธนาคารเปน

ภาษาอังกฤษ (ตามช่ือในกองทุนฯ))

2 แบบฟอรมคาํรอง (กรอกช่ือ-สกุลใหตรงตามท่ีแจงขระเปนสมาชิกกองทุนฯ)

3 สาํเนาหนังสือเดินทาง

4 สาํเนาใบถ่ินท่ีอยู (บัตร ARC หรือใบกามา)

5 หนังสือรับรองบัญชีเงินฝากจากธนาคารท่ีเปดบัญชี

หมายเหตุ  เอกสารตองแปลเปนภาษาอังกฤษและภาษาจีน (สะกดช่ือตองตรงตามในหนังสือเดินทาง) และ
ผานการรับรองจากกระทรวงการตางประเทศ และสํานักงานเศรษฐกิจและวัฒนธรรมไตหวัน

ประจําประเทศไทย ยกเวนสําเนาใบถ่ินท่ีอยู (บัตร ARC หรือใบกามา)

***เมู�อเอกี่สิ�รกี่�รรับ้ืรอง ก่ี ดีผน้ำก่ีแ ว ห้�มูด้ีงเอกี่สิ�รแยกี่ออกี่จั�กี่ช่ดีโดียเ ดีข้�ดี***

6 สาํเนาทะเบียนบาน
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2.

3.

สมาชิ ิกกองทุุนประกัันสุุขภาพ

สิทธิประโยชน์์จากการทำำ�งาน

แรงงานท่ีมีใบถ่ินท่ีอยูตองเขาระบบประกันสุขภาพทุกราย โดยลูกจางรับผิดชอบรอยละ 30 

(325 เหรียญไตหวัน) นายจางรับผิดชอบรอยละ 60 (650 เหรียญไตหวัน) และรัฐจายสมทบรอยละ 10

สิทธิประโยชน์์

	 ค่ารักษาพยาบาล ค่าตรวจ ค่ายาและเวชภัณฑ์ สามารถเข้ารับการรักษาใน 

สถานพยาบาลต่่างๆ ได้้ทุุกแห่่ง

ผู้้�ป่่วยนอก 	 ได้้รัับความคุ้้�มครองค่่ารักษาพยาบาลในอัตราร้อยละ 90 ส่่วนลูกจ้้างจ่่ายอีีก	

		ร้ อยละ 10

ผู้้�ป่่วยใน ความคุ้้�มครองเหมืือนผู้้�ป่ ่วยนอก แต่่หากเข้้ารับการรัักษาตั้้�งแต่่คืืนที่่� 4  

จะได้้รัับเงิินช่่วยเหลืือชดเชยค่่าจ้าง

1. คาจาง อัตราคาจางข้ันตํ่าต้ังแตวันท่ี 1 มกราคม 2566

คาจางข้ันตํ่า

	ตั้้ �งแตวันัที� 1 มกร�คม 2566 กระทรวงแรงงานไตหวันประกาศเพิม่คาจางขัน้ตํ่าเปน

26,400 เหรียญไตหวัน คิดเปนรายช่ัวโมงละ 110 เหรียญไตหวัน (26,400/30 วัน/8 ช่ัวโมง)

2. เวลาทำำ�งานปกติ

3.	วั นหยุุดนั ักขัตฤกษ์ 

	 ต้องไม่เกินวันละ 8 ชั่วโมง และไม่เกนิ 40 ช่ัวโมงใน 1 สัปดาห์

	 หากมีการท�ำงานล่วงเวลาต้องไม่เกนิ 46 ช่ัวโมงใน 1 เดือน

	 ปีละ 12 วัน

  สปัดาหหน่ึงมีวันหยุด 2 วัน ซ่ึง 1 วันเปนวันหยุดประจาํสัปดาหไมสามารถทาํงานลวงเวลา

ได อีก 1 วันเปนวันหยุดพักผอนประจําสัปดาหทํางานลวงเวลาได

ไต้หวััน
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	ตา มข้้อตกลงในสัญญาจ้าง ชั่่�วโมงการทำำ�งานในวันปกติิวัันละไม่่เกิิน 6 ชั่่�วโมงหรืือ 40 ชั่่�วโมง 

ต่่อสััปดาห์ และอย่่างน้้อยต้้องมีีวัันหยุุด 4 วัันต่่อ 2 สััปดาห์ เมื่่�อมีีการขยายเวลาทำำ�งานหรืือทำำ�งาน

ล่่วงเวลาให้้คำำ�นวณจ่า่ยค่า่ทำำ�งานล่วงเวลาตามกฎหมาย โดย  2 ชั่่�วโมงแรกนายจ้้างจ่่าย 132 เหรีียญ

ไต้้หวัันต่่อชั่่�วโมง เมื่่�อชั่่�วโมงที่่� 3 เป็็นต้นไป นายจ้้างจ่่ายชั่่�วโมงละ 166 เหรีียญไต้้หวััน สำำ�หรัับ 

การทำำ�งานล่วงเวลาในวันหยุุดพัักประจำำ�สััปดาห์ นายจ้้างต้้องจ่่าย 2 ชั่่�วโมงแรก 132 เหรีียญไต้้หวััน

ต่่อชั่่�วโมง ชั่่�วโมงที่่� 3 ขึ้้�นไปจ่่ายชั่่�วโมงละ 166 เหรีียญไต้้หวััน หากทำำ�งานทั้้�งวัันหยุุดได้้รัับ 

1,262 เหรีียญไต้้หวััน ทั้้�งนี้้�แรงงานสามารถทำำ�งานล่วงเวลาได้้รวมสะสม 3 เดืือน ไม่่เกิิน 138 ชั่่�วโมง 

	กิ จการที่่�อยู่่�นอกเหนือืการบังัคับัใช้้กฎหมายมาตรฐานแรงงาน ให้้ถืือปฏิิบััติิตามสััญญาจ้าง

สำำ�หรัับกิิจการที่่�อยู่่�ในขอบข่่ายการบัังคัับใช้้ของกฎหมายแรงงาน เมื่่�อทำำ�งานครบ 6 เดืือนจะมีี 

วัันหยุุดพัักร้้อนได้้ 3 วััน ครบ 1 ปีี นัับแต่่ปีีที่่� 2 เป็็นต้นไป จะมีีวัันหยุุดพัักร้้อนประจำำ�ปีีโดยมีีค่่าจ้าง 

ปีีละ 7 วัันได้้รัับบาดเจ็็บหรืือป่่วย หนื่่�องจากการทำำ�งานในระหว่่างที่่�รัับการรัักษาถือว่่า ลาป่วย

เนื่่�องจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�จะได้้ค่่าจ้างตามปกติิ การลาป่วยนอกงาน (มีีใบแพทย์์) จะต้้องได้้รัับ 

ครึ่่�งหนึ่่�งของค่่าจ้างปกติิ ทั้้�งนี้้� ใน 1 ปีี ลาป่วยได้้ไม่่เกิิน 30 วััน

4.

6.

5.

ชั่่�วโมงการทำำ�งาน

วัันหยุุดพักและการลางาน

ค่่าทำำ�งานล่วงเวลา

	 วันปกติ หลังจากท�ำงานครบ 8 ชั่วโมงแล้ว 

	 วันหยุดพักผ่อนประจ�ำสัปดาห์ 

   วันัหย้ดนักขัตฤกษี ์ทำง�นัทั�งวันัหรือ 8 ช่ัวโมง ไดรับคาจางเพ่ิม 1 วันั (880 เหรียญไตหวัน)

2 ชั่่ �วโมงแรก		

ชั่่�วโมงท่ี่� 3 เป็็นต้นไป 	ชั่่

ไดช่ัวโมงละ 146 เหรียญไตหวัน (110 x 1.33)

ช่ัวโมงละ 184 เหรียญไตหวันั (110 x 1.67)

2 ชั่่ �วโมงแรก		ชั่่

ช่ัวโมงท่ี 3 เปนตนไป

ช่ัวโมงลัะ 146 เหรียญไตหวัน (110 x 1.33)

ไดรับช่ัวโมงละ 184 เหรียญไตหวัน (110 x 1.67)

ไต้หวััน
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การลาพักผ่อนประจำำ�ปีี (วัันหยุุดพิ ิเศษ)

ทำำ�งานครบ 6 เดืือนไม่่ครบ 1 ปีี ได้้รัับวัันหยุุดพัักพิิเศษโดยมีีค่่าจ้าง 3 วัันทำำ�การ

ทำำ�งานครบ 1 ปีีแต่่ไม่่ถึึง 2 ปีี ได้้รัับวัันหยุุด 7 วััน

ทำำ�งานครบ 2 ปีีแต่่ไม่่ถึึง 3 ปีี ได้้รัับวัันหยุุด 10 วััน

ทำำ�งานครบ 3 ปีีแต่่ไม่่ถึึง 5 ปีี ได้้รัับวัันหยุุด 14 วััน

ทำำ�งานครบ 5 ปีีข้ึ้�นไป แต่่ไม่่ถึึง 10 ปีี ได้้รัับวัันหยุุด 15 วััน

ทำำ�งานครบ 10 ปีี ได้้รัับวัันหยุุด 16 วััน

และแรงงานที่�มีีอายุุการทำำ�งานเพิ่่�มขึ้ ้�นทุุก 1 ปีี
ได้้รัับวัันหยุุดพิิเศษเพิ่่�มข้้นอีก 1 วััน สููงสุุดไม่่เกิิน 

30 วััน

การลากิจ ใน 1 ปีี ลาได้้ไม่่เกิิน 30 วััน แต่่ไม่่ได้้รัับค่่าจ้าง

การลาป่่วย ใน 1 ปีี ลาได้้ไม่่เกิิน 30 วััน ได้้รัับค่่าจ้างครึ่่�งหนึ่่�ง

7. กรณีีถูกเลิิกจ้างก่่อนครบสัญญาจ้าง

1. นายจ้้างต้้องจ่่ายเงิินชดเชยให้้ 1 เดืือน สำำ�หรัับลููกจ้้างที่่�ทำำ�งานครบ 1 ปีี และจ่่าย 2 เดืือน

ถ้้าทำำ�งานครบ 2 ปีี ทั้้�งนี้้� หากทำำ�งานไม่่ถึึง 1 ปีี นายจ้้างต้้องจ่่ายเท่่ากับเงิินเดืือน ½ เดืือน x จำำ�นวนเดืือน

ที่่�ทำำ�งานจริิง

2. นายจ้้างต้้องเป็็นผู้้�ออกตั๋๋�วเครื่่�องบิินให้้

3. ขอให้้บริิษััทจััดหางานไต้้หวัันติิดต่่อกัับบริิษััทจััดหางานที่่�ประเทศไทยคืืนค่่าบริิการให้้ตาม

ความเหมาะสม

4. หากต้้องการรองานใหม่่ สามารถพำำ�นัักอยู่่�ในไต้้หวััน เพื่่�อรองานได้้ 60 วััน ถ้้าไม่่มีีนายจ้้างใหม่่

มารับก็็ต้้องเดิินทางกลัับประเทศไทย

5. ผู้้�ที่่�ทำำ�งานไม่่ครบ 1 ปีี หากต้้องการรองานใหม่่ สามารถพำำ�นัักอยู่่�ในไต้้หวััน เพื่่�อรองานได้้  30  วััน

ถ้้าไม่่มีีนายจ้้างมารับสามารถขยายระยะเวลารองานได้้อีีก 30 วััน จึึงค่่อยเดิินทางกลัับประเทศไทย

6. ผู้้�อนุุบาลสามารถโอนย้ายไปทำำ�งานที่่�สถานประกอบการได้้ ส่่วนแรงงานในสถานประกอบการ

ไม่่สามารถโอนย้้ายไปทำำ�งานตำำ�แหน่่งผู้้�อนุุบาลได้้

ไต้หวััน
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8. การขอโอนย้้ายนายจ้้าง

แรงงานต่่างชาติสามารถขอโอนย้้ายจากนายจ้้างเดิิมไปทำำ�งานกับนายจ้้างอื่่�นในกรณีี ดัังนี้้�

1. ค้้างจ่่ายค่่าจ้าง 2 เดืือนขึ้้�นไป

2. ล้้มละลาย

3. ขอยกเลิิกการใช้้แรงงานต่่างชาติ

4. พาแรงงานต่่างชาติไปทำำ�งานผิดกฎหมายหรืือผิิดประเภทงาน

5. ถ้้าครบสััญญา 3 ปีี นายจ้้างเดิิมไม่่ต่่อสััญญา

		 หากไม่่เข้้าหลัักเกณฑ์์ข้้างต้้น แรงงานต่่างชาติไม่่สามารถร้องขอย้้ายไปทำำ�งานกับนายจ้้างรายใหม่่

ได้้ กรณีีเข้้าหลัักเกณฑ์์ขอย้้ายงานได้้ แรงงานต่่างชาติต้้องร้้องขอย้้ายงานต่่อกระทรวงแรงงานไต้้หวััน

		 หากท่่านทำำ�งานในตำำ�แหน่่งผู้้�อนุุบาลเมื่่�อผู้้�ป่วยหรืือคนชราที่่�ท่่านดููแลเสีียชีีวิิตลง ท่่าน 

ต้้องขอให้้นายจ้า้งทำำ�เรื่่�องขอโอนย้ายท่า่นไปให้้นายจ้า้งรายใหม่่ภายในเวลา 30 วััน หากไม่่มีนีายจ้า้ง

มาแสดงความจำำ�นงภายใน 60 วััน ท่่านสามารถขอขยายเวลาได้้อีีก 60 วััน โดยจะต้้องแจ้้ง 

ต่่อสำำ�นัักงานแรงงานท้องถิ่่�นล่วงหน้้า 2 สััปดาห์ หลัังจากนั้้�นทางการไต้้หวัันจะประกาศให้้ท่่าน 

หากยัังไม่่มีีนายจ้้างรายใดมายื่่�นความประสงค์์จะขอจ้้าง ท่่านจะต้้องเดิินทางกลัับประเทศ

หากแรงงานหลบหนีีนายจ้้างไปทำำ�งานกับนายจ้้างรายใหม่่ที่่�ได้้เงิินเดืือนสูงกว่่า และ 

ไม่่ต้้องถููกหัักค่่านายหน้้า ค่่าที่่�พััก แต่่ยัังทำำ�งานในที่่�ก่่อสร้้าง ร้้านอาหาร หรืือไร่่นา และอาศััย

อยู่่�ในสิ่่�งแวดล้้อมที่่�อัันตราย หรืือผิิดกฎหมาย ไม่่มีีสวัสดิการในการทำำ�งาน กรณีีเจ็็บป่่วยหรืือ 

ประสบอัันตรายจากการทำำ�งานก็ไม่่ได้้รัับความช่่วยเหลืือตามกฎหมาย

แรงงานต่่างชาติขาดงานเติิดต่่อกััน 3 วััน โดยไม่่สามารถติดต่่อได้้จะถููกเพิิกถอนใบอนุุญาต

ทำำ�งานและถููกเนรเทศออกจากไต้้หวััน และหากทำำ�งานโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาตจะมีีโทษปรัับ ดัังนี้้�

หลบหนีี	 1-10 วััน ปรัับ 2,000 เหรีียญไต้้หวััน

11-30 วััน ปรัับ 4,000 เหรีียญไต้้หวััน

31-60 วััน ปรัับ 6,000 เหรีียญไต้้หวััน

61-90 วััน ปรัับ 8,000 เหรีียญไต้้หวััน

91 วััน ปรัับ 10,000 เหรีียญไต้้หวััน

9.

10.

โทษจากการหลบหนีีนายจ้้าง

ผลจากการหลบหนีีนายจ้้าง

ไต้หวััน
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึ งได้้รัับหลัังการทำำ�งาน

1. สิทธิประโยชน์์กรณีีเงิินคืืนภาษีี

	 หากเงินได้สุทธิไม่เกนิ 540,000 เหรียญไต้หวัน จะเสียภาษีร้อยละ 5 เมื่อจะเดินทาง

กลับประเทศจะต้องยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษีก่อนเดินทางกลับ 

	 หากในหน่ึงปีมรีายได้ไม่เกนิ 408,000 เหรยีญไต้หวนั จะได้รบัเงนิคนืภาษ (ไม่เสียภาษ)

	 หากมีการหักภาษี ณ ที่จ่ายล่วงหน้าเกนิกวา่ที่ต้องจ่ายจริง ก็จะได้รับเงินคืนภาษีส่วนที่

หักเกิน หลังยื่นไปแล้วประมาณ 3-4 เดือน

   มีร�ยไดไมเกินั 34,650 เหรียญไตหวันั จะเสียภาษีรอยละ 6 

   ห�กร�ยไดเกินกวา 34,650 เหรียญไตหวัน ตองเสียภาษีรอยลัะ 18 โดยไม่สามารถขอรับ

คืนัได (ในัท�งปฏบิตัอิ�จมีนั�ยจางหักภ�ษีี ณี ที�จายลวงหนารอยลัะ 18 หรือเกินักวานัน้ แรงง�นั

สาม�รถึยื�นัขอรับคืนัในสวนัที�เก็บเกินัได)

1. แรงงานต่างชาติพำำ�นัักในไต้หวัันครบ 183 วัันใน 1 ปีีภาษีี (1 มก ราคม – 31 ธัันวาคม)

2. แรงงานต่างชาติพำำ�นัักในไต้้หวัันอย่่างถููกกฎหมา ยไม่่ครบ 183 วัันใน 1 ปีีภาษีี (1 มก ราคม – 31

ธัันวาคม) 

3. แรงงานต่่างชาติทุุกรายที่่�จะเดิินทางกลัับประเทศต้้องยื่่�นแบบแสดงรายการเสีียภาษีีเงิินได้้

ก่่อนเดิินทางกลัับ ซึ่่�งหากเดืือนใดมีีรายได้้ไม่่เกิิน 31,514 เหรีียญไต้้หวััน ก็็จะได้้รัับเงิินคืนภาษีี 

ส่่วนที่่�หัักเกิินไว้้ในเดืือนนั้้�นๆ หลัังยื่่�นแบบแสดงรายการเสีียภาษีีประจำำ�ปีี ในเดืือนพฤษภาคมของ 

ปีีถััดไปแล้้ว ประมาณ 3-4 เดืือน จึึงจะได้้รัับคืืนเงิินภาษีีส่่วนที่่�จ่่ายเกิิน

เง้�อนไขการย่ืนคํารอง
		 กรมสรรพากรไต้้หวัันกำำ�หนดให้้ยื่่�นแบบแสดงภาษีีเงิินได้้ภายในเดืือนพฤษภาคมของทุุกปีี

และทยอยคืืนเงิินภาษีีตั้้�งแต่่เดืือนสิงหาคม ไปจนถึึงสิ้้�นเดืือนธันวาคมของทุุกปีี  ทั้้�งนี้้�แต่่ละโรงงาน

จะได้้รัับเงิินภาษีีคืืนไม่่พร้อมกััน (ซึ่่�งจะใช้้เวลาตรวจสอบประมาณ 4-6 เดืือน)		

		 กรณีีที่่�ต้้องการให้้ติิดตามเงิินภาษีีควรยื่่�นคำำ�ร้้องภายหลัังจากเวลา 6 เดืือน แต่่ไม่่ควรเกิิน 5 ปีี

นัับแต่่วัันที่่�นายจ้้างยื่่�นชำำ�ระเงิินภาษีี ซึ่่�งหากเกิินกว่่านี้้�จะไม่่สามารถตรวจสอบได้้

ไต้หวััน

สถานท่ีย่ืนคํารอง

1. กรณีย่ืนคํารองในประเทศไทย ณ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ ช้ัน 12 กระทรวง

แรงงาน โทร (02) 232-1402 หรือสํานักงานแรงงานจังหวัดทุกจังหวัด

1. กรณีย่ืนคํารองในตางประเทศ ณ สํานักงานแรงงานในตางประเทศน้ัน หากไมมีสํานักงานแรงงาน

ดูแลรับผิดชอบ ใหย่ืนคํารอง ณ สถานทูตไทยหรือสถานกงสุลไทยซ่ึงดูแลรับผิดชอบประเทศน้ัน
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

เงินคืนภาษี  กรณีมีชีวิต 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

". แบบฟอร์มบนัทึกการสอบข้อเท็จจริงกรณีการจ่ายเงินค่าภาษีส่วนทีAจ่ายเกิน 

B. สําเนาหนงัสือเดินทาง 

G. สําเนาบตัรถิAนทีAอยู่ (บตัร ARC หรือใบกาม่า) 

N. หนงัสือมอบอํานาจการขอรับเงินภาษี (ฉบบัภาษาจีน) พร้อมลงลายมือชืAอให้เหมือนหนงัสือ
เดินทาง 

S. สําเนาสมุดบญัชีเงินฝาก (ควรเป็นบญัชีทีAเปิดในนามของแรงงานผู้ร้องขอคืนภาษี) 

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร5องฯ ต5องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

2. เอกสารประกอบการยื่นต5องรับรองสำเนาถูกต5องทุกฉบบั โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง

รายการตรวจสอบ(Checklist) รายการตรวจส อบ (Checklist)

ไต้หวััน

*** ไมตองแนบสําเนาบัตรประจําตัวประชาชน และสําเนาทะเบียนบาน ***
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

บันทึกการสอบขอเท็จจริงกรณีขอใหติดตามเงินคาภาษีไตหวันสวนท่ีจายไวเกิน 

เขียนท่ี  ......................................................... 
วันท่ี .............................................................. 

1. ขอมูลสวนบุคคล
ชื่อ – สกุล (นาย/นาง/นางสาว) 
ชื่อ – สกุล (ภาษาอังกฤษตามหนังสือเดินทาง) 
ถือหนังสือเดินทางเลขท่ี 
ปจจุบันอยูบานเลขท่ี 

โทรศัพท 
บัญชีธนาคารท่ีประสงคจะใหโอนเงินภาษี (ยกเวน ธ.ก.ส.) ชือ่ธนาคาร                สาขา 
ชื่อบัญชี         บัญชีเลขท่ี 
2. ขอมูลการทํางาน
เดินทางเขาไปทํางานท่ีไตหวันตั้งแตวันท่ี 
และกลับถึงประเทศไทยเม่ือวันท่ี 
นายจางชื่อ 
ท่ีอยู            

โทรศัพท 
หมายเลขประจําตัวคนงานระหวางทํางานอยูกับนายจาง (ถามี) 
บริษัทจัดหางานไทยท่ีดูแลคือ 
โทรศัพท              ลามชือ่
3. ขอมูลการชําระคาภาษี
ปท่ี 1 (พ.ศ. .........................) หักไวรอยละ ........................ ตั้งแตเดือน ..................................... ถึงเดือน ............................................ 
ปท่ี 2 (พ.ศ. .........................) หักไวรอยละ ........................ ตั้งแตเดือน ..................................... ถึงเดือน ............................................ 
ปท่ี 3 (พ.ศ. .........................) หักไวรอยละ ........................ ตั้งแตเดือน ..................................... ถึงเดือน ............................................ 

ในวันท่ีเดินทางกลับขาพเจา  จายคาภาษีเพ่ิม เปนเงินจํานวน ........................................ เหรียญไตหวัน 
   ไมไดจายคาภาษีเพ่ิม 

และขาพเจาไดรับเงิน ดังตอไปนี้ 
      คาจางเดือนสุดทาย เปนเงิน ...................... เหรียญไตหวัน   คาลวงเวลา เปนเงิน ............................... เหรียญไตหวัน 
      เงินหักฝาก  เปนเงิน .................................. เหรียญไตหวัน   เงินอ่ืนๆ เปนเงิน .................................... เหรยีญไตหวัน 
      รวมเปนเงินท้ังสิ้น ....................................... เหรียญไตหวัน 
4. เอกสารหลักฐานประกอบ

       สําเนาหนังสือเดินทางเลขท่ี           สําเนาใบถ่ินท่ีอยู (กามา) 
 หลักฐานใบรับเงินเดือนแสดงจํานวนรายรับ-จาย (ถามี)      สําเนาหนาบัญชีธนาคารท่ีจะใหโอนเงิน (ยกเวน ธ.ก.ส.) 

       หนังสือมอบอํานาจใหยื่นภาษีขอรับเงินแทน (ผูมอบฯ (คนงาน) ตองลงลายมือชื่อใหเหมือนลายมือชื่อในหนังสือเดินทาง)) 

  ขาพเจาขอรับรองวาขอความดังกลาวขางตนเปนความจริงทุกประการ 

   ลงชื่อ ..................................................................ผูขอรับบริการ 
  (         ) 

   ลงชื่อ............................................................เจาหนาท่ีผูรบัเรื่อง 
   (        ) 

   ลงชื่อ ...................................................................พยาน 
   (        ) 

   ลงชื่อ ............................................................พยาน 
  (        ) 

ไต้หวััน
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
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Download

ประมา ณการค่่าใช้้จ่่ายในการจัดการศพในไต้หวััน

https://bzfile.com/icb/taiwan_3.1.3.1.pd

Download

แบบฟ อร์์มใบมอบอำำ�นาจให้้ตััวแทนรับเงิินภาษีีคืืน

https://bzfile.com/icb/taiwan_3.1.3.pd

ไต้หวััน
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

บันทึกการสอบขอเท็จจริงกรณีขอใหติดตามเงินคาภาษีไตหวันสวนท่ีจายไวเกิน 
(กรณีแรงงานเสียชีวิต) 

เขียนท่ี  ......................................................... 
วันท่ี .............................................................. 

1. ขอมูลสวนบุคคล
ผูรอง : ชื่อ – สกุล (นาย/นาง/นางสาว)              ความสัมพันธกับผูเสียชีวิต 
ปจจุบันอยูบานเลขท่ี 

โทรศัพท 
ผูเสียชีวิต : ชื่อ – สกุล (นาย/นาง/นางสาว)     

 : ชื่อ – สกุล (ภาษาอังกฤษตามหนังสือเดินทาง) 
ถือหนังสือเดินทางเลขท่ี 
บัญชีธนาคารท่ีประสงคจะใหโอนเงินภาษี (ยกเวน ธ.ก.ส.) ชือ่ธนาคาร             สาขา 
ชื่อบัญชี         บัญชีเลขท่ี 
2. ขอมูลการทํางาน
เดินทางเขาไปทํางานท่ีไตหวันตั้งแตวันท่ี 
และกลับถึงประเทศไทยเม่ือวันท่ี 
นายจาง/บริษัท : ชื่อ 
ท่ีอยู            

  โทรศัพท 
หมายเลขประจําตัวคนงานระหวางทํางานอยูกับนายจาง (ถามี) 
บริษัทจัดหางานไทยท่ีดูแลคือ 
โทรศัพท              ลามชือ่
3. ขอมูลการชําระคาภาษี
ปท่ี 1 (พ.ศ. .........................) หักไวรอยละ ........................ ตั้งแตเดือน ..................................... ถึงเดือน ............................................ 
ปท่ี 2 (พ.ศ. .........................) หักไวรอยละ ........................ ตั้งแตเดือน ..................................... ถึงเดือน ............................................ 
ปท่ี 3 (พ.ศ. .........................) หักไวรอยละ ........................ ตั้งแตเดือน ..................................... ถึงเดือน ............................................ 
4. ติดตามสิทธิประโยชนของแรงงานท่ีเสียชีวิต
        คาจางคางจาย เปนเงิน.........................................เหรยีญไตหวัน  เงินคืนภาษี เปนเงิน.................................เหรียญไตหวัน 

 เงินหักฝาก เปนเงิน...............................................เหรียญไตหวัน  เงินอ่ืนๆ เปนเงิน......................................เหรียญไตหวัน 

๕. เอกสารหลักฐานประกอบ 

      สําเนาหนังสือเดินทางเลขท่ี               สําเนาใบถ่ินท่ีอยู (กามา) 
      หลักฐานใบรับเงินเดือนแสดงจํานวนรายรับ-จาย (ถามี)   สําเนาหนาบัญชีธนาคารท่ีจะใหโอนเงิน (ยกเวน ธ.ก.ส.) 
      สําเนาใบมรณะบัตร        หลักฐานการเปนทายาท เชน ทะเบียนบาน สูติบัตร ทะเบียนสมรส 

  ขาพเจาขอรับรองวาขอความดังกลาวขางตนเปนความจริงทุกประการ 

   ลงชื่อ ..................................................................ผูขอรับบริการ 
  (         ) 

   ลงชื่อ............................................................เจาหนาท่ีผูรบัเรื่อง 
   (        ) 

   ลงชื่อ ...................................................................พยาน 
   (        ) 

   ลงชื่อ ............................................................พยาน 
  (        ) 

ไต้หวััน

0520swar
Typewritten Text
145



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

Download

ตััวอย่่างเอกสา รการขอรัับเงิินบำ ำ�เหน็็จชราภาพ

https://bzfile.com/icb/taiwan_3.2.1.pd

Download

ตััวอย่่างหนัังสืือมอบอำำ�นาจการจัดการศพ

https://bzfile.com/icb/taiwan_3.1.4.pd

ไต้หวััน
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เฉพาะกรณีการย่ืนขอรับบําเหน็จชราภาพจากกองทุนประกันภัยแรงงานไตหวัน โดยไมมีบัตรกามา 

บันทึกปากคํา 

ผูใหปากคํา...................................................   ท่ี ...................................................................... 

       วันท่ี ............เดือน................................พ.ศ............. 
ขาพเจา (นาย/นาง/นางสาว).............................................................................อายุ....................ป 

อยูบานเลขท่ี..............หมูท่ี..................ซอย.......................................ตําบล......................................................... 
อําเภอ................................................จังหวัด.........................................โทรศัพท................................................. 
ถือบัตร...............................................เลขท่ี............................................วันออกบัตร........................................... 
วันหมดอายุ................................................... ขอใหปากคําตอเจาหนาท่ีตามความเปนจริง  ดังนี้ 

1.ขาพเจามีความประสงคขอยื่นเอกสารเพ่ือขอรับเงินบําเหน็จชราภาพจากกองทุนประกันภัยแรงงาน
ไตหวัน ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด................................... / สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ 
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน แตขาพเจาไมมีสําเนาบัตรถ่ินท่ีอยู (ใบกามา/Alien.Resident.Certificate: ARC) 
ซ่ึงเจาหนาท่ีสํานักงานแรงงานจังหวัด................................... / สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ 
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ไดแจงใหขาพเจาทราบวา หากไมมีสําเนาบัตรถ่ินท่ีอยู อาจมีความเสี่ยงท่ีจะ
ไมพบขอมูลในระบบฐานขอมูลของกองทุนประกันภัยแรงงานไตหวัน และการยื่นขอรับเงินบําเหน็จชราภาพ 
มีคาใชจายในการดําเนินการแปลเอกสาร และรับรองเอกสารจากกรมการกงสุล กระทรวงการตางประเทศ 
และสํานักงานเศรษฐกิจและวัฒนธรรมไทเป ประจําประเทศไทย ซ่ึงขาพเจายินยอมรับผิดชอบคาใชจาย 
ในดําเนินการดังกลาว  โดยขาพเจามีเอกสารประกอบการยื่น ดังนี้ 

   1).................................................................................................................................................. 
   2).................................................................................................................................................. 
   3).................................................................................................................................................. 
   4).................................................................................................................................................. 
   5)................................................................................................................................................... 
2.หากผลการพิจารณาจากกองทุนประกันภัยแรงงานไตหวัน ไมพิจารณาอนุมัติเงินบําเหน็จชราภาพ

ใหแกขาพเจา ขาพเจาจะไมเรียกรองใดๆ จากสํานักงานแรงงานจังหวัด................................... / สํานักประสาน
ความรวมมือระหวางประเทศ สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ท้ังสิ้น 

  ขาพเจาไดอานขอความขางตนแลว ขอรับรองวาเปนจริงทุกประการ 

 (ลงชื่อ)...................................................ผูใหปากคํา 
  (...................................................) 

 (ลงชื่อ)...................................................พยาน 
  (...................................................) 

 (ลงชื่อ)...................................................เจาหนาท่ีผูบนัทึกปากคํา 
  (      ) 

 (ลงชื่อ)...................................................พยาน 
  (...................................................) 

ไต้หวััน
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เงินหักฝากค่าจ้างค้างจ่าย ค่าล่วงเวลา และการติดตามแรงงาน กรณีมีชีวิต 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน

1. บันทึกคำร้องที่ระบุรายละเอียดของแรงงาน รายละเอียดของนายจ้างกับบริษัทจัดหางานไต้หวันที่ดูแล

2. สำเนาหนังสือเดินทาง

3. สำเนาบัตรถิ่นที่อยู่ (บัตร ARC หรือใบกาม่า) ของผู้ร้อง

4. สัญญาจ้าง (ถ้ามี)

5. หลักฐานการหักเงิน/การจ่ายค่าจ้าง (ถ้ามี)

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร้องฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

2. เอกสารประกอบการยื่นต้องรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง

การย่ืนเอกสาร

สามารถยื่นเอกสารได้ที่

1. สำนักงานแรงงานจังหวัด (สรจ.) ทุกจังหวัด

2. สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน สำนักประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ ช้ัน 12 ถนนมิตรไมตรี

แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร

รายการตรวจสอบ(Checklist) รายการตรวจส อบ (Checklist)

ไต้หวััน
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สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

เงินบำเหน็จชราภาพจากกองทุนประกันภัยแรงงานไตห้วัน 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

1. แบบฟอร์มไทเป (10658) พร้อมลงลายมือช่ือเหมือนหนังสือเดินทาง 

จำนวน 2 ฉบับต่อการเปล่ียนช่ือ-สกุล 1 คร้ัง เฉพาะท่ีใช้เดินทางไปไต้หวัน 

ลงลายมือช่ือเหมือนหนังสือเดินทาง 

2. แบบฟอร์มเกาสง (806) พร้อมลงลายมือช่ือเหมือนหนังสือเดินทาง 

จำนวน 2 ฉบับต่อการเปล่ียนช่ือ-สกุล 1 คร้ัง เฉพาะท่ีใช้เดินทางไปไต้หวัน

ลงลายมือช่ือเหมือนหนังสือเดินทาง
      

 

 

3. สำเนาบัตรประชาชนปัจจุบัน

ลงลายมือช่ือเหมือนหนังสือเดินทาง

4. สำเนาบัตรกาม่า (Alien Resident Certificate : ARC) ชัดเจนและสมบูรณ์ จำนวน ......... ใบ (ควรมี)

ถ่ายสำเนาหน้า-หลัง บัตรกาม่าชัดเจน (ไม่เลือนราง) 

ตัวหนังสือภาษาจีนและภาษาอังกฤษชัดเจน 

ตัวสะกดภาษาอังกฤษเหมือนในหนังสือเดินทาง 

ตัวสะกดภาษาอังกฤษเหมือนทะเบียนบ้านฉบับแปล 

ตัวสะกดภาษาอังกฤษเหมือนรายละเอียดบัญชีธนาคาร 

ลงลายมือช่ือเหมือนหนังสือเดินทางและในแบบฟอร์มการขอรับเงิน 

5. สำเนาหนังสือเดินทางท่ีใช้เดินทางมาทำงานท่ีไต้หวัน จำนวน ...... ใบ (ฉบับหลักท่ีใช้ตัวสะกดในการแปลเอกสาร) 

ถ่ายสำเนาทกุหน้าชัดเจน (ไม่เลือนราง) 

ตัวสะกดภาษาอังกฤษเหมือนทะเบียนบ้านฉบับแปล 

ตัวสะกดภาษาอังกฤษเหมือนรายละเอียดบัญชีธนาคาร 

ลงลายมือช่ือเหมือนหนังสือเดินทางและในแบบฟอร์มการขอรับเงิน ทุกหน้า 

** กรณีไม่มีหนังสือเดินทาง และ/หรือ มีการเปล่ียนช่ือ-สกุล ให้ใช้ประวติัการทำหนังสือเดินทาง 

จากกรมหนังสือเดินทาง กระทรวงการต่างประเทศ (ค่าธรรมเนียม 100 บาท) ** 

ผ่านการรับรองจากกรมการกงสุล 

ผ่านการรับรองจากสำนักงานเศรษฐกิจและวัฒนธรรมไทเป ประจำประเทศไทย 

6. สำเนาหนังสือเดินทางหน้าท่ีมีประทับตราเข้าออกประเทศไทย หรือประทับตราออกนอกไต้หวัน

ลงลายมือช่ือเหมือนหนังสือเดินทาง

7. เอกสารสำเนาหนังสือเดินทางจบัคู่กับสำเนาบัตรกาม่า

หนังสือเดินทางเลขที่............................................ บัตรกาม่าเลขหนังสือเดินทางที.่......................................... 

หนังสือเดินทางเลขที่............................................ บัตรกาม่าเลขหนังสือเดินทางที.่......................................... 

หนังสือเดินทางเลขที่............................................ บัตรกาม่าเลขหนังสือเดินทางที.่......................................... 

หนังสือเดินทางเลขที่............................................ บัตรกาม่าเลขหนังสือเดินทางที.่......................................... 

รายการตรวจสอบ(Checklist) รายการตรวจส อบ (Checklist)

ไต้หวััน
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8. เอกสารทะเบียนบ้านท่ีผ่านการแปลและรับรอง

ภาษาจีน (ตัวสะกดภาษาอังกฤษเหมือนในหนังสือเดินทาง)

ภาษาอังกฤษ (ตัวสะกดภาษาอังกฤษเหมือนในหนังสือเดินทาง)

ผ่านการรับรองจากกรมการกงสุล

ผ่านการรับรองจากสำนักงานเศรษฐกิจและวัฒนธรรมไทเป ประจำประเทศไทย

9. สำเนาใบเปล่ียนช่ือ-สกุล (กรณีท่ีช่ือปัจจุบันไม่ตรงกับหนังสือเดินทางเล่มสุดท้ายท่ีใช้เดินทางไปทำงานท่ีไต้หวัน)

1. ภาษาจีน (ตัวสะกดภาษาอังกฤษเหมือนในหนังสือเดินทาง)

2. ภาษาจีน (ตัวสะกดภาษาอังกฤษเหมือนในใบคัดข้อมูลหนังสือเดินทางจากกระทรวงต่างประเทศ) 

3. ภาษาอังกฤษ (ตัวสะกดภาษาอังกฤษเหมือนในหนังสือเดินทาง)

ภาษาอังกฤษ (ตัวสะกดภาษาอังกฤษเหมือนในใบคัดข้อมูลหนังสือเดินทางจากกระทรวงต่างประเทศ) 

4. ผ่านการรับรองจากกรมการกงสุล

5. ผ่านการรับรองจากสำนักงานเศรษฐกิจและวัฒนธรรมไทเป ประจำประเทศไทย

10. เอกสารรายละเอียดบัญชีธนาคารฉบบัภาษาอังกฤษ ท่ีผ่านการรับรอง

ภาษาอังกฤษ (ตัวสะกดภาษาอังกฤษเหมือนในหนังสือเดินทาง)

ผ่านการรับรองจากกรมการกงสุล

ผ่านการรับรองจากสำนักงานเศรษฐกิจและวัฒนธรรมไทเป ประจำประเทศไทย

ธนาคารพาณิชย์ธนาคาร................................................................... (ยกเว้นธนาคาร ธ.ก.ส.) 

ช่ือบัญชีตรงตามช่ือ-นามสกุลปัจจุบัน (ตัวสะกดภาษาอังกฤษเหมือนในบัตรประจำตัวประชาชนฉบับปัจจุบัน)

หมายเหตุ 

1. กองทุนประกันภัยแรงงานไต้หวัน จะรับพิจารณาเอกสารการขอรับเงินบำเหน็จชราภาพที่มีอายุไม่เกิน 6 เดือน นับตั้งแต่วันที่

เอกสารผ่านการประทับรับรองจาก กรมการกงสุล กระทรวงการตา่งประเทศ และสำนักงานเศรษฐกิจและวัฒนธรรมไทเป ประจำประเทศไทย 

2. เพื่อให้ทันยื่นเรื่องต่อกองทุนประกันภัยแรงงานไต้หวันภายในเวลาที่กำหนด และรักษาสิทธิประโยชน์ของแรงงานไทยขอให้

จัดเตรียมเอกสารให้ครบถ้วนและถูกต้อง แล้วนำส่งถึงสำนักงานแรงงานไทยในไต้หวัน โดยเอกสารการรับรอง ควรมีอายุคงเหลือไม่น้อย

กว่า 4 เดือน 

ไต้หวััน
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ปิดบัญชีธนาคาร Mega International Commercial ในไต้หวัน กรณีมีชีวิต 

1. แบบฟอร์มการขอปิดบัญชีธนาคาร (Demand Deposit and Checking Account Mail-in Account Settlement and

Closure Application Form)

ลงลายมือช่ือเหมือนหนังสือเดินทาง 2 แห่ง 

2. แบบฟอร์มการขอถอนเงินออกจากบัญชีธนาคาร Mega International Commercial

(Withdrawal Slips - Demand (Savings) Deposit (T105))

  ลงลายมือช่ือเหมือนหนังสือเดินทาง 1 แห่ง 

  กรอกเลขบัญชีธนาคาร Mega International Commercial 

  ทำเครื่องหมาย   ∕  ลงในช่อง               REMITTANCE 

  ผ่านการรับรองจากกรมการกงสุล 

  ผ่านการรับรองจากสำนักงานเศรษฐกิจและวัฒนธรรมไทเป ประจำประเทศไทย 

3. แบบฟอร์มการโอนเงินเข้าบัญชีธนาคาร............ (Outward Remittance Application Form)

  กรอกข้อมูลส่วนบุคคลและบัญชีธนาคารเป็นภาษาอังกฤษในช่องท่ีมีสัญลักษณ์ * 

  ลงลายมือช่ือเหมือนหนังสือเดินทาง 1 แห่ง 

    ผ่านการรับรองจากกรมการกงสุล 

    ผ่านการรับรองจากสำนักงานเศรษฐกิจและวัฒนธรรมไทเป ประจำประเทศไทย 

4. ใบรับรองการเปิดบัญชีธนาคารภาษาอังกฤษ

  ผ่านการรับรองจากกรมการกงสุล 

  ผ่านการรับรองจากสำนักงานเศรษฐกิจและวัฒนธรรมไทเป ประจำประเทศไทย 

5. สำเนาหนังสือเดินทาง (ทุกเล่มท่ีใช้เดินทางไปทำงานในไต้หวัน)

  ลงลายมือช่ือในสำเนาถูกต้องฯ ให้เหมือนหนังสือเดินทาง 

6. สำเนาบัตรกาม่า (Alien Resident Certificate : ARC)

ลงลายมือช่ือในสำเนาถูกต้องฯ ให้เหมือนหนังสือเดินทาง

7. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน

ลงลายมือช่ือในสำเนาถูกต้องฯ ให้เหมือนหนังสือเดินทาง

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร้องฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

2. เอกสารประกอบการยื่นต้องรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง

รายการตรวจสอบ(Checklist) 

Download

เอกสา รการถอนและปิิดบั ัญชีีธนาคา ร Mega International Commercial ไต้หวััน

https://bzfile.com/icb/taiwan_commercial.pd

รายการตรวจส อบ (Checklist)

ไต้หวััน
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ตัวอย&างท่ี ๑๔ 

# อากรแสตมป, # 

หนังสือรับรอง 

     เขียนที่ ที่ว5าการอำเภอ............................................................ 

วันที่................เดือน.............................พ.ศ.................. 

โดยหนังสือฉบับน้ี ขDาพเจDา ................................................................ อายุ ............................

ปG สัญชาติ...........................ซึง่เปMนผูDถือบตัรประจำตัวประชาชนเลขที่........................................... อยู5บDานเลขที่

...................หมู5ที่ .............. ซอย ........................................... ถนน .......................................... ตำบล/แขวง 

................................................ อำเภอ/เขต ............................................... จังหวัด ............................................ 

เปMน (บิดา/มารดา/ภรรยา/บุตร) ถูกตDองตามกฎหมายของ ........................(ช่ือแรงงาน)............... ผูDเสียชีวิตที่

ไตDหวัน  ขDาพเจDาขอรับรองว5า ปXจจุบันขDาพเจDาไม5ไดDประกอบอาชีพใดๆ ทั้งสิ้น โดยมี......................................

(บุตร/สามี/ภรรยา/บิดา/มารดา) เปMนผูDเลี้ยงดูตัวขDาพเจDา 

จึงเรียนมาเพื่อทราบ 

ลงช่ือ........................................................ผูDรบัรอง 

(....................................................) 

ลงช่ือ.........................................................พยาน 

(...................................................) 

ลงช่ือ..........................................................พยาน 

(...................................................)  

ขอรับรองว5าเปMนลายมือช่ือ/ลายพิมพ[น้ิวมืออันแทDจริงของผูDรับรองและพยาน ผูDรับรองรองและพยานไดDลง

ลายมือช่ือต5อหนDาขDาพเจDา 

ลงช่ือ....................................................... 

(ตราประทับหน5วยงาน)     

หนัังสืือรัับรองไม่่มีีรายได้้

ไต้หวััน
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เลขท่ี            / ท่ีวาการอําเภอ..................................... 

หนังสือรับรองผูมีอํานาจปกครองบุตร 

หนังสือฉบับนี้ใหไวเพ่ือรับรองวา ........................................... อายุ ........ ป  สัญชาติ ......... 
เลขประจาํตัวประชาชน ................................. อาศัยอยูบานเลขท่ี ......... หมูท่ี ....... ตําบล .......................... 
อําเภอ ................................... จังหวัด ..................................... ไดยื่นคํารองขอออกหนังสือรับรองผูมีอํานาจ
ปกครองบุตรวาอยูในความปกครองของ..................................... ตั้งแต...........................จนถึงปจจุบัน 
อําเภอ ............................ ไดตรวจสอบเอกสารหลักฐานสูติบัตรของ ............................................ เกิดวันท่ี 
..................................... อายุ ............. ป สัญชาติ ................ เลขประจาํตัวประชาชน ................................. 
ออกโดยสํานักทะเบียนอําเภอ ....................................... และตรวจสอบเอกสารหลักฐานสําเนาทะเบียนบาน 
ไดอาศัยอยูบานเลขท่ี ..................... หมูท่ี ........... ตําบล ............................. อําเภอ .................................... 
จังหวัด ..................................... ออกโดยสํานักทะเบียนอําเภอ .................................. รวมท้ังไดสอบปากคํา
ผูรองพรอมพยานบุคคลท่ีเก่ียวของแลว ปรากฏวา ................................ อายุ ......... ป สัญชาติ ................ 
เลขประจาํตัวประชาชน ...................................... อยูในความปกครองของ .................... ตั้งแต...................
จนถึงปจจุบันจริง 

จึงออกหนังสือรับรองใหไวเปนหลักฐาน 
ใหไว ณ วนัท่ี ............... เดือน ....................... พ.ศ. ............. 

ลงชื่อ .............................................. 
(นายอําเภอ) 
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สิิงคโปร์์

สิิงคโปร์์

0520swar
Typewritten Text
155



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

สิิงคโปร์์

1. เงิินค่าตอบแทน/เงิินค่าจ้าง The Remuneration

สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึงได้้รัับระหว่่างการทำำ�งาน

สิิงคโปร์์มีีกฎหมายว่่าด้ว้ยการจ้้างงาน (Employment Act) คุ้้�มครองลููกจ้้างทั้้�งชาวท้้องถิ่่�น

และชาวต่่างชาติที่่�ทำำ�งานภายใต้้สััญญาจ้าง ยกเว้้น คนประจำำ�เรืือ คนทำำ�งานบ้าน และ ข้้าราชการ

1. สััญญาจ้าง หมายถึึงสััญญาระหว่่างลููกจ้้างและนายจ้้างซึ่่�งลููกจ้้างตกลงจะทํํางาน

ให้้นายจ้้างและนายจ้้างจะให้้ค่่าจ้างกัับลููกจ้้างระหว่่างทำำ�งาน รวมถึึงเงื่่�อนไขการจ้้างงานอื่่�นๆ 

เช่่น ลัักษณะงาน ค่่าจ้าง ชั่่�วโมงการทำำ�งาน เป็็นต้น สััญญาจ้างจะเป็็นตัวช่่วยในการยุุติข้้อพิิพาท

ระหว่่างนายจ้้างและลููกจ้้าง

กฎหมายว่่าด้วยการจ้้างงาน (Employment Act) กำำ�หนดให้้นายจ้้างทุุกรายจะต้้องมีี

เอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจ้้างงานดังต่่อไปนี้้�

     -  เงื่่�อนไขการจ้้างงานที่่�สำำ�คััญ (Key employment terms : KETs) เช่่น หน้้าที่่� 

ความรัับผิิดชอบของลููกจ้้าง วัันเริ่่�มงาน ระยะเวลาการจ้้าง ชั่่�วโมงการทำำ�งาน ค่่าจ้าง ระยะเวลาที่่�

จ่่ายค่่าจ้าง เบี้้�ยเลี้้�ยง การหัักค่่าจ้าง ค่่าล่วงเวลา ประกัันสุุขภาพ ค่่ารักษาพยาบาล เป็็นต้น

     -  ใบแจ้้งเงิินเดืือน (Itemised payslips)

     -  ประวััติิการจ้้างงาน (Keeping employment records) 

2. ชั่่�วโมงการทำำ�งาน เป็็นไปตามข้อ้กำำ�หนดในสัญัญาจ้าง ซึ่่�งโดยทั่่�วไปจะกำำ�หนดให้้ทำำ�งาน

5 วััน วัันละ 9 ชั่่�วโมง หรืือ 44 ชั่่�วโมงต่่อสััปดาห์ หากทำำ�งานมากกว่่า 5 วััน ก็็จะทำำ�วัันละ 8 ชั่่�วโมง 

หรืือ 44 ชั่่�วโมงต่่อสััปดาห์

3. ค่่าจ้าง หมายถึึง จำำ�นวนเงินิที่่�ลููกจ้า้งสมควรที่่�จะได้รั้ับตามอัตัราที่่�ตกลงกันัไว้้ในสัญญา

จ้้าง สิิงคโปร์์ไม่่มีีกฎหมายแรงงานขั้้�นต่ำำ�� ดัังนั้้�นค่าจ้างจึึงขึ้้�นอยู่่�กับข้้อตกลงระหว่่างลููกจ้้างและ

นายจ้้าง โดยนายจ้้างต้้องจ่่ายค่่าจ้างให้้ลููกจ้้างอย่่างน้้อยเดืือนละครั้้�ง และไม่่เกิิน 7 วัันหลัังจาก 

วัันสิ้้�นสุุดของวัันจ่ายค่่าจ้าง นายจ้้างจะลดค่่าจ้างได้้ก็็ต่่อเมื่่�อลููกจ้้างยิินยอมเท่่านั้้�น 

4. ค่่าล่วงเวลา หมายถึึงค่่าจ้างกรณีีลููกจ้้างทำำ�งานเกิินเวลาทำำ�งานปกติิ (ไม่่รวม

เวลาพัก) โดยอััตราค่าล่วงเวลาต้องไม่่ต่ำำ��กว่่า 1.5 เท่่าของค่่าจ้าง คำำ�นวณโดยใช้้ค่่าจ้างปกติิ 

ต่่อชั่่�วโมงx1.5xจำำ�นวนชั่่�วโมงการทำำ�งานล่่วงเวลา และจะต้้องจ่่ายภายใน 14 วัันหลัังจาก 

วัันสิ้้�นสุุดของวัันจ่ายเงิินเดืือน		

	 5.  วัันหยุุดประจำำ�สััปดาห์ (Rest day) ลููกจ้้างจะได้้รัับวัันหยุุดประจำำ�สััปดาห์์ 1 วััน 
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อาจจะเป็็นวันอาทิตย์์หรืือวัันใดก็็ได้้ที่่�นายจ้้างแจ้้งให้้ลููกจ้้างทราบล่่วงหน้้าทุุกๆ ต้้นเดืือน หาก 

ทำำ�งานกะจะได้้รัับวัันหยุุดประจำำ�สััปดาห์ติิดต่่อกัันได้้ถึึง 30 ชั่่�วโมง โดยการจ่่ายค่่าจ้างกรณีีทำำ�งาน

ในวันหยุุดประจำำ�สััปดาห์มีีดัังนี้้�

     ก). หากนายจ้้างสั่่�งให้้ทำำ�งานในวันหยุุดประจำำ�สััปดาห์

-  ลููกจ้้างทำำ�งานครึ่่�งวััน -  ได้้รัับค่่าแรง 1 วัันของวัันทำำ�งานปกติิ

-  ลููกจ้้างทำำ�งานมากกว่่าครึ่่�งวััน -  ได้้รัับค่่าจ้าง 2 วัันของวัันทำำ�งานปกติิ

-   ลููกจ้้างทำำ�งานล่่วงเวลาในวันหยุุดประจำำ�สััปดาห์์ - ได้้รัับค่่าจ้้าง 2 วััน 

ของวัันทำำ�งานปกติิรวมค่่าล่วงเวลา

     ข) ลููกจ้้างขอทำำ�งานในวันหยุุดประจำำ�สััปดาห์

-  ลููกจ้้างทำำ�งานครึ่่�งวััน -  ได้้รัับค่่าแรง 1/2 วัันของวัันทำำ�งานปกติิ

-  ลููกจ้้างทำำ�งานมากกว่่าครึ่่�งวััน -  ได้้รัับค่่าจ้าง 1 วัันของวัันทำำ�งานปกติิ

-  ลููกจ้้างทำำ�งานล่่วงเวลาในวันหยุุดประจำำ�สััปดาห์์ - ได้้รัับค่่าจ้้าง 1 วัันของ 

วัันทำำ�งานปกติิรวมค่่าล่วงเวลา

6. ลาป่่วย (Sick leave) ลููกจ้้างที่่�ได้้รัับการคุ้้�มครองภายใต้้กฎหมายว่่าด้วยการจ้้างงาน

(Employment Act) ทำำ�งานกับบริิษััทนายจ้้างอย่่างน้้อย 3 เดืือน และแจ้้งนายจ้้างหรืือพยายาม 

ที่่�จะแจ้้งนายจ้้างถึึงการลาป่วยภายใน 48 ชั่่�วโมง จะได้้รัับสิิทธิิในการลาป่วย หากเป็็นผู้้�ป่วย

นอกจะต้้องมีีใบรัับรองการลาป่่วยจากแพทย์์ที่่�จดทะเบีียนตามกฎหมาย Medical Registration 

Act หรืือทัันตแพทย์์ที่่�จดทะเบีียนตามกฎหมาย Dental Registration Act หากเป็็นผู้้�ป่วยใน 

(Hospitalisation leave)

- จะต้้องพัักรัักษาตัวในโรงพยาบาล หรืือ ได้้รัับการผ่่าตัดย่่อย

- ถููกกัักบริิเวณภายใต้้การบัังคัับของกฎหมาย		

- ได้้รัับการรัับรองจากแพทย์ท์ี่่�สามารถรับผู้้�ป่วยเข้้ารับการรัักษาในโรงพยาบาล 

รวมถึึงแพทย์์จาก National Specialty Centres and Ambulatory Surgical Centres สิิทธิิใน

การลาป่่วยของลููกจ้้างที่่�ได้้รัับค่่าจ้างระหว่่างลาป่่วย ขึ้้�นอยู่่�กับระยะเวลาทำำ�งานกัับบริิษััทนายจ้้าง

โดยสรุุปได้้ดัังนี้้�

ระยะเวลาที่�ทำำ�งาน
จำำ�นวนวันลาป่่วย ท่ี่�มีีสิิทธิิ 

ได้้รัับค่าจ้าง  (ผู้้�ป่่วยนอก)

จำำ�นวนวันลาป่่วยท่ี่�มีีสิิทธิิ 

ได้้รัับค่าจ้าง (ผู้้�ป่่วยใน)

3  เดืือน 5 15

4  เดืือน 8 30
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5  เดืือน 11 45

ต้ังแต 6 เดือนัขึ�นัไป 14 60

	นา ยจ้้างต้้องรัับผิิดชอบค่่าปรึึกษาแพทย์์ (Consultation fee) หากลููกจ้้างทำำ�งานกับ

นายจ้้างตั้้�งแต่่ 3 เดืือนขึ้้�นไป มีีใบรัับรัับรองการลาป่วยจากแพทย์์ในโรงพยาบาลของรััฐหรืือแพทย์์

ของบริิษััท 

7. วัันหยุุดพัักผ่อนประจำำ�ปีี (Annual leave) ลููกจ้้างจะได้้รัับสิิทธิิวัันหยุุดพัักผ่่อน

ประจำำ�ปีี หากลููกจ้้างได้้รัับการคุ้้�มครองภายใต้้กฎหมายว่่าด้วยการจ้้างงาน (Employment Act) และ

ทำำ�งานกับบริิษััทนายจ้้างอย่่างน้้อย 3 เดืือน โดยสิิทธิิในการลาพักร้้อนขึ้้�นอยู่่�กับระยะเวลาการทำำ�งาน 

8. วัันหยุุดราชการ (Public holiday) วัันหยุุดราชการประจำำ�ปีีของประเทศสิิงคโปร์์มีี

ทั้้�งหมด 11 วััน  ลููกจ้้างจะได้้รัับค่่าจ้างรวมเบี้้�ยเลี้้�ยง (gross rate of pay)  ในวันหยุุดราชการหาก

ลููกจ้้างไม่่ขาดงานก่อนหรืือหลัังวัันหยุุด  หากลููกจ้้างทำำ�งานในวันหยุุดราชการ ลููกจ้้างจะได้้รัับค่่าจ้าง

ดัังนี้้�

ระยะเวลาทำำ�งาน จำำ�นวนวันลาพัักร้อน

ปีีที่่�  1 7

ปีีที่่�  2 8

ปีีที่่�  3 9

ปีีที่่�  4 10

ปีีที่่�  5 11

ปีีที่่�  6 12

ปีีที่่�  7 13

ตั้้�งแต่่ปีีที่่�  8 เป็็นต้นไป 14
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9. ภาษีีรายได้้ ผู้้�มีรายได้้ในประเทศสิิงคโปร์์จะต้้องยื่่�นแสดงรายได้้ให้้สรรพากรสิิงคโปร์์

อััตราที่่�ต้้องเสีียภาษีีจะขึ้้�นอยู่่�กับระยะเวลาที่่�อาศัยอยู่่�ในประเทศสิิงคโปร์์ โดยสรุุปได้้ดัังนี้้�

ระยะเวลาที่�อยู่่�ในประเทศสิิงคโปร์์ 

ตามปีีปฏิิทิิน (1 ม.ค. – 31 ธ.ค.)

อััตราการเสีียภาษีี

1. น้้อยกว่่า 60 วััน ได้้รัับการยกเว้้น แต่่ไม่่รวมถึึง ตำำ�แหน่่งผู้้�อำำ�นวยการ 
ผู้้�บริิหาร 

2. ระหว่่าง 61 วััน ถึึง 182 วััน 15% ของรายได้้ทั้้�งหมดไม่่มีีการหัักค่่าลดหย่่อนใดๆ

3. อย่่างน้้อย 183 วััน ใน 1 ปีี ตามตารางอััตราการเสีียภาษีี

4. อย่่างน้้อย 183 วััน ในระยะเวลา 2 ปีี

ติิดต่่อกััน
ตามตารางอััตราการเสีียภาษีี

5. ติิดต่่อกััน 3 ปีี ตามอััตราการเสีียภาษีี

วัันหยุุดราชการตรงกัับ สิิทธิิท่ี่�ลููกจ้างได้้รัับ

1. วัันทำำ�งาน (working day) - คาจางพ้ืนฐ�นั (basic rate of pay) เพ่ิมอีก 1 วันั
- คาจางรวมเบี�ยเล้ียง (gross rate of pay)  
- คาลวงเวลั� (ห�กทาํง�นัเกินัเวลั�ทาํง�นัปกติ)

2. วัันพักผ่่อนประจำำ�ปีี (rest day) - ค่่าจ้างจากการทำำ�งานในวันหยุุดประจำำ�สััปดาห์ (rest day)
- ค่่าล่วงเวลา (หากทำำ�งานเกิินเวลาทำำ�งานปกติิ)
วัันทำำ�งานถัดไปจะได้้รัับค่่าจ้างรวมเบี้้�ยเลี้้�ยง

3. วัันไม่่ทำำ�งาน (non-working day)

เช่่น วัันเสาร์ กรณีีลููกจ้้างทำำ�งาน 5 วััน

- ค่่าล่วงเวลา (หากทำำ�งานเกิินเวลาทำำ�งานปกติิในวันเสาร์)
- ค่่าจ้างรวมรวมเบี้้�ยเลี้้�ยง (gross rate of pay) เพิ่่�มขึ้้�น 
1 วััน หรืือ มีีวัันหยุุดเพิ่่�มให้้ 1 วััน 
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	ัอัตร�ก�รเสียภ�ษีร�ยไดบ้คคลัธิรรมด� (นับต้ังแตปีประเมินัผลก�รเสียภาษี 2560-2566)

รายได้้ (เหรีียญสิิงคโปร์์) อััตราการเสีียภาษีี (ร้้อยละ) จำำ�นวนเงิิน (เหรีียญสิิงคโปร์์)

20,000 แรก

10,000 ถััดไป
0
2

0

200

30,000 แรก

10,000 ถััดไป

-
3.5

200

350

40,000 แรก

40,000 ถััดไป

-
7

550

2,800

80,000 แรก

40,000 ถััดไป

-
11.5

3,350

4,600

120,000 แรก

40,000 ถััดไป

-
15

7,950

6,000

160,000 แรก

40,000 ถััดไป

-
18

13,950

7,200

200,000 แรก

40,000 ถััดไป

-
19

21,150

7,600

240,000 แรก

40,000 ถััดไป

-
19.5

28,750

7,800

280,000 แรก

40,000 ถััดไป

-
20

36,550

8,000

320,000 แรก

ส่่วนเกิิน 320,000

-
22

44,550

หมายเหตุุ : ค่่าลดหย่อ่นบุุคคลธรรมดาของปีปีระเมินิผล 2562 ที่่�ร้้อยละ 50 แต่่ไม่เ่กินิ 200 เหรียีญ 

   สิิงคโปร์์
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การขอภาษีีหักฝากคืืน

	นา ยจ้้างจะหัักเงิินค่าภาษีีจากเงิินเดืือนแรงงานทุุกราย และจะคืืนให้้หากไม่่เสีียภาษีี แต่่

หากแรงงานไทยทำำ�งานเกิิน 60 วััน แต่่น้้อยกว่่า 183 วััน ก็็จะต้้องเสีียภาษีีร้้อยละ 15 นายจ้้างก็็จะ

หัักเงินิตามจำำ�นวนที่่�ได้รั้ับแจ้้งจากสรรพากรสิงิคโปร์ ์ดัังนั้้�นหากลูกูจ้า้งต้อ้งการทราบการประเมินิผล

การเสีียภาษีีก่่อนเดิินทางกลัับ ควรแจ้้งนายจ้้างก่่อนการยกเลิิกสััญญาจ้างอย่่างน้้อย 2 – 4 สััปดาห์

กรณีีที่่�แรงงานไทยมีีความจำำ�เป็็นต้องเดิินทางกลัับประเทศไทยก่่อนได้้รัับผลประเมิินการ

เสีียภาษีี ให้้แรงงานไทยติิดต่่อ สนร.สิิงคโปร์์ พร้อมเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้�

1. สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทาง (Passport) ทุุกหน้้าที่่�มีีตราประทัับ

2. สำำ�เนาใบอนุุญาตทำำ�งาน (Work – permit)

3. สำำ�เนาหลัักฐานการรัับเงิินค่าจ้าง ที่่�แสดงว่่ามีการหัักเงิินค่าจ้างไว้้เพื่่�อเสีียภาษีี

11. กรณีีบาดเจ็็บที่่�เกิิดจากการทำำ�งาน กระทรวงแรงงานใช้้กฎหมายว่่าด้้วยเงิินค่า

ทดแทนกรณีีบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน (The Work Injury Compensation Act - WICA) ให้้

ลููกจ้้างเรีียกร้้องค่่าทดแทนกรณีีบาดเจ็็บหรืือเป็็นโรคที่่�เกิิดจากการทำำ�งานโดยไม่่จำำ�เป็็นต้องฟ้้องร้้อง 

ในศาล ซึ่่�งถืือว่่าเป็็นวิธีีการที่่�ถููกที่่�สุุด รวดเร็็ว และไม่่ต้้องใช้้ทนายความ  ปกติิใช้้เวลาดำำ�เนิินการ

ประมาณ 3-6 เดืือน อาจใช้้เวลามากขึ้้�นสำำ�หรัับการบาดเจ็็บบางกรณีีที่่�แพทย์์จะต้้องใช้้เวลาใน 

การประเมิินสมรรถภาพของผู้้�ทุุพพลภาพ แต่่อย่่างไรก็็ตามลููกจ้้างมีีทางเลืือกที่่�จะเรีียกร้้องค่่าทดแทน

โดยใช้้ WICA หรืือ กฎหมายจารีตประเพณีี (Common Law)

กฎหมายว่่าด้วยเงิินค่าทดแทนกรณีีบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน (The Work Injury 

Compensation Act - WICA) เป็็นกฎหมายที่่�กำำ�หนดให้้นายจ้้างต้้องรัับผิิดชอบค่่าทดแทน 

ค่่าจ้างระหว่่างลาป่วย ค่่ารักษาพยาบาล ที่่�เกิิดขึ้้�นจากอุุบัติิเหตุุจากการทำำ�งาน โดยคุ้้�มครอง 

ลููกจ้้างทุุกคนไม่่ว่่าจะเป็็นชาวท้้องถิ่่�นหรืือชาวต่่างชาติที่่�อยู่่�ภายใต้้สััญญาจ้างหรืือการฝึึกงาน 

โดยไม่่คำำ�นึึงถึึงรายได้้ ยกเว้้น

-  ผูรับเหม�อิสระ แลัะ ผูประกอบอ�ชีพสวนตัว

-  คนัทาํง�นับานั

-  พนักง�นัในัเครื�องแบบ (ทห�รในักองทัพึสิงคโปร ตํารวจ องคกรป้องกันัฝายพึลัเรือนั    

กรมราชทัณฑ์์ และหน่่วยปราบปรามยาเสพติดแห่่งประเทศสิิงคโปร์์)

1) ลููกจ้้างจะเรีียกร้้องขอค่่าทดแทนได้้กรณีี

     -  ได้้รัับบาดเจ็็บเนื่่�องจากการทำำ�งาน

     -  ได้้รัับบาดเจ็็บขณะทำำ�งานที่่�ได้้รัับมอบหมายในต่่างประเทศ

     -  เป็็นโรคที่่�เกิิดจากการทำำ�งาน

สิิงคโปร์์
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

 -  เจ็็บป่่วยโดยมีีสาเหตุุมาจากการสััมผััสหรืืออยู่่�ในสภาพแวดล้้อมสุ่่�มเสี่่�ยงจากสารเคมีี	

2) ข้้อปฏิิบััติิเมื่่�อลููกจ้้างได้้รัับบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน

ก. รายงานการเกิิดอุุบัติิเหตุุ

     -  เข้�รับก�รรักษี�กับแพึทยที�มีใบอนุญาตรักษี�พึย�บ�ลัในัประเทศสิงคโปรเทานัน้

แลัะตองแจ้งให้นั�ยจ้�งทร�บโดยเร็ว 

     -  นายจ้้างจะต้้องแจ้้งให้้กระทรวงแรงงาน (MOM) ทราบหากลููกจ้้างเข้้ารับ

การรัักษาพยาบาลอย่่างน้้อย 24 ชั่่�วโมง หรืือ ได้้รัับอนุุญาตให้้ลาป่วยตั้้�งแต่่ 3 วัันขึ้้�นไป 

     -  ลููกจ้้างนำำ�ใบรัับรองแพทย์์ (MC) ฉบัับจริิงมายื่่�นต่่อนายจ้้าง เพื่่�อจะได้้รัับค่่าจ้้าง

ระหว่่างลาป่วย ลููกจ้้างควรเก็็บสำำ�เนาใบรัับรองแพทย์์ (MC) ด้้วย

     -  นายจ้้างควรจ่่ายค่่ารักษาพยาบาลโดยตรงกัับสถานพยาบาล แต่่หากลููกจ้้างจ่่าย 

ไปก่่อนให้้นำำ�ใบเสร็จค่่ารักษาพยาบาลฉบัับจริิงมายื่่�นต่่อนายจ้้าง เพื่่�อให้้นายจ้้างชำำ�ระเงิินคืนื ลููกจ้้าง

ควรเก็็บสำำ�เนาไว้้ด้้วย

 -  ตรวจสอบกัับนายจ้้างว่่าได้้แจ้้งให้้กระทรวงแรงงาน (MOM) ทราบเกี่่�ยวกัับอุุบัติิเหตุุ

 แล้้วหรืือไม่่

     -  แจ้้งกระทรวงแรงงานสิงคโปร์์หากนายจ้้างไม่่จ่่ายค่่ารักษาพยาบาลคืนและค่่าจ้้าง

ระหว่่างลาป่วย

ข. ยื่่�นแบบฟอร์์มขอรัับค่่าทดแทน

	 



  







     -  ตรวจสอบความคืืบหน้้าของการเรีียกร้้องค่่าทดแทน

ค. พบแพทย์์เพื่่�อการประเมิินผล

        -  หลัังจากรัับการรัักษาหลัังประสบอุุบัติิเหตุุจากการทำำ�งาน แพทย์์จะนััดผู้้�ป่่วย 

ให้้กลัับไปพบแพทย์์เป็็นระยะๆ ซึ่่�งผู้้�ป่่วยจะต้้องไปพบแพทย์์ทุุกครั้้�งถึึงแม้้ว่่าแพทย์์จะไม่่อนุุญาต

ให้้ลาป่วยและให้้กลัับไปทำำ�งานตามปกติิแล้้วก็็ตาม เพื่่�อแพทย์จ์ะได้้ดูพูัฒันาการว่่ากลัับมาเป็็นปกติิ

หรืือไม่่และเมื่่�ออาการทรงตััวแล้้วแพทย์์ก็็จะยุุติการรัักษาเพื่่�อประเมิินผลการสููญเสีีย

สิิงคโปร์์

ตารางแสดงจํานวนเงินสูงสุดที่แรงงานเรียกรองได

https://bit.ly/3YW72YK
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แรงงานสามารถเรียกร้องค่ารักษาพยาบาลได้จนถึงอัตราสูงสุด หรือในหนึ่งปีนับตั้งแต่วันที่เกิดอุบัติเหต ุ
แล้วแต่ว่าจะถึงอย่างใดก่อน 

วันท่ีเกิดอุบัติเหตุ จ ำนวนเงินสูงสุดที่แรงงำนเรียกร้องได้ 

ก่อนวันท่ี 1 มกรำคม 2563 36,000 เหรียญสิงคโปร์ 

นับตั้งแต่วันที่ 1 มกรำคม 2563 45,000 เหรียญสิงคโปร์ 
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

เบิิกกัับนายจ้า้ง แพทย์ค์นใหม่จ่ะต้อ้งเป็น็ผู้้�รับรองว่า่เป็น็การบาดเจ็็บที่่�เกิิดจากการทำำ�งาน และเมื่่�อ

ไม่ไ่ด้ไ้ปตามนััดกับัแพทย์ค์นเดิิม เรื่่�องค่า่ทดแทนกรณีีอุุบัติิเหตุุจากการทำำ�งานก็จ็ะถููกระงัับชั่่�วคราว

ทำำ�ให้้เกิิดความล่่าช้้า ดัังนั้้�นไม่่ควรเปลี่่�ยนโรงพยาบาลเพราะไม่่ว่่าจะเป็็นโรงพยาบาลไหนก็จะได้้

รัับการรัักษาระดัับมืืออาชีพเหมืือนกัน

       -  ระหว่่างดำำ�เนิินการเรื่่�องค่่าทดแทน นายจ้้างไม่่สามารถส่่งลููกจ้้างชาวต่่างชาติ 

กลัับประเทศบ้้านเกิิดได้้ หากกระทรวงแรงงานประสงค์์ให้้แรงงานนั้้�นยัังคงอยู่่�ในประเทศสิิงคโปร์์

     -  โรงพยาบาลจะประเมิินอาการและแจ้้งผลการประเมิิน (% ของการทุุพพลภาพ) 

ให้้กระทรวงแรงงาน (MOM) ทราบ

ง. รัับหนัังสืือประเมิินผล

     -  กระทรวงแรงงานสิงคโปร์์คำำ�นวณจำำ�นวนเงิินค่าทดแทน

     -  กระทรวงแรงงานสิงคโปร์์ออกหนัังสืือประเมิินผล (Notice of Assessment : NOA)  

ให้้ลููกจ้้าง นายจ้้าง และบริิษััทประกััน

 -  หากไม่่มีีผู้้�ใดคััดค้้านการประเมิินของกระทรวงแรงงาน (MOM) นายจ้้างหรืือบริิษััท

ประกัันภัยจะต้้องชำำ�ระเงิินภายใน 21 วัันนัับจากวัันที่่�ที่่�ระบุุในหนัังสืือประเมิินผล นายจ้้าง 

ไม่่สามารถ หัักเงิินค่า่รักษาพยาบาลและค่า่จ้า้งระหว่า่งลาป่ว่ยจากเงิินค่า่ทดแทนได้ ้(กรณีีที่่�คััดค้า้น

การประเมิินผลจะต้้องส่่งแบบฟอร์์มการคััดค้้านภายใน 14 วััน นัับจากวัันที่่�ที่่�ระบุุในหนัังสืือ

ประเมิินผล) 

หม�ยเหต ุ ห�กนายจางไมปฏบิตัติามคาํสัง่ของกระทรวงแรงง�น นายจางอ�จถกูฟ้องรองดาํเนนิคดี

อยางไรก็ตามยงัไมไดหม�ยคว�มวาลกูจางจะไดรบัเงนิคาทดแทน ลกูจางตองรองขอใหศ�ลส่ังบังคับ

ตามคําสั่งดวยตนเองที�ฝายบังคับคดี (Bailiff’s section) ในศาลชั้นตน (State Court) ที� 1

Havelock Square, Singapore 059724
3) ประเภทสิิทธิิประโยชน์ ภายใต้้กฎหมายว่่าด้วยเงิินค่าทดแทนกรณีีบาดเจ็็บจาก

การทำำ�งาน (The Work Injury Compensation Act - WICA)  

ก)  ค่่าจ้างระหว่่างลาป่วย

สิิงคโปร์์

      - ลูกจางทีไ่ดร ับบ�ดเจบ็จ�กก�รทําง�นัควรไดรับก�รรักษี�อยางตอเนือ่งที ่

โรงพึย�บ�ลัเดียวกันั ห�กเปลีย่นัโรงพึย�บ�ลัลูกจางตองจายคารักษี�พึย�บ�ลัไปกอนัแลวกลับม�

    -  เมื�อทกุฝายเหน็ด้วยกับหนงัสอืประเมนิผล (Notice of Assessment - NOA) และ

ได้มีก�รจ่�ยเงนิค่�ทดแทนให้กบัลกูจ้�งแลวก็ถอืว่�ก�รเรียกร้องค่�ทดแทนไดสิน้สดุลง ลกูจางไมสามารถ

เรียกร้องโดยใชกฎหม�ยจ�รีตประเพณี (Common Law) ได้อีก
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

ข) ค่่ารักษาพยาบาล นายจ้้างต้้องจ่่ายค่่ารักษาพยาบาลในวงเงิินสูงสุุด 

36,000 เหรีียญสิิงคโปร์์ หรืือเป็็นระยะเวลา 1 ปีีนัับจากวัันที่่�ประสบอุุบัติิเหตุุ

ค) เงิินค่าทดแทนกรณีีทุุพพลภาพถาวรหรืือเสีียชีีวิิต

     -  กรณีีทุุพพลภาพถาวร (Permanent Incapacity – PI) โดยมีีวิิธีีการคำำ�นวณ 

จำำ�นวนเงิินค่าทดแทนของลููกจ้้าง  = รายได้้โดยเฉลี่่�ยต่่อเดืือนของลููกจ้้าง x ค่่าคูณปัจจััยด้้านอายุุ

 x % การทุุพพลภาพถาวร 

    -  การเสีียชีีวิิต (Death) เมื่่�อเกิิดอุุบัติิเหตุุจากการทำำ�งานจนทำำ�ให้้ลููกจ้้าง 

เสีียชีีวิิต โดยชำำ�ระเงิินค่่าทดแทนนี้้�ให้้แก่่สมาชิกในครอบครััวหรืือผู้้�อยู่่� ในอุุปการะของลููกจ้้าง

ที่่�เสีียชีีวิิต โดยมีีวิิธีีการคำำ�นวณจำำ�นวนเงิินค่่าทดแทนของลููกจ้้าง = รายได้้โดยเฉลี่่�ยต่่อเดืือน

ของลููกจ้้าง x ค่่าคูณปัจจััยด้้านอายุุ x % การทุุพพลภาพถาวร

จำำ�นวนวันลาป่่วยกรณีีผู้้�ป่่วย

นอก Medical Leave

จำำ�นวนวันลาป่่วยกรณีีผู้้�ป่่วย

ใน Hospitalisation Leave
ค่่าจ้างระหว่่างลาป่่วย

สููงสุุด 14 วััน สููงสุุด 60 วััน น













วัันที่่� 15 เป็็นต้นไป จนถึึง 1 ปีี 

นัับตั้้�งแต่่วัันเกิิดอุุบัติิเหตุุ

วัันที่่� 61 เป็็นต้นไป จนถึึง 1 ปีี 
โดยนัับตั้้�งแต่่วัันเกิิดอุุบัติิเหตุุ

สิิงคโปร์์

1. ถามีใบรับรองแพทย (MC) จะ

ไดรับ ๒ ใน ๓ ของคาจางเฉลีย่

รายเดือน หรือ

2. ถาเปนงานเบาๆ ลูกจางไดรับ

คาแรงนอยกวา (ถามี) คาแรง 

จริงชวงเวลาน้ัน ซ่ึงต่ํากวา ๒ ใน ๓ 

ของคาจางเฉลี่ยรายเดือน

ตารางเงินคาทดแทนกรณีทุพพลภาพถาวรหรือเสียชีวิต

https://bit.ly/3IprXwl
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- เงินค่าทดแทนกรณีทุพพลภาพถาวร

- เงินค่าทดแทนกรณีเสียชีวิต

อุบัติเหตุเกิดเม่ือใด 
วงเงินทดแทน 

ขั้นต ่าสุด ขั้นสูงสุด 

ก่อนวันที  1 มกราคม 2563 $69,000 $204,000 

นับตั้งแต่วันที  1 มกราคม 2563 $76,000 $225,000 

อุบัติเหตุเกิดเม่ือใด 
วงเงินทดแทน 

ขั้นต ่าสุด ขั้นสูงสุด 

ก่อนวันที  1 มกราคม 2563 ($88,000 × %การทุพพลภาพถาวร) ($262,000 × %การทุพพลภาพถาวร) 

นับตั้งแต่วันที  1 มกราคม 2563 ($97,000 × %การทุพพลภาพถาวร) ($289,000 × %การทุพพลภาพถาวร) 
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จากการทำำ�งาน เช่่น การทะเลาะวิิวาทจนได้้รัับบาดเจ็็บ ขี่่�จัักรยานไปชนต้นไม้้ขาหัก หรืือเสีียชีีวิิต

ก็็ตาม กรณีีเช่่นนี้้�จะได้้รัับการคุ้้�มครองจากประกัันค่ารักษาพยาบาล

2. หากเสีียชีีวิิต นายจ้้างจะรัับผิิดชอบเรื่่�องการส่่งศพกลัับประเทศไทย โดยปกติิใช้้เวลา

การส่่งศพกลัับประมาณ 1 สััปดาห์

3. สิิทธิิประโยชน์์อื่่�นๆ ได้้แก่่ ค่่าจ้้างงวดสุุดท้้าย เงิินหักฝาก และเงิินบริิจาคที่่�นายจ้้าง

ยิินดีจะบริิจาคให้้ทายาทผู้้�ตาย

หมายเหตุุ สำำ�หรัับกรณีีนี้้�ผู้้�ประสบอัันตรายหรืือบาดเจ็็บจะต้้องมอบหมายให้้ทนายความ

ดำำ�เนิินการฟ้้องร้้องเรีียกค่่าเสีียหายและเงิินทดแทนจากผู้้�ที่่�กระทำำ�การละเมิิด อัันเป็็นเหตุุได้้รัับ

อัันตรายหรืือบาดเจ็็บส่่วนกรณีีเสีียชีวีิติทายาทต้้องลงนามแต่่งตั้้�งทนายพร้อมจััดเตรียมเอกสารตาม

ข้้อ 2 ให้้ทนายความดำำ�เนิินการต่่อไป

ข้้อปฏิิบััติิของลููกจ้างท่ี่�สิ้้�นสุุดสัญญาจ้างและประสงค์์ขอเดิินทางออกนอกประเทศสิิงคโปร์์ 

1) ลููกจ้้างต้้องบอกกล่่าวล่่วงหน้้าให้้นายจ้้างทราบเนื่่�องจากนายจ้้างต้้องยื่่�นแบบรายได้้ของ

ลููกจ้้างให้้สรรพากรสิิงคโปร์์เพื่่�อประเมิินภาษีีรายได้้บุุคคลธรรมดา (Tax Clearance) และนายจ้้าง

จะต้้องให้้ลููกจ้้างจ่่ายภาษีีรายได้้ก่่อนเดิินทางออกนอกประเทศ

2) นายจ้้างยื่่�นแบบรายได้้ให้้สรรพากรสิิงคโปร์์และระงัับการจ่่ายค่่าจ้าง ค่่าล่วงเวลา และ

อื่่�นๆ ของลููกจ้้างจนกว่่าจะได้้รัับคำำ�สั่่�งจากสรรพากรสิิงคโปร์์ (Inland Revenue Authority of 

Singapore - IRAS)

3) สรรพากรสิิงคโปร์์ (IRAS) จะดำำ�เนิินการภายใน 7 วััน หากนายจ้้างยื่่�นแบบรายได้้ 

ของลููกจ้้างให้้สรรพากรสิิงคโปร์์ผ่่านระบบออนไลน์ (e-filed) แต่่จะใช้้เวลา 21 วัันหากเป็็นการ 

ส่่งเอกสารทางจดหมายหรืือโทรสาร

สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึงได้้รัับหลัังการทำำ�งาน

สิิงคโปร์์

12. สิิทธิิประโยชน์ำกี่รณ่ประสิบื้อันำต้ร�ยนำอกี่เวล�ง�นำ

1. ก�รประสำบอันัต่ร�ยใดก็ต่�มท�ีไม่ได้เกิดในัสำถึ�นัท�ีทำ�ง�นั แลัะไม่ได้เป็นัง�นัท�ีนั�ยจ้�ง

สัำ�งให้ทำ� กฎหม�ยจะไม่ค้้มครองสิำทธิิประโยช่น์ัต่�มพึระร�ช่บัญญัติ่ว่�ด้วยเงินัทดแทนัก�รบ�ดเจ็บ

4) ขั�นัต่อนัก�รประเมินัผู้ลัก�รเสีำยภ�ษีี

5) สำรรพึ�กรสิำงคโปร์ (IRAS) จะมีคำ�สัำ�งให้นั�ยจ้�งจ่�ยค่�ภ�ษีีร�ยได้ของลูักจ้�ง นั�ยจ้�ง

จะใช้่เงินัค่�จ้�งงวดส้ำดท้�ยของลัูกจ้�งจ่�ยให้สำรรพึ�กรสำิงคโปร์ ห�กมีเงินัค่�จ้�งเหลืัอจึงจะ 

จ่�ยคืนัให้กับลูักจ้�ง
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การบอกเลิิกสัญญาจ้าง หากลููกจ้้างหรืือนายจ้้างต้้องการยุุติความสััมพัันธ์ในฐานะลููกจ้้าง

และนายจ้้างสามารถทำำ�ได้้โดยการบอกเลิิกสััญญาจ้างทั้้�งการแจ้้งล่่วงหน้้าและไม่่แจ้้งล่่วงหน้้า กรณีี

ลููกจ้้างขอบอกเลิิกสััญญาจ้างควรปฏิิบััติิดัังนี้้�

1. ลููกจ้้างต้้องบอกเลิิกสััญญาจ้างโดยแจ้้งนายจ้้างเป็็นลายลัักษณ์อัักษรและต้้องบอกกล่่าว

ล่่วงหน้้าตามระยะเวลาที่่�สััญญาจ้างกำำ�หนดหรือืข้้อตกลงทางวาจา หากไม่มี่ีการตกลงกันัไว้้ก็็ใช้้ตาราง

ดัังนี้้�

2. หากลููกจ้้างตััดสิินใจบอกเลิิกสััญญาจ้้างโดยไม่่แจ้้งล่่วงหน้้า ลููกจ้้างจะต้้องจ่่ายค่่าจ้้าง

แทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้า (Salary in lieu of notice)  ยกเว้้นกรณีีที่่�นายจ้้างไม่่จ่่ายค่่าจ้างตาม

กำำ�หนดในสัญญาจ้าง

3. หากนายจ้้างบอกเลิิกสััญญาจ้้างเนื่่�องจากลููกจ้้างมีีความผิิด (misconduct) นายจ้้าง

จะต้้องสอบสวนรายละเอีียดก่่อนที่่�จะลงโทษลูกจ้้าง

4. ลููกจ้้างที่่�ถููกบอกเลิิกเลิิกสััญญาจ้าง (dismissal) อย่่างไม่่เป็็นธรรม สามารถยื่่�นอุุทธรณ์์

กัับองค์์กรไตรภาคีเพื่่�อการจััดการข้้อพิิพาท (Tripartite Alliance for Dispute Management 

: TADM)

ระยะเวลาการทำำ�งาน ระยะเวลาการแจ้้งล่่วงหน้้า

น้้อยกว่่า 26 สััปดาห์ 1 วััน

ตั้้�งแต่่ 26 สััปดาห์ แต่่น้้อยกว่่า 2 ปีี 1 สััปดาห์

ตั้้�งแต่่ 2 ปีี แต่่น้้อยกว่่า 5 ปีี 2 สััปดาห์

ตั้้�งแต่่ 5 ปีี ขึ้้�นไป 4 สััปดาห์

สิิงคโปร์์

6) ลูักจ�้งจะไดรั้บใบประเมนิัผู้ลัก�รเสำยีภ�ษีี ห�กเงนิัท�นีั�ยจ้�งนัำ�ม�ช่ำ�ระค�่ภ�ษีีใหลู้ักจ�้ง

ไม่เพีึยงพึอ ลูักจ้�งต้่องรับผิู้ดช่อบในัส่ำวนัที�ข�ด กรณีีที�ลูักจ้�งจ่�ยค่�ภ�ษีีไม่ครบ สำรรพึ�กรสิำงคโปร์

จะแต่่งตั่�งให้ธินั�ค�รหรือทนั�ยดำ�เนิันัก�รให้ลูักจ้�งจ่�ยค่�ภ�ษีี หรือลูักจ้�งอ�จไม่ได้รับอน้ัญ�ต่ให้

เดินัท�งออกนัอกประเทศ หรือก�รดำ�เนิันัก�รในัชั่�นัศ�ลั 
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Tribunals (ECT) ทำำ�หน้้าที่่�เปรีียบเหมืือนศาลแรงงาน โดยผู้้�ร้้องจะต้้องเข้้าร่่วมการเจรจาด้้วย

สำำ�นัักงานแรงงานในประเทศสิิงคโปร์์จึึงขอแนะนำำ�แรงงานไทยทุุกท่่านที่่�ประสงค์์จะยื่่�นข้้อร้้อง

ทุุกข์์ให้้ดำำ�เนิินการยื่่�นข้อร้้องทุุกข์์ก่่อนที่่�จะเดิินทางกลัับประเทศไทย

การยื่่�นเรื่่�องเรีียกร้องสิิทธิิประโยชน์์	

นัับตั้้�งแต่่ 1 เมษายน 2560 ผู้้�ร้องที่่�ประสงค์์เรีียกร้้องสิิทธิิประโยชน์ต่่างๆ จากการทำำ�งานจะต้้อง

ยื่่�นเรื่่�องโดยตรงกัับ  องค์์กรไตรภาคีเพื่่�อการจััดการข้้อพิิพาท (Tripartite Alliance for Dispute 

Management -TADM) ซึ่่�งสำำ�นัักงานแรงงานในประเทศสิิงคโปร์์จะช่่วยยื่่�นข้้อร้้องทุุกข์์กัับ 

TADM เพื่่�อไกล่่เกลี่่�ยและหากไม่่ประสบผลสำำ�เร็็จก็็จะเข้้าสู่่�ขั้้�นตอน Employment Claims

ข้้อมููลสำำ�คััญ 

หากลููกจ้้างไม่่ได้้รัับความเป็็นธรรมกรณีี เงิินค่าจ้าง ค่่าล่วงเวลา และเงิินหักต่่างๆ และ

ต้้องการเรีียกร้้องผ่่านกระทรวงแรงงานสิงคโปร์์ ลููกจ้้างจะต้้องทำำ�ภายใน 6 เดืือน นัับจากวัันที่่�

ยกเลิิกสััญญาจ้าง หรืือเดิินทางออกนอกประเทศสิิงคโปร์์ และมีีสิิทธิิเรีียกคืืนย้้อนหลััง 1 ปีี นัับ

จากวัันแจ้้งเรื่่�องเท่่านั้้�น

เอกสารท่ี่�ควรมีีประกอบกรณีีขอความช่วยเหลืือ 

1. ใบอนุุญาตการทำำ�งาน

2. สััญญาจ้าง

3. หลัักฐานการรัับเงิิน

4. หลัักฐานการหัักเงิิน เช่่นเป็็นค่าภาษีี หรืือ/และ หลัักฐานการประเมิินผลการเสีียภาษีี

5. เอกสารอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�องที่่�มาร้องทุุกข์์

Download

ตััวอย่่างเอกสารคำำ�ยิินยอมของผู้้�อยู่่�ในอุุปการะ

https://bzfile.com/icb/singapore_1.pdf

สิิงคโปร์์
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มาเลเซีีย

1.

2.

สิิทธิิประโยชน์์และมาตรฐานแรงงานตามพระราชบััญญัติิ
การจ้้างงาน

สิิทธิิประโยชน์์จากแผนคุ้้�มครองสุุขภาพคนงานต่างชาติใน
มาเลเซีีย

สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึงได้้รัับระหว่่างการทำำ�งาน

1. ชั่่�วโมงการทำำ�งาน

	ชั่่ �วโมงทำำ�งานปกติิ 	วั นละไม่่เกิิน 8 ชั่่�วโมง หรืือสััปดาห์ละไม่่เกิิน 48 ชั่่�วโมง

	วั นหยุุดพัักผ่่อน 	สั ปดาห์ละ 1 วััน

	วั นหยุุดเทศกาล 	 อย่่างน้้อยปีีละ 11 วััน ประกอบด้้วยวัันหยุุดบัังคัับ 5 วััน ได้้แก่่

วัันชาติ วัันเฉลิิมพระชนมพรรษาของพระราชาธิิบดีี วัันเกิิดของผู้้�ปกครองของรััฐ วัันแรงงาน และ

วัันมาเลเซีีย และวัันหยุุดอื่่�นๆซึ่่�งนายจ้้างเป็็นผู้้�เลืือกอีีก 6 วััน

2. ระเบีียบการลา

	กา รทำำ�งานล่วงเวลาในวันหยุุดเทศกาล

	 ท�ำงานน้อยกวา่ชั่วโมงท�ำงานปกติ  คา่จ้างปกติ 2 วัน

	 ท�ำงานมากกวา่ชั่วโมงท�ำงานปกติ  3.0 เท่าของอัตราค่าจ้างรายช่ัวโมง

ประเภทของการลา
ทำำ�งานน้อยกว่า

2 ปีี
ทำำ�งาน 2 ปีีข้ึ้�นไป

แต่่น้้อยกว่า 5 ปีี

ทำำ�งานมากกว่า

5 ปีี ข้ึ้�นไป

การเข้้ารับ                

การรัักษาตัว          

ในโรงพยาบาล

การเข้้ารับการรัักษาตัว               

ในโรงพยาบาล
8 วััน 12 วััน 16 วััน -

การลาป่วยโดยได้้รัับ

ค่่าจ้าง (ต่่อปีี)
14 วััน 18 วััน 22 วััน 60 วััน
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ค่่าเบี้้�ยประกัันจำำ�นวน 120 ริิงกิิต ต่่อคนต่่อปีี ซึ่่�งมีีวงเงิินคุ้�มครองสููงสุุด 10,000 ริิงกิิตต่่อปีี 

(ในกรณีีที่่�ใบเสร็จค่่ารักษาพยาบาลมีจำำ�นวนสูงกว่่าวงเงิินคุ้�มครอง 10,000 ริิงกิิต คนงานต่่างชาติ

หรืือนายจ้้างที่่�เกี่่�ยวข้้องจะต้้องออกค่่าใช้้จ่่ายส่่วนที่่�เหลืือ

เป็็นกฎหมายที่่�ร่่างขึ้้�นเพื่่�อมอบเงิินทดแทนให้้คนงานต่่างชาติิที่่�มีีเอกสารการทำำ�งาน 

ถููกต้้องในกรณีีได้้รัับบาดเจ็็บ หรืือเสีียชีีวิิต ซึ่่�งปััจจุุบันรัฐบาลมาเลเซีียยกเลิิกแผนประกัันเงิินทดแทน

แก่่แรงงานต่่างชาติ (Foreign Workers’ Compensation Scheme : FWCS) โดยให้้นายจ้้าง 

ทำำ�ประกัันแรงงานต่่างชาติิตามแผนการคุ้้�มครองการบาดเจ็็บจากการจ้้างงานขององค์์การ

ประกัันสังคมแทน (กรณีีที่่�การคุ้้�มครองภายใต้้ FWCS มีีระยะเวลาพ้นปี 2562 แรงงานจะได้้รัับ 

การคุ้้�มครองภายใต้้ FWCS จนกว่่าประกัันจะหมดอายุุ)

องค์์การประกัันสังคมของมาเลเซีีย จะให้้ความคุ้้�มครองลููกจ้้างจากอุุบััติิเหตุุหรืือโรคที่่� 

เกิิดจากการทำำ�งาน ดัังนี้้�

1. อุุบัติิเหตุุจากอุุตสาหกรรม

2. อุุบัติิเหตุุจากการเดิินทาง

	 บนเส้นทางระหว่างที่พักอาศัยและสถานที่ท�ำงานของลูกจ้าง

	 การเดนิทางที่เกิดขึ้นด้วยเหตุผลที่เกี่ยวข้องกับการจ้างงาน

	 การเดนิทางระหว่างสถานท่ีท�ำงานกับสถานทีร่บัประทานอาหารในเวลาพกัตามที่

ได้รับอนุญาต 

***อุุบัติิเหตุุที่�เกิิดขึ้�นระหว่่างการหยุุดใดๆ จะไม่่ถืือว่่าเป็็นอุุบัติิเหตุุที่�เกิิดจากการจ้้างงาน*** 

3. อุุบัติิเหตุุในช่วงฉุุกเฉิิน ณ บริิเวณสถานที่่�ของนายจ้้างในระหว่่างการให้้ความช่่วยเหลืือ

 การช่่วยชีีวิิต หรืือปกป้้องผู้้�อื่่�นจากภััยพิิบััติิหรืืออัันตรายในระหว่่างเกิิดเหตุุฉุุกเฉิิน	

	 4. โรคที่�เกิิดจากการทำำ�งาน เช่่น สููญเสีียการได้้ยิินเนื่่�องจากการรัับฟัังเสีียงดัังเกิินไป 

อย่่างต่่อเนื่่�อง หรืือ โรคหอบหืืดจากการทำำ�งาน เนื่่�องจากการทำำ�งานที่่�ต้้องสููดดมฝุ่่�นหรืือสารเคมีีที่่� 

เป็็นอันตราย

สิิทธิิประโยชน์์ตามพระราชบััญญัติิเงิินทดแทน (ยกเลิิกแล้้ว)

3. สิิทธิิประโยชน์์จากแผนคุ้้�มครองการบาดเจ็็บจากการจ้้างงาน

มาเลเซีีย
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1.

2.

4.

3.

5.

สิิทธิิประโยชน์์ด้้านการรัักษาพยาบาล

สิิทธิิประโยชน์์กรณีีทุุพพลภาพชั่่�วคราว

สิิทธิิประโยชน์์แก่่ผู้้�อยู่่�ในอุุปการะ

สิิทธิิประโยชน์์กรณีีทุุพพลภาพถาวร

เงิินสงเคราะห์์เพื่่�อฌาปนกิจศพ

สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึงได้้รัับหลัังการทำำ�งาน

	 ลูกจ้างที่ได้รับบาดเจ็บจากการจ้างงานหรือเป็นโรคที่เกิดจากการท�ำงาน

สามารถได้รับการรักษาพยาบาลฟรีที่คลินิกท่ีมีบัญชีรายชื่อกับส�ำนักงานประกันสงคม (SOCSO) 

หรือที่โรงพยาบาลของรัฐ

	 กรณีที่เข้ารับการรักษาในโรงพยาบาลที่ไม่มีบัญชีรายชื่อกับส�ำนักงานประกัน

สังคม นายจ้างหรือลูกจ้างสามารถเรียกร้องขอเงินค่ารักษาคืนได้ ด้วยการยื่นแบบขอรับเงินคืน 

กัับหน่่วยงานประกัันสังคม 

	 จ่ายเฉพาะช่วงเวลาที่ลูกจ้างลาพักรักษาตัวโดยมีใบรับรองแพทย์อย่างน้อย 

4 วััน (นัับรวมวันที่�เกิิดอุุบัติิเหตุุ)

	 หากลูกจ้างเสียชีวิตสืบเนื่องจากการบาดเจ็บจากการจ้างงาน ผู้ที่อยู่ในอุปการะมี

สิทธิ์ขอรับสิทธิประโยชน์นี้

	 ขอรบัสทธภิายใน 12 เดือน นบัจากวนัสุดท้ายของการเป็นทุพพลภาพชัว่คราว

 อัตรารายวนัคือ 90 เปอร์เซ็นตของค่าจ้างเฉลี่ยต่อวันของลูกจ้าง โดยขั้นต�่ำ 30 ริงกิต/วัน และ

สูงสุด 118.50 ริงกติ/วัน

	 หากลูกจ้างเสียชีวิตสืบเนื่องจากการบาดเจ็บจากการจ้างงาน หรือระหว่าง

ได้รับสิทธิประโยชน์ทุพพลภาพถาวร กองทุนจะจ่ายเงินสงเคราะห์ให้แก่ผู้ที่มีสิทธิ หากไม่ม ี

จะจ่่ายให้้แก่่บุุคคลที่่�รัับผิิดชอบค่่าใช้้จ่่ายในการฌาปนกิจศพ โดยจ่่ายตามค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง 

หรืือ 2,000 ริิงกิิตอย่่างใดที่่�น้้อยกว่่า
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6.

7.

8.

เงิินสงเคราะห์์แก่่ผู้้�ดูแลเด็็ก

สิิทธิิประโยชน์์ด้้านการฟ้ื้�นฟูสมรรถภาพด้านร่างกาย

เงิินคืืนภาษีี

	 เงินสงเคราะห์นี้จะจ่ายแก่ลูกจ้างที่ทุพพลภาพถาวรโดยสมบรณ์ ไม่สามารถ 

ช่่วยเหลืือตััวเองได้้ ซึ่่�งจะต้้องได้้รัับการรัับรองจากคณะกรรมการการแพทย์์ หรืือคณะกรรมการ

แพทย์์พิิเศษ หรืือคณะกรรมการแพทย์์ชั้้�นอุุทธรณ์์ โดยเงิินจำำ�กััดที่่� 500 ริิงกิิตต่่อเดืือน

	 กายภาพบ�ำบัด

	 อาชีวบ�ำบัด

	 ศลัยกรรมตกแต่ง

	 จัดหากายอุปกรณ์เทียม และอุปกรณ์เสริมอื่นๆ

	 จดัหาเครือ่งมอืออร์โธปิดกิส์ เช่น เก้าอีร้ถเขน็ ไม้ค�้ำ เครือ่งช่วยฟัง แว่นตา รองเท้า

พิเศษ และอื่นๆ

	ทำ ำ�งานในประเทศมาเลเซีีย ซึ่่�งมีีรายได้้ต่่อปีี 25,500 ริิงกิิต ขึ้้�นไป มีีหน้้าที่่�เสีียภาษีีเงิินได้้ 

โดยนายจ้้างมีีหน้้าที่่�ขึ้้�นทะเบีียนผู้้�เสีียภาษีีให้้ลููกจ้้าง และเป็็นผู้้�หักเงิินภาษีีนำำ�ส่่งสำำ�นัักงานภาษีี 

แห่่งชาติ (Malaysia Inland Revenue Board: MIRB) 

อััตราการเสีียภาษีี

	 แรงงานต่างชาตที่อาศัยอยู่ในประเทศมาเลเซียน้อยกว่า 182 วัน จะมีสถานะเป็น 

Non-resident ต้องเสียภาษีในอัตรา 26 เปอร์เซ็นต์

	 แรงงานต่างชาติท่ีอาศัยอยู่ในประเทศมาเลเซียมากกว่า 182 วัน จะมีสถานะเป็น 

Resident ต้องเสียภาษในอัตราที่ MIRB ก�ำหนด (ดูข้อมูลเพิ่มเติมที่เว็บไซต์ www.hasil.org.my)

การยื่่�นภาษีี

	ทุุ กวัันที่่� 30 เมษายน ของทุุกปีี ผู้้�ที่่�มีีรายได้้ทุุกคนต้องยื่่�นแบบฟอร์์มภาษีีรายได้้ส่่วนบุุคคล

ให้้กัับทาง MIRB ซึ่่�งทาง MIRB ก็็จะคำำ�นวณรายได้้และรายจ่่ายเพื่่�อไปคำำ�นวณหักลดหย่่อนภาษีีซึ่่�งถ้้า 

แรงงานต่่างชาติจ่่ายภาษีีไปมากกว่่าที่่�ควรจะจ่่าย แรงงานต่่างชาติจะได้้รัับเงิินภาษีีคืืนจากทาง MIRB
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คนงานไทยในประเทศมาเลเซีียต้้องเสีียภาษีี (Levy)

ตามประเภทของคนงาน ดัังนี้้�

ท่ี่�
ประเภทภาค

ประกอบการ

ค่่าภาษีีแรงงาน

ต่่างชาติ 

(Levy)

ค่่าตรวจ

สุุขภาพ โดย 

FORMEMA

ค่่าออกใบอนุุ

ญาติทำำ�งาน

 (Work 

Permit)

ค่่ามัดจำำ�

รัับรองความ

ปลอดภัย

รวมค่าใช้้

จ่่ายทั้้�งสิ้้�น

(ริิงกิิต)

1.

ภาคการเกษตร

- ชาย

- หญิิง
360 ริิงกิิต/คน 180 ริิงกิิต

190 ริิงกิิต

10 ริิงกิิต 250 ริิงกิิต 800 ริิงกิิต

810 ริิงกิิต

2.

ภาคการเพาะปลููก

- ชาย

- หญิิง
540 ริิงกิิต/คน 180 ริิงกิิต

190 ริิงกิิต

10 ริิงกิิต 250 ริิงกิิต 980 ริิงกิิต

990 ริิงกิิต

3.

ภาคอุุตสาหกรรม

- ชาย

- หญิิง

1,200 ริิงกิิต

/คน
180 ริิงกิิต

190 ริิงกิิต

10 ริิงกิิต 250 ริิงกิิต 1,640 ริิงกิิต

1,650 ริิงกิิต

4.

ภาคก่่อสร้าง

- ชาย

- หญิิง

1,200 ริิงกิิต

/คน
180 ริิงกิิต

190 ริิงกิิต

10 ริิงกิิต 250 ริิงกิิต 1,640 ริิงกิิต

1,650 ริิงกิิต

5.

ภาคบริิการ

- ชาย

- หญิิง

1,800 ริิงกิิต

/คน
180 ริิงกิิต

190 ริิงกิิต

10 ริิงกิิต 250 ริิงกิิต 2,240 ริิงกิิต

2,250 ริิงกิิต

การเคลีียภาษีีเงิินได้้

	ก่ อนสิ้้�นสุุดการจ้้างงาน นายจ้้างจะต้้องแจ้้ง MIRB ให้้ทราบว่่าแรงงานต่่างชาติกำำ�ลัังสิ้้�นสุุด

การจ้้างงาน ซึ่่�ง MIRB จะมีีหนัังสืือ Income Tax Clearance Letter ถึึงแรงงานต่่างชาติ เพื่่�อไป

ดำำ�เนิินการเคลีียร์์ภาษีีเงิินได้้ โดยทาง MIRB จะตรวจสอบการเสีียภาษีีย้้อนหลัังทั้้�งหมด ถ้้าแรงงาน

ต่่างชาติจ่่ายภาษีีไปมากกว่่าที่่�ควรจะจ่่าย แรงงานต่่างชาติจะได้้รัับเงิินภาษีีคืืนจากทาง MIRB ใน

ทางกลัับกััน หากแรงงานต่่างชาติิจ่่ายภาษีีน้้อยกว่่าที่่�ควรจะจ่่าย แรงงานต่่างชาติิจะต้้องจ่่ายภาษีี

ให้้ MIRB ในส่วนที่่�ยัังไม่่ได้้จ่่าย

มาเลเซีีย

0520swar
Typewritten Text
176
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	 นายจ้างจะต้องจัดเตรียมที่พักให้กับคนงานต่างชาต รวมทั้งส่ิงอ�ำนวยความสะดวก 

ที่่�จำำ�เป็็น โดยไม่่คิิดค่่าใช้้จ่่าย

	 เมือ่ท�ำงานครบตามสญัญาแล้ว นายจ้างจะออกค่าใช้จ่ายส�ำหรบักลบัภูมลิ�ำเนาให้ลูกจ้าง

	 นายจ้างจะเตรียมค่ารักษาพยาบาลเมื่อเจ็บป่วย

	 นายจ้างจะท�ำประกนัเงินทดแทนให้กับลูกจา้ง (72 ริงกิตต่อคนต่อปี)

	 นายจ้างจะด�ำเนินการท�ำประกันสุขภาพให้ลูกจ้าง จ�ำนวน 120 ริงกิตต่อคนต่อป ี

โดยนายจ้้างอาจหัักหรืือไม่่หัักค่่าใช้้จ่่ายดัังกล่่าวจากลููกจ้้างก็็ได้้

การจ่่ายค่่าจ้าง

	สั ญญาจ้างต้้องระบุุช่่วงค่่าจ้างให้้ชััดเจนว่าเริ่่�มเมื่่�อใดและสิ้้�นสุุดเมื่่�อใด โดยช่่วงค่่าจ้างจะ

ต้้องไม่่เกิิน 1 เดืือน และนายจ้้างต้้องจ่่ายค่่าจ้างให้้ลููกจ้้างไม่่เกิินวันที่่� 7 หลัังจากสิ้้�นสุุดช่่วงค่่าจ้าง

    หมายเหตุุ พระราชบัญญััติิดัังกล่่าวคุ้้�มครองเฉพาะลููกจ้้างที่่�มีีค่่าจ้างน้้อยกว่่า 2,000 ริิงกิิต 

ต่่อเดืือน และลููกจ้้างที่่�ใช้้แรงกายในการทำำ�งาน (ไม่่ว่่าจะมีีค่่าจ้้างเกิิน 2,000 ริิงกิิต หรืือไม่่ก็็ตาม)

	 หากการเสยีชีวติเกดิจากการประสบอนัตราย จะได้รบัค่าทดแทนเท่ากบั 18,000 รงิกติ

และได้รับเงินเพิ่มพิเศษตามแผนเงินทดแทนคนงานต่างชาติจ�ำนวน 7,000 ริงกิต โดยเงินทดแทน 

จะมอบให้้แก่่ทายาท หรืือผู้้�ในอุุปการะของคนงาน

	 กรณีการเสียชีวิตเกิดขึ้นภายหลังจากการทุพพลภาพชั่วคราว จะได้รับค่าทดแทน

ไม่เกิน 23,000 ริงกิต  

กรณีีการเสีียชีีวิิตนั้้�นรวมถึึงการเสีียชีีวิิตจากอุุบัติิเหตุุนอกเวลาทำำ�งานด้วย ยกเว้้นการเสีียชีีวิิต

ตามธรรมชาติ การฆ่่าตัวตาย หรืือการตายเนื่่�องจากเสพยาเสพติด 

1.1 จำำ�นวนค่าทดแทนที่�จะได้้รัับ

6.

แม่่บ้า้น (ชาย/หญิิง)

- ชาย

- หญิิง

360 ริิงกิิต/คน 540 ริิงกิิต/คน

540 ริิงกิิต/คน

10 ริิงกิิต 250 ริิงกิิต

(550/560

ริิงกิิต)

(730/740 

ริิงกิิต)

สิิทธิิประโยชน์์อื่่�นๆ

1. สิิทธิิประโยชน์์กรณีีเสีียชีีวิต
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	 กรณีคนงานไม่มีทายาท จะได้รับค่าทดแทนเท่ากับจ�ำนวนค่าใช้จ่ายจริงในการ 

จััดงานศพ หรืือ 1,000 ริิงกิิต แล้้วแต่่จำำ�นวนใดจะน้้อยกว่่า 

	 กรณกีารเสียชวีติเนือ่งจากอุบตัเิหตุนอกเวลาท�ำงาน จะได้รบัค่าทดแทน 23,000 รงิกติ

(Workmen’s Compensation (Foreign Workers’ Compensation Scheme) (Insurance) 

Order 2005)

	 ค่าใช้จา่ยในการส่งกลับประเทศต้นทางตามจ�ำนวนที่เกิดขึ้นจริง หรือ 4,800 ริงกติ 

แล้วแต่จ�ำนวนใดจะน้อยกว่า (Workmen’s Compensation (Foreign Workers’ Compensation 

Scheme) (Insurance) Order 2005)

1.2 ลำำ�ดัับทายาท

	 ภรรยา หรือสามี

	 บุตร

	 บิดา มารดา

	 พี่น้อง (ที่ไม่ได้ท�ำงาน) ซึ่งอยู่ในอุปการะของผู้เสียชีวติ

1.3 ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการในกรณีีเสีียชีีวิต

		 (1) นายจ้้างต้้องทำำ�หนัังสืือแจ้้งเรื่่�องการเกิิดอุุบัติิเหตุุที่่�ทำำ�ให้้ลููกจ้้างเสีียชีีวิิต ให้้สำำ�นัักงาน

แรงงานในท้องที่่�ทราบภายใน 10 วััน นัับจากวัันเกิิดเหตุุ พร้อมทั้้�งเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องรวมทั้้�งใบมรณะ

บััตรของคนงานที่่�เสีียชีีวิิต

		 (2) สำำ�นัักงานแรงงานในท้องที่่�จะแจ้้งสำำ�นัักงานแรงงานในประเทศมาเลเซีีย เพื่่�อติิดต่่อ

ทายาทของคนงานผู้้�เสีียชีีวิิตให้้กรอกแบบฟอร์์มและแนบเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้�
	 แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทน (Form H) จ�ำนวนคนละ 3 ชุด โดยทายาทของ

ผู้เสียชีวิตลงชื่อในช่อง Applicant ทุกชุด  

	 บันทึกปากค�ำที่ยืนยันว่าผู้เรียกร้องค่าทดแทนเป็นทายาทของผู้เสียชีวิตจริง 

	 โดยให้เจ้าหน้าที่บนัทึกเปน็หลักฐานและให้ทายาทลงนาม (Authenticated)

	 หลักฐานแสดงล�ำดับการเป็นทายาทและระดับการได้รับการเล้ียงดูจากผู้เสียชีวิต  

โดยให้เจา้หน้าที่ระบุวา่ ทายาทของผู้เสียชีวิตมีใครบ้าง (เรียงล�ำดับทายาท เช่น ภรรยา บุตร บิดา

มารดา) พร้อมทั้งก�ำหนดอตัราส่วนของทายาทแต่ละคนในการรับคา่ทดแทนด้วย (Certificate of 

Dependency)

	 หนังสือมอบอ�ำนาจให้ส�ำนกงานแรงงานของประเทศมาเลเซียด�ำเนินการเรียกร้อง

คา่ทดแทนให้ (Surat Kuasa)

	 หลักฐานทะเบียนสมรส (กรณีทายาทเปน็ภรรยา) และส�ำเนาบัตรประชาชน
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	 ส�ำเนาทะเบียนบ้านและฉบับแปลเป็นภาษาอังกฤษ	

	 (3) ส่งหลักฐานและแบบฟอร์มตามข้อ (2) ให้ส�ำนกงานแรงงานในประเทศมาเลเซีย

ด�ำเนินการรับรองเอกสารและส่งเอกสารดังกล่าวไปยังส�ำนกงานแรงงานประจ�ำรัฐที่เป็นที่ตั้งของ

สถานทีท่�ำงานของคนงานทีเ่สยีชวีติ จากนั้น ส�ำนกังานแรงงานประจ�ำรัฐนั้นๆ จะค�ำนวณค่าทดแทน

และสัง่จ่ายเงนิทดแทนให้ทายาทของผูเ้สยีชวีติตอไป ในการจ่ายเงินให้ทายาทจะส่งเป็นดร๊าฟเงนิสด

ระบุชือ่ทายาทและโดยผ่านส�ำนกงานแรงงานในประเทศมาเลเซียมายงัส�ำนกประสานความร่วมมอื

ระหว่างประเทศ เพื่อส่งต่อให้ทายาทคนงานไทย ทั้งนี้ต้องส่งหลักฐานการรับเงินคืนส�ำนักงาน

แรงงานของมาเลเซียต่อไป (ตัวอย่างแบบฟอร์ม ปรากฏตามเอกสารแนบ)
		 (4) ทายาทลงนามรัับเงิินในเอกสารใบเสร็จรัับเงิิน จากนั้้�นส่งหลัักฐานการรัับเงิินคืนให้้

สำำ�นัักงานแรงงานในประเทศมาเลเซีีย

(5) สำำ�นัักงานแรงงานมาเลเซีียส่่งหลัักฐานการรัับเงิินคืนให้้สำำ�นัักงานแรงงานประจำำ�รััฐ

2. สิิทธิิประโยชน์์กรณีีพิการถาวร

กรณีีพิิการถาวรสามารถจำำ�แนกได้้เป็็น 2 ประเภท ได้้แก่่

2.1 กรณีีพิการถาวรจนไม่่สามารถทำำ�งานได้้หรืือเป็็นอัมพาต จะได้้รัับค่่าทดแทนเท่่ากับ

รายได้้ 84 เดืือน หรืือ 23,000 ริิงกิิต แล้้วแต่่จำำ�นวนใดจะน้้อยกว่่า และจะได้้รัับเพิ่่�มเติิมอีีก 1 ใน 4 

ของค่่าทดแทน สำำ�หรัับคนงานที่่�ต้้องได้้รัับความช่่วยเหลืือจากบุุคคลอื่่�น รวมทั้้�งค่่าใช้้จ่่ายในการ

ส่่งกลัับประเทศต้้นทางตามจำำ�นวนที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง หรืือ 4,800 ริิงกิิต แล้้วแต่่จำำ�นวนใดจะน้้อยกว่่า 

2.2 กรณีีพิการถาวรบางส่่วน จะได้้รัับค่่าทดแทนตามสััดส่่วนของสภาพความพิิการ 

โดยกรมแรงงานมาเลเซีีย จะเป็็นผู้้�คำำ�นวณเงิินทดแทน 

2.3 ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการ

(1) ลููกจ้้างต้้องแจ้้งการเกิิดอุุบัติิเหตุุและบาดเจ็็บให้้นายจ้้างทราบภายใน 7 วััน

		 (2) นายจ้้างต้้องทำำ�หนัังสืือแจ้้งเรื่่�องอุุบัติิเหตุุให้้สำำ�นัักงานแรงงานท้องที่่�ทราบภายใน 

10 วััน หลัังเกิิดเหตุุ

		 (3) สำำ�นัักงานแรงงานท้องที่่� ส่่งแบบฟอร์์มให้้นายจ้้างกรอกรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับอุุบัติิเหตุุ

ที่่�เกิิดขึ้้�น รวมถึึงความเห็็นของแพทย์์ผู้้�ทำำ�การรัักษา โดยส่่งกลัับสำำ�นัักงานแรงงานฯ ภายใน 2 สััปดาห์

(4) เมื่่�อสำำ�นัักงานแรงงานฯ ได้้รัับแบบฟอร์์มที่่�นายจ้้างกรอก รวมทั้้�งความเห็็นจาก

แพทย์์แล้้ว จะวิินิิจฉััยเงิินค่าทดแทนจากใบความเห็็นแพทย์์ โดยตรวจสอบกัับคนงานที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บ 

ประกอบการพิิจารณาด้วย ซึ่่�งให้้เวลาในการพิิจาณาค่าทดแทนประมาณ 1 เดืือน

 (5) สำำ�นัักงานแรงงานฯ แจ้้งให้บ้ริษัิัทประกันัจ่ายค่่าทดแทนให้แ้ก่ลูู่กจ้า้งผ่า่นทางนายจ้้าง 

มาเลเซีีย

0520swar
Typewritten Text
179



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
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ตามจำำ�นวนเงิินที่่�ได้้วิินิิจฉััย

(6) นายจ้้างส่่งใบเสร็จรัับเงิินคืนให้้สำำ�นัักงานแรงงานฯ และบริิษััทประกััน

หมายเหตุุ กรณีีที่่�คนงานเดิินทางกลัับประเทศไทยแล้้ว สำำ�นัักงานแรงงานฯ จะส่่งเช็็คให้้คนงานผ่าน

ทางสำำ�นัักงานแรงงานในประเทศมาเลเซีีย และจะเป็็นผู้้�ส่งใบเสร็จรัับเงิินคืนให้้ต่่อไป

สิิทธิิประโยชน์์กรณีีพิการชั่่�วคราว

คนงานจะได้้รัับเงิินช่่วยเหลืือเดืือนละ 165 เหรีียญริิงกิิต หรืือ 1/3 ของค่่าจ้างรายเดืือน

แล้้วแต่่จำำ�นวนใดจะน้้อยกว่่า 

ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการ

(1) ลููกจ้้างต้้องแจ้้งการเกิิดอุุบัติิเหตุุและบาดเจ็็บให้้นายจ้้างทราบภายใน 7 วััน

		 (2) นายจ้้างต้้องทำำ�หนัังสืือแจ้้งเรื่่�องอุุบัติิเหตุุให้้สำำ�นัักงานแรงงานท้้องที่่�ทราบภายใน 

10 วััน หลัังเกิิดเหตุุ

(3) สำำ�นัักงานแรงงานฯ ส่่งแบบฟอร์์มให้้นายจ้้างกรอกรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับอุุบัติิเหตุุ 

ที่่�เกิิดขึ้้�น รวมถึึงความเห็็นของแพทย์์ผู้้�ทำำ�การรัักษา โดยส่่งกลัับสำำ�นัักงานแรงงานฯ ภายใน 

2 สััปดาห์

		 (4) เมื่่�อสำำ�นัักงานแรงงานฯ ได้้รัับแบบฟอร์์มที่่�นายจ้้างกรอก รวมทั้้�งความเห็็นจาก

แพทย์์แล้้ว จะวิินิิจฉััยเงิินค่าทดแทนจากใบความเห็็นแพทย์์ โดยตรวจสอบกัับคนงานที่่�ได้้ 

รัับบาดเจ็็บประกอบการพิิจารณาด้วย ซึ่่�งให้้เวลาในการพิิจาณาค่าทดแทนประมาณ 1 เดืือน

		 (5) สำำ�นัักงานแรงงานฯ แจ้้งให้้บริิษััทประกัันจ่ายค่่าทดแทนให้้แก่่ลููกจ้้างผ่่านทางนายจ้้าง 

ตามจำำ�นวนเงิินที่่�ได้้วิินิิจฉััย

(6) นายจ้้างส่่งใบเสร็จรัับเงิินคืนให้้สำำ�นัักงานแรงงานฯ และบริิษััทประกััน

	 เงินจ�ำนวน 7,000 ริงกิต กรณีคนงานเสียชีวิตจากการบาดเจ็บในอุบัติเหตุ 

ที่่�เกิิดเนื่่�องจากการทำำ�งานและไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นจากการทำำ�งาน

	น อกจากการได้รั้ับสิทิธิิประโยชน์เงินิทดแทนที่่�กำำ�หนดโดยพระราชบัญัญัติัิเงินิทดแทนแล้ว้

บริิษััทประกันัจะต้อ้งจัดัเตรียีมสิทิธิิประโยชน์เพิ่่�มเติมิ (Additional benefits) จากแผนเงินิทดแทน

คนงานต่่างชาติ ได้้แก่่

สิิทธิิประโยชน์์เพิ่่�มเติิม

มาเลเซีีย

0520swar
Typewritten Text
180



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

	 กรณีทีค่่ารักษาพยาบาลเกนิกว่าวงเงนิทีคุ่ม้ครอง (เกนิ 10,000 รงิกติ) คนงานตางชาต

หรือนายจ้างที่เกี่ยวข้องต้องออกค่าใช้จ่ายในส่วนที่เหลือ

หมายเหตุุ หากคนงานต่่างชาติิมีีหนี้้�ค้้างชำำ�ระกัับทางโรงพยาบาล คนงานต่่างชาติิหรืือ

นายจ้้างจะต้้องชำำ�ระหนี้้�ดัังกล่่าวก่่อน จึึงจะได้้รัับอนุุญาตให้้ต่่อใบอนุุญาตทำำ�งาน

คนงานต่่างชาติทุุกคนต้องทำำ�ประกัันสุุขภาพดังกล่่าว ซึ่่�งมีีวงเงิินคุ้�มครองสููงสุุด 10,000 ริิงกิิต

ต่่อปีี โดยต้้องจ่่ายเบี้้�ยประกัันจำำ�นวน 120 ริิงกิิต ต่่อคนต่่อปีี คนงานไม่่ต้้องสำำ�รองเงิินจ่่ายค่่า 

รัักษาพยาบาลหรืือยื่่�นหนัังสืือรัับรองการประกัันภัยจากบริิษััทประกัันภัยแต่่อย่่างใด คนงานเพีียง

แค่่แสดงเอกสารประจำำ�ตััว ได้้แก่่ หนัังสืือเดิินทาง เท่่านั้้�น เพื่่�อให้้เจ้้าหน้้าที่่�ของโรงพยาบาลตรวจ

สอบและลงทะเบีียนเข้้ารับการรัักษาตัว

สิิทธิิประโยชน์์จากแผนคุ้้�มครองสุุขภาพคนงานต่างชาติ

	 เงินจ�ำนวน 4,800 ริงกิต หรือตามจ�ำนวนค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริง แล้วแต่จ�ำนวนใด 

จะน้้อยกว่่า เป็็นค่าใช้้จ่่ายในการส่่งกลัับประเทศกรณีีคนงานเสีียชีีวิิตหรืือพิิการถาวร

มาเลเซีีย
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

ตารางแสดงสิิทธิิประโยชน์์และเอกสารประกอบในการยื่่�นขอรัับสิิทธิิประโยชน์์

ลำำ�ดัับ สิิทธิิประโยชน์์ เอกสาร หลัักฐานประกอบ

1. สิิทธิิประโยชน์จากแผนคุ้�มครองสุุขภาพ
คนงานต่่างชาติ

เอกสารประจำำ�ตััว ได้้แก่่ หนัังสืือเดิินทาง

2. สิิทธิิประโยชน์จากการบาดเจ็็บ
จากการจ้้างงาน 

1. ลููกจ้้างแจ้้งการเกิิดอุุบัติิเหตุุและบาดเจ็็บให้้     

นายจ้้างทราบภายใน 7 วััน

2. นายจ้้างทำำ�หนัังสืือแจ้้งเรื่่�องอุุบััติิเหตุุให้้สำำ�นัักงาน

แรงงานท้องที่่�   ทราบภายใน 10 วัันหลัังเกิิดเหตุุ

3. สำำ�นัักงานแรงงานท้้องที่่�ส่่งแบบฟอร์์มให้้นายจ้้าง

และความเห็็นแพทย์์ส่่งให้้ สนร.ภายใน 2 สััปดาห์

4. สำำ�นัักงานแรงงานท้้องที่่�.วิินิิจฉััยโดยตรวจสอบกัับ

คนงานใช้้เวลาพิจารณาค่าทดแทนประมาณ 1 เดืือน

5. สำำ�นัักงานแรงงานท้้องที่่�แจ้้งบริิษััทประกัันจ่่ายค่่า

ทดแทนผ่านทางนายจ้้าง

6. นายจ้้างส่่งใบเสร็็จรัับเงิินคืนให้้สำำ�นัักงานแรงงาน

ท้้องที่่�และบริิษััทประกััน

**กรณีีที่่�คนงานกลัับประเทศไทยแล้้ว สำำ�นัักงานฯ 

ท้้องที่่�จะส่่งเช็็คให้้คนงานผ่่าน สนร. มาเลเซีีย และส่่ง

ใบเสร็จรัับเงิินคืน***

มาเลเซีีย
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

3. สิิทธิิประโยชน์กรณีีเสีียชีีวิิต 1. แบบฟอร์์มการเรีียกร้้องค่่าทดแทน (Form H)
จำำ�นวน คนละ 3 ชุุด (ทายาทลงชื่่�อในช่่อง
Applicant ทุุกชุุด)

2. บัันทึกปากคำำ�ที่่�ยืืนยัันว่าเป็็นทายาทของผู้้�เสีียชีีวิิต
จริิงโดยให้้เจ้้าหน้้าที่่�บัันทึกเป็็นหลัักฐานและให้้
ทายาทลงนาม (Authenticated)

3. หลัักฐานแสดงลำำ�ดัับการเป็็นทายาทโดยให้้เจ้้าหน้้าที่่� 
ระบุุว่าทายาทของผู้้�เสีียชีีวิิตมีใครบ้้าง (เช่่น ภรรยา
บุุตร บิิดา มารดา)

4. หนัังสืือมอบอำำ�นาจให้้สำำ�นัักงานแรงงานมาเลเซีีย

ดำำ�เนิินการเรีียกร้้องค่่าทดแทนให้้ (Surat Kuasa)

5. สำำ�เนาทะเบีียนสมรส (กรณีีทายาทเป็็นภรรยา)

6. สำำ�เนาบัตรประจำำ�ตััวประชาชน

7. สำำ�เนาทะเบีียนบ้านและฉบัับแปลเป็็นภาษาอังกฤษ

มาเลเซีีย
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

แบบตรวจสอบข้้อมููลคำำ�ร้้องและหลัักฐาน 
ในการยื่่�นขอรัับเงิินสิิทธิิประโยชน์์ มาเลเซีีย

กรณีีเสีียชีีวิต

ลำำ�ดัับ คำำ�ร้้องและหลัักฐาน
เอกสารท่ี่�แนบ

หมายเหตุุ
มีี ไม่่มีี

1 แบบฟอร์์มการเรีียกร้้องค่่าทดแทน (Form H) จำำ�นวน

คนละ 3 ชุุด (ทายาทลงชื่่�อในช่่อง Applicant ทุุกชุุด)

2 บัันทึกปากคำำ�ที่่�ยืืนยัันว่าเป็็นทายาทของผู้้�เสีียชีีวิิตจริิง
โดยให้้เจ้้าหน้้าที่่�บัันทึกเป็็นหลัักฐานและให้ท้ายาทลงนาม
(Authenticated)

3 หลัักฐานแสดงลำำ�ดัับการเป็็นทายาทโดยให้้เจ้้าหน้้าที่่�
ระบุุว่าทายาทของผู้้�เสีียชีีวิิตมีใครบ้้าง (เช่่น ภรรยา บุุตร
บิิดา มารดา)

4 หนัังสืือมอบอำำ�นาจให้้สำำ�นัักงานแรงงานมาเลเซีีย
ดำำ�เนิินการเรีียกร้้องค่่าทดแทนให้้ (Surat Kuasa)

5 สำำ�เนาทะเบีียนสมรส (กรณีีทายาทเป็็นภรรยา) 

6 สำำ�เนาบัตรประจำำ�ตััวประชาชน

7 สำำ�เนาทะเบีียนบ้านและฉบัับแปลเป็็นภาษาอังกฤษ

เอกสารในการขอรัับเงิินกรณีีเสีียชีีวิต

กรณีีเอกสารไม่่ครบ จััดทำำ�เอกสารเพิ่่�มเติิม ดัังนี้้�

O  ครบ O ไม่่ครบ

มาเลเซีีย
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

บรููไน

บรูไน
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

บรูไน
สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึงได้้รัับระหว่่างการทำำ�งาน

1. กรณีีประสบอันตรายและสููญเสีียอวััยวะหรืือ
สมรรถภาพเนื่่�องจากการทำำ�งาน

1. สููญเสีียสมรรถภาพในการทำำ�งานอย่่างถาวร

(1) สููญเสีียสมรรถภาพอย่่างถาวรทั้้�งหมด เงิินทดแทนคำำ�นวณจากเงิินเดืือน 60 เดืือน

	 ต�่ำสุดได้รับ 12,000 เหรียญบรูไน

	 สูงสุดไม่เกิน 36,000 เหรียญบรูไน

	 หากคนงานไม่สามารถด�ำเนินชวีติได้โดยต้องพ่ึงพาผอื่นตลอดไป จะได้เงนิเพ่ิม 1/4 

ของจ�ำนวนข้างต้นด้วย

(2) สููญเสีียสมรรถภาพถาวรบางส่่วน เงิินทดแทนคำำ�นวณจากเปอร์เ์ซ็็นต์ของการสููญเสีีย

สมรรถภาพ ในการทำำ�งานอย่า่งถาวร (แพทย์เ์ป็็นผู้้�กำำ�หนดเปอร์เ์ซ็็นต์ของการสูญูเสียี) x จำำ�นวนเงินิ

ที่่�ต้้องจ่่าย

ตััวอย่่าง : กรณีีคนงานมีีเงิินเดืือน 700 เหรีียญบรูไน ต่่อเดืือน

	 700 x 60 เดือน = 42,000 เหรียญบรูไน

	 เงนิที่ได้รับ 36,000 เหรียญบรูไน

	 คนงานต้องพึ่งพาผู้ดูแล มีเงินเพิ่มจ�ำนวน 9,000 เหรียญบรูไน

	 รวมเงนิที่คนงานได้รับ 45,000 เหรียญบรูไน

ตััวอย่่าง : กรณีีแพทย์์ออกความเห็็นว่าคนงานสูญเสีียสมรรถภาพ 15 %

	 15% x 36,000 = 5,400 เหรียญบรูไน

บรูไน
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

2. สููญเสีียสมรรถภาพชั่่�วคราว

เงิินทดแทน = เงิินเดืือน – (2/3 ของเงินิเดืือน หรืือ 400 เหรีียญบรููไน อย่่างใดที่่�น้้อยกว่่า) 

ระยะเวลา การจ่่ายอย่่างน้้อยเดืือนละครั้้�ง

หมายเหตุุ

หากการสููญเสีียสมรรถภาพชั่่�วคราว

ถึึง 12 เดืือน แล้ ้วคนงานเสีียชีีวิต 

หรืือสููญเสีียสมรรถภาพถาวร

	 จ�ำนวนเงินท่ีจ่ายส�ำหรับการเสียชีวิต หรือสูญเสีย

สมรรถภาพถาวรจะถูกหักด้วยจ�ำนวนที่จ่ายแล้ว

หากการสููญเสีียสมรรถภาพชั่่�วคราว

น้้อยกว่า 12 เดืือน คนงานเสีียชีีวิต 

หรืือสููญเสีียสมรรถภาพถาวร

	 จะไม่ถูกหักเงินที่ถูกจ่ายไป

ประสบอุุบัติิเหตุุในระหว่่างการทำำ�งาน 	 อาจจะเรียกร้องเงินค่าเสียหายจากหลักกฏหมาย 

Common Law ได้้อีีกทางหนึ่่�ง โดยจะต้้องจ้้างให้้

ทนายความเป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการ

	 โดยทัว่ๆ ไป ทนายความคิดค่าจ้างเป็นเปอร์เซน็ตจาก

จ�ำนวนที่ลูกจ้างได้รับตามกฏหมาย Common Law ซึ่ง

เงนิค่าทดแทนตามหลักกฏหมายน้ี เป็นจ�ำนวนสงกว่าเงนิ 

ทดแทน อนึ่่�ง ทนายความจะรับัดำำ�เนินิการให้เ้ฉพาะกรณีี

เข้้าตามหลัักเกณฑ์์กฏหมายเท่่านั้้�น

ตััวอย่่าง : ถ้้าคนงานมีีเงิินเดืือน 700 เหรีียญบรูไน ต่่อเดืือน 

ทำำ�งาน 26 วัันต่อเดืือน แพทย์์ได้้รัับรองว่่า  

ไร้้สมรรถภาพที่�จะทำำ�งาน 50 วััน ได้้รัับ

700 – (2/3 x 700 หรืือ 400 อย่่างใดที่่�น้้อยกว่่า) = 700 – (466 หรืือ 400) = 300 

300 เหรีียญบรูไน / เดืือน x 50 = 476.9226
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	 ยกเว้น กรณนีายจ้างมกีารท�ำประกนัเป็นกรณีพเิศษ กรณีการประสบอนัตรายหรอืเสียชีวติ

ที่ครอบคลุมนอกเวลาการท�ำงานให้แก่คนงานด้วย คนงานหรือทายาทก็จะมีสิทธิได้รับเงินสินไหม

ทดแทนตามที่ ระบุตามเงื่อนไขของการประกันนั้นๆ โดยขณะนี้กรมแรงงานบรูไนก�ำลังส่งเสริม

และรณรงค์ให้นายจ้างท�ำประกันดังกล่าวให้แก่คนงานด้วย และจะออกกฏหมายบังคับใหน้ายจ้าง

ท�ำประกนักรณีดังกล่าวให้แก่คนงาน ต่อไป

	 กรณีเจ็บป่วยหรือประสบอันตรายเน่ืองจากการท�ำงาน ไม่ว่าจะเกิดขึ้นนอกเวลาท�ำงาน

หรือในระหว่างเวลาท�ำงาน ลูกจ้างมีสิทธิได้รับค่าทดแทนไม่น้อยกว่าที่ระบุไว้ในกฎหมายเงิน

ทดแทนของประเทศบรูไน และนายจ้างต้องรับผิดชอบค่ารักษาพยาบาลท้ังหมดโดยไม่คิด 

ค่่าใช้้จ่่ายใดๆ จากลูกจ้าง

2. กรณีีเจ็็บป่่วยจากการประสบอันตราย หรืือเสีียชีีวิตนอกเวลางาน
หรืือไม่่ได้้เนื่่�องจาก การทำำ�งาน ไม่่ได้้รัับการคุ้้�มครองจากนายจ้้าง

1. นายจ้้างมีีสิิทธิิบอกเลิิกสัญญาได้้กรณีีคนงานกระทำำ�ผิิดกฎหมายบรูไน ผิิดข้้อกำำ�หนด

ในสัญญาจ้าง หรืือผิิดกฎระเบีียบโดยชอบของนายจ้้าง โดยไม่่ต้้องจ่่ายเงิินค่าชดเชย

2. ลููกจ้างสามารถบอกเลิกิสัญญาการทำำ�งาน (ลาออก) โดยแจ้้งต่่อนายจ้้างล่่วงหน้้าเป็็น

ลายลัักษณ์อัักษร ไม่่น้้อยกว่่า 1 เดืือน โดยลููกจ้้างจะต้้องรัับผิิดชอบค่่าใช้้จ่่ายในการเดิินทางกลัับเอง

3. กรณีีนายจ้้างเลิิกจ้างคนงานก่อนครบกำำ�หนดสัญญาโดยมิิชอบ

3. กรณีีการเลิิกจ้างก่่อนครบกำำ�หนดสัญญา

4. ในทุุกกรณีีข้้างต้้น นายจ้้างจะต้้องจ่่ายเงิินค่าจ้างค้้างจ่่ายทั้้�งหมดให้้แก่่คนงานด้วย

	 ฝ่ายนายจ้างจะต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการจัดส่งคนงานเดนิทางกลับประเทศ และ

	 จ่ายค่าชดเชยให้แก่คนงานเทา่กับค่าจ้างอตัราสุดทา้ย 1 เดือน

	 ยกเว้น กรณีนายจ้างแจ้งให้ทราบล่วงหน้าแล้วเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 1 เดือน นายจ้าง 

ไม่่ต้้องจ่่ายค่่าชดเชย
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กฎหมายแรงงานบรูไูนปี 2009 ไม่ไ่ด้้กำำ�หนดให้น้ายจ้้างจ่่ายค่่าชดเชยแก่ลูู่กจ้้าง แต่่กำำ�หนด

ให้้นายจ้้าง จ่่ายค่่าจ้างแทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้า ในกรณีีที่่�นายจ้้างไม่่ได้้ทำำ�การบอกกล่่าวล่่วงหน้้า

ตามระยะเวลาที่่� กฎหมายกำำ�หนด โดยมีีระยะเวลา ดัังนี้้�

1. กรณีีการเลิิกจ้างก่่อนครบกำำ�หนดสัญญา

สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึงได้้รัับหลัังการทำำ�งาน

การจ่่ายเงิินทดแทนตามที่่�กรมแรงงานบรููไนกำำ�หนด คำำ�นวณจากการทำำ�งาน 48 เดืือน

โดยต่ำำ��สุุดได้้รัับ 9,600 เหรีียญบรููไน และสููงสุุดไม่่เกิิน 28,000 เหรีียญบรููไน

2. กรณีีการเสีียชีีวิตเนื่่�องจากการทำำ�งาน

1. นายจ้้างต้้องบอกกล่่าวล่่วงหน้้าเป็็นลายลัักษณ์อัักษร อย่่างน้้อย 1 เดืือน

2. นายจ้้างต้้องจ่่ายสิินจ้างแทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้าเท่่ากับค่่าจ้าง เฉลี่่�ย 1 เดืือน

3. นายจ้้างมีีหน้้าที่่�จ่่ายค่่าจ้างค้้างจ่่ายและจ่่ายค่่าตั๋๋�วเครื่่�องบิินเดิินทางกลัับประเทศให้้แก่่ลููกจ้้าง

    ตััวอย่่าง :

	 กรณีคนงานมีเงนิเดือน 500 เหรียญบรูไนต่อเดือน x 48 เดือน = 24,000 เหรียญบรูไน 

	 กรณีคนงานมีเงนิเดือน 800 เหรียญบรูไนต่อเดือน x 48 เดือน = 38,400 เหรียญบรูไน 

	คนงานจะได้้รัับเพีียง 28,000 เหรีียญบรูไน 

	 หากคนงานเสียชีวติหลังจากได้มีการจ่ายเงินทดแทนการสูญเสียสมรรถภาพถาวรจ�ำนวน 

            	เท่่าไรก็็ตาม ให้้นำำ�ไปหัักออกจากจำำ�นวนเงิินทดแทนจากการเสีียชีีวิิต ที่่�จะได้้รัับตามกฎหมายนี้้� 

	 นายจ้างเป็นผ้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่สมเหตุสมผล ส�ำหรับการจัดการศพของผู้เสียชีวิต  

และค่่าใช้้จ่่ายที่่�สมเหตุุสมผลในการรัักษาพยาบาลผู้้�เสีียชีีวิิต
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1. เงิินทดแทนเป็น็สิิทธิิประโยชน์ข์องคนงาน ซึ่่�งต้้องจ่า่ยให้้แก่่คนงาน หรืือหากคนงาน

เสีียชีีวิต

	 สิทธิดังกล่าวจะตกทอดแก่ทายาทผู้อยู ่ในอุปการะของคนงาน ซึ่งเป็นสมาชิก

ในครอบครัวของ คนงานตามที่กฎหมายก�ำหนด ได้แก่ ภรรยาหรือสามี บิดา มารดา บุตร และ 

ปู่่�ย่่า-ตายาย

2. ในกรณีีมีีทายาทผู้้�อยู่่�ในอุุปการะของคนงานที่�ประกอบด้วย บุุคคลท่ี่�ต้้องพึ่่�งพาคน

งานทั้้�งหมดและ บุุคคลท่ี่�ต้้องพึ่่�งพาคนงานเพีียงบางส่่วน

	 ตามกฎหมายบรูไน เงนิค่าทดแทนดังกล่าวจะถูกแบ่งสัดส่วนมากน้อย เรียงล�ำดับ

ตามลกัษณะการพึง่พาของทายาทผูอ้ยูใ่นอปุการะของคนงาน โดยกรมแรงงานบรไูนจะเป็นผูด้�ำเนนิ

การทั้งหมด

3. กรณีีทายาทผู้้�อยู่่�ในอุุปการะเสีียชีีวิตก่อนหรืือระหว่่างการเรีียกร้องเงิินทดแทน

ซึ่่�งกรมแรงงานบรูไน ยัังไม่่มีีคำำ�สั่่�งจ่่ายเงิินทดแทน

	 เงินทดแทนส่วนของทายาทที่เสียชีวิตดังกล่าวจะถูกน�ำมาค�ำนวณและแบ่งสัดส่วน

การจ่ายใหม่

ทายาทผู้้�มีีสิิทธิิได้้รัับเงิินทดแทน

บรูไน
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ขั้้�นตอนการเรีียกร้องสิิทธิิประโยชน์์

นายจ้้างแจ้้งความต่่อเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ พร้อมหลัักฐานจากโรงพยาบาล

นายจ้้างแจ้้งเรื่่�องต่่อแผนกกองทุุนทดแทน กรมแรงงานบรููไน

พร้อมหลัักฐานเอกสารท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ภายใน 10 วััน นัับจากวันที่�ประสบอุุบัติิเหตุุจากการทำำ�งาน

นายจ้้างดำำ�เนิินการจััดการศพคนงานที่่�เสีียชีีวิิตที่่�ประเทศบรููไน หรืือจััดส่่งศพกลัับ

ประเทศไทย ตามความประสงค์์ของญาติคนงานที่่�เสีียชีีวิิต

นายจ้้างแจ้้งสถานเอกอััครราชทูตไทย เพื่่�อขอออกใบมรณบัตร (กรณีีเสีียชีีวิิต)

+ ประสานแจ้้งสำำ�นัักงานแรงงานในประเทศบรููไน

กรมแรงงานบรููไนตรวจสอบข้้อเท็็จจริิงแล้้วประสานกับสำำ�นัักงานแรงงานในประเทศบรููไน 

สืืบหาและรัับรองทายาทผู้้�รับประโยชน์ของคนงานที่่�เสีียชีีวิิต

กรณีีคนงานที่่�เสีียชีีวิิต ไม่่มีีพิินััยกรรม หรืือระบุุแจ้้งรายชื่่�อผู้้�รับประโยชน์ไว้้แก่่นายจ้้าง

กรมแรงงานบรููไนพิจารณาจำำ�นวนเงิินค่าทดแทนที่่�ผู้้�รับประโยชน์พึึงได้้รัับแล้้ว 

ให้้นายจ้้าง/บริิษััทประกัันภัย ที่่�นายจ้้างมีีการทำำ�ประกัันไว้้ 

นำำ�เงิินค่าทดแทนไปจ่่ายให้้แก่่คนงานที่่�ประสบอัันตรายโดยตรงที่่�กรมแรงงานบรููไน

หรืือจ่่ายเงิินทดแทนผ่านสถานเอกอััครราชทูตบรููไน ประจำำ�ประเทศไทย

เพื่่�อมอบให้้คนงานที่่�เดิินทางกลัับประเทศไทยแล้้ว หรืือมอบให้้ทายาทคนงานที่่�เสีียชีีวิิตต่่อไป
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ตารางแสดงสิิทธิิประโยชน์์และเอกสารประกอบในการยื่่�นขอรัับสิิทธิิประโยชน์์

ลำำ�ดัับ สิิทธิิประโยชน์์ เอกสาร หลัักฐานประกอบ

1. กรณีีเสีียชีีวิิต 1. จััดทำำ�หนัังสืือมอบอำำ�นาจ
	 โดยมอบอ�ำนาจให้ สนร.บรูไน โดยต้องมีตราประทับ  

           ของที่่�ว่่าการอำำ�เภอเป็็นสำำ�คััญ

	 ระบุชอทายาทผู้มีสิทธิทุกคนในหนังสือรับรองผู้อยู่ใน

           อุปการะ

	 ภรรยาผเสียชีวิตเป็นผู้ลงลายมือชื่อผู้มอบอ�ำนาจ

	 ระบุล�ำดับทายาทผู้มีสิทธิ โดยเรียงล�ำดับตามเปอร์เซน็ต

            การพึ่่�งพาผู้้�เสีียชีีวิิต (ตามแบบฟอร์์มที่่�กำำ�หนด)

2. ผู้้�มีสิิทธิิได้้รัับประโยชน์ได้้แก่่ บิิดา มารดา ภรรยา บุุตร

(ทุุกคน) และปู่่�ย่่า ตายายโดยจััดทำำ�เอกสาร ดัังนี้้�
	  บิดามารดา ได้แก่ ส�ำเนาบัตรประจ�ำตัวประชาชน

 สำำ�เนาทะเบีียนสมรส สำำ�เนาทะเบีียนบ้้าน หาก บิิดา      

            มารดา เสีียชีีวิิต ต้้องมีีสำำ�เนาใบมรณบัตรด้้วย

	 ภรรยา ได ้แก ่  ส�ำเนาทะเบียนสมรส ส�ำเนาบัตร    

 ประจำำ�ตััวประชาชน สำำ�เนาทะเบีียนบ้้าน กรณีีมีี     

           การหย่่าร้าง ต้้องมีีสำำ�เนาทะเบีียนหย่่าด้วย

	 บุตร (ทุกคน) ได้แก่ ส�ำเนาใบสูติบัตร ส�ำเนาบัตร  

           ประจำำ�ตััวประชาชน (ถ้้ามี) สำำ�เนาทะเบีียนบ้าน

	 ปู ่ย ่า-ตายาย ได ้แก ่ เอกสารส�ำคัญที่แสดงความ

 เกี่ ยวข ้องกับคนงาน เช ่น ส�ำ เนาทะเบียนบ ้าน     

           สำำ�เนาบัตรประจำำ�ตััวประชาชน เป็็นต้น

หมายเหตุุ     1. เอกสารดัังกล่่าวต้้องได้้รัับการรัับรองเอกสารจากนายทะเบีียนท้องที่่�

2. ต้้องมีีตราประทัับของอำำ�เภอเป็็นสำำ�คััญ

3. แปลเป็็นภาษาอังกฤษ ส่่งให้้สำำ�นัักงานแรงงานในประเทศบรููไน เพื่่�อยื่่�นต่่อกรมแรงงานบรููไน

เมื่่�อเห็็นว่าเอกสารดัังกล่่าวถููกต้้อง กรมแรงงานบรููไนจะได้้พิิจารณาสั่่�งจ่่ายเงิินทดแทน

ให้้แก่่ทายาทต่่อไป ทั้้�งนี้้� กรมแรงงานบรููไนไม่่ได้้กำำ�หนดเวลาการพิิจารณาดังกล่่าว

แต่่อย่่างใด

บรูไน
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แบบฟอร์์ม

หนัังสืือรัับรองผู้้�อยู่่�ในอุุปการะ 

กรณีีของนาย..........................................................................

	ข้ าพเจ้้า (นาย, นาง, นางสาว)..............................................ตำำ�แหน่่ง...............................

ได้้สอบข้้อเท็็จจริิงและพยานหลัักฐานต่่างๆ แล้้ว ขอรัับรองว่่า บุุคคลดังกล่่าวมีีลายมืือชื่่�อข้้างล่่าง

นี้้� เป็็นผู้้�ที่่� อยู่่�ในความอุุปการะโดยสุุจริิตของนาย..........................................คนงานผู้้�เสีียชีีวิิต และ

ต้้องอาศัยเงิินรายได้้ของ คนงานผู้้�เสีียชีีวิิตในการยัังชีีพ

ลัับดับ ชื่่�อ – นามสกุุล ท่ี่�อยู่่� อายุุ
ความสัมพัันธ์ 

กัับผู้้�ตาย

ร้้อยละของการ

พึ่่�งพาอาศัย

1.

2.

3.

4.

5.

ออกให้้ ณ วัันที่่� ............. เดืือน ........................................ พ.ศ. ...........................

ลายมืือชื่่�อ.................................................................

(................................................................)

ตำำ�แหน่่ง ...................................................................

บรูไน
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CERTIFICATE OF DEPENDENCY

In the matter of deceased Workman………………………………………………….

Having made an inquiry and investigation I, Mr , Mrs, Miss………………………………………...

Hereby certify that following member of the deceased family are benefit dependant 

of the deceased workman

Mr. / Mrs. / Miss ………………………………..and they were dependant on the deceased’s 

earning at the time of his death to the extent shown against their names as below:-

No.
Name of 

dependant
Address Age Relationship

Degree of 

Dependency

(to be in 

percentage)

1.

2.

3.

4.

5.

Date this the…………………………………….

Signature………...............……………………

(.................……………………………)

Position……………….............…………

บรูไน
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ซาอุุดีีอาระเบีีย
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สิิทธิิประโยชน์์แรงงานไทยในประเทศซาอุุดีีอาระเบีียตามกฎหมายแรงงานฉบับปัจจุุบัน

ปีี 2005	 เงิินสิทธิิประโยชน์อัันพึึงได้้ของคนงานตามกฎหมายแรงงานซาอุุดีอาระเบีีย มีี 4 ประเภท	

1. เงิินค่าจ้าง (Wages)

2. เงิินค่าทำำ�งานล่วงเวลา (Over Time)

3. เงิินค่าพักผ่่อน / ค่่าพักร้้อนประจำำ�ปีี (Vacation)

4. เงิินรางวััลสิ้้�นสุุดการทำำ�งานหรืือเงิินสิ้้�นบริิการ (Service Award)

ซาอุุดีีอาระเบีีย

1. ลููกจ้างรายวััน นายจ้้างต้้องจ่่ายเงิินค่าจ้างให้้อย่่างน้้อยสััปดาห์ละ 1 ครั้้�ง

2. ลููกจ้างท่ี่�รัับค่าจ้างรายเดืือน นายจ้้างต้้องจ่่ายเงิินค่าจ้างให้้เดืือนละ 1 ครั้้�ง

3. ลููกจ้้างท่ี่�ทำำ�งานเป็็นรายชิ้้�น และต้้องใช้้เวลานานกว่่า 2 สััปดาห์์ จะต้้องได้้รัับค่่าจ้้าง

สััปดาห์ล์ะ 1 ครั้้�ง คิิดคำำ�นวณตามปริมิาณงานที่่�ทำำ�เสร็จ็ ส่่วนค่า่จ้างที่่�เหลืือจะต้อ้งจ่า่ยให้้ครบสมบูรูณ์์

ในระหว่่างสััปดาห์ต่่อมาขณะส่่งมอบงาน	  

	 4. ลููกจ้้างท่ี่�ทำำ�งานนอกเหนืือจากที่�กล่่าวมาในข้้างต้้น นายจ้้างจะต้้องจ่่ายให้้อย่่างน้้อย

สััปดาห์ละ 1 ครั้้�ง	  

5. นายจ้้างมีีสิิทธิิหัักเงิินค่่าจ้้างจากคนงานได้้ตามความเหมาะสมแต่่ต้้องไม่่เกิินค่่าจ้้าง

จำำ�นวน 5 วัันต่อเดืือน ถ้้าหากคนงานทำำ�ให้้เกิิดความสููญเสีีย ความเสีียหาย หรืือทำำ�ให้้เครื่่�องจัักรพััง 

หรืือทำำ�ให้้ผลผลิิตนายจ้้างเสีียหาย ซึ่่�งทรััพย์์สิินเหล่่านั้้�นอยู่่�ในความรัับผิิดชอบของคนงาน และ 

ความเสีียหายนั้้�นเกิิดมาจากความผิิดพลาดของคนงาน หรืือเกิิดจากการฝ่่าฝืืนคำำ�สั่่�งนายจ้้าง และ 

ไม่่ได้้เกิิดจากความผิิดพลาดของคนอื่่�น และไม่่ได้้เกิิดจากแรงกดดััน บีีบคั้้�นใดๆ	  

6. การเรีียกร้้องความเป็็นธรรม หรืือการร้้องทุุกข์์จากฝ่่ายหนึ่่�งฝ่่ายใด จะต้้องมีีขึ้้�นภายใน

ระยะเวลา 15 วััน หากเกิิน 15 วัันถือว่่าสละสิิทธิ์์� โดยกำำ�หนดยื่่�นเรื่่�องสำำ�หรัับนายจ้้างนัับจากวัันที่่�

เกิิดเหตุุการณ์์ขึ้้�น ส่่วนคนงานนั้้�นนัับจากวัันทีได้้รัับแจ้้งจากนายจ้้างเกี่่�ยวกัับเรื่่�องดัังกล่่าว	  

7. นายจ้้างไม่่มีีสิิทธิิหัักเงิินใดๆจากคนงาน เก่ี่�ยวกัับสิิทธิิส่่วนบุุคคลโดยไม่่ได้้รัับความเห็็นชอบ

จากคนงานก่อนอย่่างเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร ยกเว้้นกรณีีดังต่่อไปนี้้�

สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึงได้้รัับระหว่่างการทำำ�งาน

1. เงิินค่าจ้าง

ซาอุุดีีอาระเบีีย
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8. ถ้้านายจ้้างหัักเงิินจำำ�นวนใดไปจากคนงานโดยไม่่มีีเหตุุมาจากที่�กฎหมายได้้บััญญัติิไว้้และ

โดยไม่่ได้้รัับความเห็็นชอบจากคนงานอย่่างเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร หรืือนายจ้้างจ่่ายเงิินค่าจ้าง 

ให้้คนงานล่าช้าจากกำำ�หนดเวลาที่�คนงานควรจะได้้รัับ โดยไม่่มีีเหตุุอันควร คนงาน หรืือตััวแทน

คนงาน มีีสิิทธิิยื่่�นร้องทุุกข์์ ต่่อคณะกรรมการไกล่่เกลี่่�ยข้้อพิิพาทแรงงานได้้เพื่่�อสั่่�งให้้นายจ้้างคืืนเงิิน

ที่่�หัักไปอย่่างไม่่เป็็นธรรมนั้้�นแก่่คนงาน หรืือจ่่ายเงิินค่าจ้างค้้างจ่่ายให้้แก่่คนงาน	  

	 9. ถ้้าหากเป็็นที่�ยืืนยันจากคณะกรรมการไกล่เกลี่�ยข้้อพิิพาทแรงงานแล้้วว่่านายจ้้างได้้หัักเงิิน

ค่่าจ้างของคนงานไป หรืือจ่่ายเงิินค่าจ้างแก่่คนงานล่่าช้า โดยไม่่มีีเหตุุอัันควร อนุุญาตให้้ 

คณะกรรมการกำำ�หนดค่่าปรัับเป็็นเงิินไม่่เกิิน 1 เท่่าของเงิินที่�ถููกหักไป หรืือ 1 เท่่าของเงิินค่าจ้าง

ท่ี่�ค้้างจ่่าย	

10. ถ้้าคนงานถูกจำำ�คุุก หรืือถููกกักตัวไว้้ ณ หน่่วยงานใดที่�เก่ี่�ยวข้้องในคดีีความที่�เก่ี่�ยวกัับ

การทำำ�งาน หรืือด้้วยสาเหตุุมาจากการทำำ�งาน นายจ้้างยัังคงต้้องจ่่ายเงิินให้้คนงานอย่่างต่่อเนื่่�อง

จำำ�นวน 50 เปอร์์เซ็็นต์ของค่่าจ้าง จนกว่่าคนงานจะถููกตััดสิินในคดีีดัังกล่่าว โดยระยะเวลาการ 

ถููกคุุมขััง ต้้องไม่่เกิิน 180 วััน (หรืือ 6 เดืือน) ถ้้าหากเกิินจากนั้้�น นายจ้้างไม่่ต้้องจ่่ายค่่าจ้างส่่วนใด

แก่่คนงานในจำำ�นวนวันที่่�เกิินไปนั้้�น และหากคำำ�ตััดสิินออกมาปรากฏว่า คนงานบริิสุุทธิ์์� หรืือ 

คำำ�พิิพากษาออกมาให้้ยุุติิการสอบสวนเนื่่�องจากสิ่่�งที่่�คนงานถูกกล่่าวหา ไม่่มีีหลัักฐานยืืนยััน หรืือ 

ไม่่เป็็นความจริิง นายจ้้างต้้องจ่่ายเงิินคืนให้้คนงานตามจำำ�นวนเงิินที่่�ถููกหัักไปก่่อนหน้้านั้้�น ส่่วนถ้า

คำำ�ตััดสิินออกมาว่า คนงานผิดจริิง เงิินที่่�นายจ้้างจ่่ายให้้คนงานไปแล้้ว จะไม่่ถููกเรีียกคืืนแต่่อย่่างใด 

ตราบใดที่่�คำำ�พิิพากษาไม่่ได้้ระบุุเอาไว้้แตกต่่างไปจากที่่�กล่่าว

1. หัักเงิินเพื่่�อชำำ�ระคืืนเงิินกู้้� / หนี้้�สิินระหว่่างนายจ้้างและคนงาน

	 แต่มีเงื่อนไขวา่ต้องไม่เกิน 10 เปอร์เซ็นตของค่าจ้าง 

2. หัักเงิินเป็็นค่าปรัับต่างๆ ท่ี่�คนงานต้้องชำำ�ระ

	 เนื่องมาจากการฝ่าฝืนและค่าชดใช้ความเสียหายที่คนงานได้ก่อไว้ 

3. หัักเงิินเพื่่�อชำำ�ระหนี้้�สิินตามคำำ�พิิพากษาของศาล

	 โดยหักเป็นรายเดือนและหักได้ไม่เกนิเดือนละ 1 ใน 4 ส่วนของคา่จ้างที่ได้รับ 

4. หัักเงิินส่งเข้้าร่วมเป็็นสมาชิกประกัันสังคม และเข้้าร่วมเป็็นสมาชิกในกองทุุนอื่่�นๆ

ที่่�คนงานต้องจ่่ายตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด

ซาอุุดีีอาระเบีีย
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1. กฎหมายแรงงานบัญญัติิให้้คนงานทำำ�งานวันละไม่่เกิิน 8 ชั่่�วโมง หรืือสััปดาห์ละไม่่เกิิน

48 ชั่่�วโมง และในเดืือนรอมฎอน (เดืือนสำำ�หรัับถืือศีีลอดสำำ�หรัับมุุสลิม) ให้้ลดเวลาการทำำ�งาน 

ลงมาเหลืือวัันละไม่่เกิิน 6 ชั่่�วโมง หรืือสััปดาห์ละไม่่เกิิน 36 ชั่่�วโมง (1 สััปดาห์ มีี 6 วัันทำำ�งาน)	

2. กฎหมายแรงงานบัญญัติิอนุุญาตให้้นายจ้้างเพิ่่�มเวลาการทำำ�งานเป็็นวันละ 9 ชั่่�วโมงได้้

สำำ�หรับัคนงานบางประเภท อุุตสาหกรรมบางอย่า่ง และงานที่่�คนงานไม่่ได้้ทำำ�งานนั้้�นอยู่่�ตลอดเวลา

ขณะเดีียวกััน ก็็อนุุญาตให้้ลดเวลาการทำำ�งานลงเหลืือวัันละ 7 ชั่่�วโมงได้้ สำำ�หรัับคนงานบางประเภท

อุุตสาหกรรมบางอย่่าง และงานที่่�เสี่่�ยงต่่ออัันตราย โดยประเภทของคนงาน และประเภทของ

อุุตสาหกรรมที่่�กล่่าวถึึงนี้้�ต้้องถููกกำำ�หนดออกมาโดยคำำ�สั่่�งรััฐมนตรีแรงงาน	  

	 3. นอกจากนี้้�งานในสถานประกอบการท่ี่�การทำำ�งานปกติิจะเป็็นลักษณะการเข้้าเวร หรืือ 

งานเป็น็กะ อนุุญาตให้้นายจ้า้งเพิ่่�มเวลาการทำำ�งานเกิินวันละ 8 ชั่่�วโมง หรืือเกิินสัปดาห์ละ 48 ชั่่�วโมง

ได้้หรืือน้้อยกว่่า 8 ชั่่�วโมงต่่อวััน หรืือน้้อยกว่่า 48 ชั่่�วโมงต่่อสััปดาห์ได้้ โดยต้้องได้้รัับความเห็็นชอบ

จากกระทรวงแรงงาน นอกจากนี้้�การเข้้าเวรหรืือการทำำ�งานเป็็นกะนั้้�นถ้าคำำ�นวณโดยเฉลี่่�ยแล้้ว 

ต้้องไม่่เกิิน 3 สััปดาห์	

4. คนงานจะได้้รัับค่าจ้างจากการทำำ�งานล่วงเวลาชั่่�วโมงละ 150 เปอร์์เซ็็นต์ (1.50) จาก

ฐานเงิินค่าจ้างของคนงาน และให้้ถืือว่่าการทำำ�งานในวันหยุุดต่างๆ เป็็นการทำำ�งานนอกเวลา	

5. ไม่่อนุุญาตให้้เวลาการทำำ�งานจริงเกิินวันละ 10 ชั่่�วโมง หรืือสััปดาห์ละ 60 ชั่่�วโมง ไม่่ว่่า

กรณีีใด	

6. วัันศุุกร์คืือวัันหยุุดพัักผ่อนประจำำ�สััปดาห์สำำ�หรัับคนงานทั้้�งหมด และคนงานจะต้้องได้้รัับ

ค่่าจ้างเต็็มตามปกติิ	

7. คนงานที่่�ป่่วย และมีีหลัักฐานยืืนยันการป่่วย (ใบรัับรองแพทย์์) มีีสิิทธิ์์�ได้้รัับวัันหยุุด

จากการป่่วย (มีีสิิทธิ์์�ลาป่วย) โดยได้้รัับค่่าจ้างเต็็มตามปกติิใน 30 วัันแรก แล้้วได้้รัับค่่าจ้าง 3 ใน 

4 ส่่วน จากการลาหยุุดอีีก 60 วัันต่่อมา และจะไม่่ได้้รัับค่่าจ้างใน 30 วัันถัดจากนั้้�นในช่่วงเวลา 

เพีียง 1 ปีีนัับจากวัันที่่�เริ่่�มป่่วยจะต่่อเนื่่�องหรืือไม่่ต่่อเนื่่�องก็็ตาม	

8. คนงานมีีสิิทธิ์์�ลาหยุุดเพื่่�อประกอบพิธีีฮัจย์์ โดยได้้รัับค่่าจ้้างไม่่น้้อยกว่่า 10 วััน และ

ไม่่เกิิน 15 วััน เป็็นเวลา 1 ครั้้�งในการทำำ�งานกับนายจ้้างโดยไม่่มีีเงื่่�อนไขว่่า คนงานต้องทำำ�งาน 

กัับนายจ้้างมาเป็็นเวลาต่่อเนื่่�องอย่่างน้้อย 2 ปีี โดยนายจ้้างจะเป็็นผู้้�กำำ�หนดจำำ�นวนลูกจ้้างที่่� 

จะได้้รัับสิิทธิ์์�การหยุุดเพื่่�อประกอบพิิธีีฮััจย์์ ตามความจำำ�เป็็นของงาน

2. วัันหยุุด เวลาทำำ�งาน เงิินค่าจ้างล่่วงเวลา
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คนงานมีสิิทธิิได้้ลาพักผ่่อนประจำำ�ปีี/ลาพักร้้อน โดยได้้รัับค่่าจ้างเต็็มตามระเบีียบดัังนี้้�	

1. ทำำ�งาน 1 ปีีเต็็ม มีีสิิทธิิลาพักผ่่อนประจำำ�ปีี/ลาพักร้้อน 21 วััน	  

	 2. คนงานทำำ�งานกับนายจ้้างอย่่างต่่อเนื่่�องเป็็นเวลา 5 ปีีข้ึ้�นไป มีีสิิทธิิลาพักผ่่อนประจำำ�ปีี

ลาพักร้้อน 30 วััน	  

	 3. คนงานสามารถขอชะลอการขอลาหยุุดพัักผ่อนประจำำ�ปีี/พัักร้อน ออกไปอยู่่�ในปีถััดไปได้้

โดยการเห็็นชอบของนายจ้้าง	  

4. ในช่วงท่ี่�คนงานหยุุดพัักผ่อนประจำำ�ปีี ไม่่อนุุญาตให้้คนงานไปทำำ�งานกับนายจ้้างรายอื่่�น

เมื่่�อใดที่่�พบและมีีหลัักฐานยืนืยันัว่า คนงานของตััวเองฝ่่าฝืนในเรื่่�องนี้้� (หลบไปทำำ�งานกับนายจ้้างอื่่�น

นายจ้้างมีีสิิทธิ์์�ที่่�จะระงัับการจ่่ายค่่าจ้างให้้คนงานในช่่วงที่่�เขาหยุุด หรืือเรีียกคืืน เงิินที่่�นายจ้้างจ่่าย

ให้้ไปแล้้ว)

1. เมื่่�ออายุุเวลาสััญญาการจ้้างงานสิ้้�นสุุดลงตามที่่�กำำ�หนดไว้้หรืือมีีการยกเลิิกสัญญาจ้้าง

เกิิดขึ้�นมาจากฝ่่ายนายจ้้าง / เจ้้าของสถานประกอบการ ในสัญญาที่�ไม่่ได้้ระบุุอายุุเวลาสัญญา

จ้้างงานนายจ้้าง / เจ้้าของสถานประกอบการ ต้้องจ่่ายเงิินสิ้้�นบริิการ (เงิินรางวััลสิ้้�นสุุดการทำำ�งาน) 

แก่่คนงานคำำ�นวณตามจำำ�นวนอายุุเวลาการทำำ�งาน โดยคิิดคำำ�นวณจากฐานอัตราเงิินเดืือนๆ สุุดท้้ายดัังนี้้�

	สำ ำ�หรัับเศษของปีีและเดืือนที่�คนงานทำำ�งานไปนั้้�น คนงานมีสิิทธิิได้้รัับโดยให้้คิิดหารเฉลี่่�ยออกมา 

นอกจากนี้้� คนงานที่่�มีีสิิทธิิได้้รัับเงิินสิ้้�นบริิการครบเต็็มสมบููรณ์์ยังัครอบคลุุมในอีก 2 กรณีีต่่อไปนี้้� คืือ

3.

1.

เงิินค่าพัักร้อน/พัักผ่อนประจำำ�ปีี

เงิินรางวััลสิ้้�นสุุดการทำำ�งาน หรืือเงิินสิ้้�นบริการ

สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึงได้้รัับหลัังการทำำ�งาน

ใน 5 ปีีแรก            จ่่ายปีีละ 15 วััน (1/2 เดืือน) (5ปีี = เงิินเดืือน 2 (1/2 เดืือน))

ปีีท่ี่� 6 เป็็นต้้นไป      จ่่ายปีีละ 1 เดืือน

1. คนงานชายต้้องเลิิกทำำ�งานเป็็นผลมาจากแรงกดดัันโดยตััวเองไม่่มีีความประสงค์์

2. คนงานหญิิงเลิิกสััญญาจ้างในช่่วง 6 เดืือน นัับจากวัันที่่�สมรส หรืือช่่วงระหว่่าง 3 เดืือนนัับจาก

วัันที่่�คลอดบุุตร
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2. กรณีีคนงานลาออกสำำ�หรัับสัญญาจ้างท่ี่�ไม่่มีีการระบุุอายุุเวลาการจ้้าง พิิจารณาดังนี้้�

1. เมื่่�อสำำ�นัักงานแรงงานในประเทศซาอุุดีอีาระเบียี ได้้รัับทราบว่่ามีคนงานไทยเสียีชีีวิิตจะดำำ�เนินิการ

ติิดต่อกับัทางบริษัิัท/นายจ้า้ง เพื่่�อสอบถามข้้อเท็็จจริิงและรายละเอีียดต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับคนงาน

ที่่�ตายเพื่่�อแจ้้งให้้ทายาทได้้รัับทราบ และขอให้้ทางบริิษััทรีีบดำำ�เนิินการเคลีียร์์เงิินสิทธิิประโยชน์ต่่างๆ

รวมทั้้�งดำำ�เนิินการในด้านเอกสารให้้พร้อม เช่่น เอกสารยืืนยันการเสีียชีีวิิต หรืือใบมรณะบััตรจาก 

กรมการพลเรืือน กระทรวงมหาดไทยซาอุุดีีฯ หนัังสืือรัับรองจากทางโรงพยาบาล (รายงาน 

แพทย์์เกี่่�ยวกัับการเสีียชีีวิิต) หนัังสืืออนุุมััติิจากสถานีีตำำ�รวจท้้องที่่� สำำ�เนาเช็็คสั่่�งจ่่ายในนาม 

สถานเอกอััครราชทููตไทย (เกี่่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์ของคนงาน) ซึ่่�งนายจ้้างต้้องดำำ�เนิินการให้้เสร็็จ

ก่่อนการส่่งศพ และแจ้้งให้้ทางบริิษััทรีีบมาติิดต่่อกัับสถานทููตไทยเพื่่�อขอหนัังสืืออนุุมัติิ 

การส่่งศพ โดยสำำ�นัักงานแรงงานในประเทศซาอุุดีฯ จะประสานงานด้้านข้้อมููลต่่างๆ กัับทาง

สถานเอกอััครราชทูตไทย	  

	ทั้้ �งนี้้� เรื่่�องการส่่งศพคนไทยเป็็นความรับผิดชอบโดยตรงของทางสถานทูต โดยเฉพาะ 

การออกหนัังสืืออนุุมัติิการส่่งศพ และการออกใบมรณะบััตร (ฉบับภาษาไทย) 	 

2. นอกจากนั้้�น สนร.จะประสานงานแจ้้งข่่าวการส่่งศพให้้ทายาทผู้้�ตายได้้ทราบเพื่่�อมารอรัับ

ศพที่�สนามบินตามกำำ�หนดเวลาที่�แน่่นอน จากที่่�ผ่่านมาถ้ามีคนงานเสีียชีีวิตตามธรรมชาติ

เช่่น เจ็็บไข้้ได้้ป่่วยตาย หรืือหััวใจวายโดยเฉีียบพลััน การดำำ�เนิินเรื่่�องต่่างๆ ของทางบริิษััทในการ 

ส่่งศพมักไม่่มีีปััญหา  แต่่ถ้้ากรณีีการเสีียชีีวิตโดยผิิดธรรมชาติ เช่่น ถููกฆาตกรรม เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ

จะต้้องเข้้าไปดำำ�เนิินคดีีโดยมีีการสอบสวน และชัันสูตรพลิิกศพ เพื่่�อหาสาเหตุุการตายเสีียก่่อน 

ซึ่่�งการจะส่ง่ศพได้ต้้้องใช้้เวลานานเพราะต้อ้งรอการอนุุมัติัิจากสถานีตีำำ�รวจ และทางสำำ�นัักงานผู้้�ว่าฯ

อายุุงาน สิิทธิิการรัับเงิิน

อายุุงาน 2 ปีี – 5 ปีี      ได้้รัับเงิินสิ้้�นบริิการ 1 ใน 3 ส่่วนของเงิินสิ้้�นบริิการทั้้�งหมด

อายุุงาน 5 ปีี – 9 ปีี

(ไม่่ถึึง 10 ปีี)

ได้้รัับเงิินสิ้้�นบริิการ 2 ใน 3 ส่่วนของเงิินสิ้้�นบริิการ

อายุุงาน 10 ปีีขึ้้�นไป
มีีสิิทธิ์์�ได้้รัับเงิินสิ้้�นบริิการครบเต็็มสมบููรณ์์โดยมีีเงื่่�อนไขว่่าคนงานต้องแจ้้งให้้

นายจ้้างทราบอย่่างเป็็นลายลัักษณ์อัักษร ก่่อนการหยุุดงาน 30 วััน

2. การจััดส่งศพคนงานกลับประเทศไทย
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3. ในการติิดต่อขอรัับศพนั้้�น ทายาทผู้้�ตายต้้องติิดต่อบริษััทท่ี่�ผู้้�ตายทำำ�งานอยู่่� โดยผ่่านทาง

สถานเอกอัครราชทููต หรืือ สำำ�นัักงานแรงงานในประเทศซาอุุดีีฯ เพื่่�อแจ้้งให้้นายจ้้างทราบถึึงที่่�อยู่่�

ในเมืืองไทยที่่�แน่่นอน พร้อมเบอร์์โทรศััพท์ที่่�สามารถติิดต่่อได้้สะดวก และผู้้�ใดจะเป็็นผู้้�มารัับศพ 

ที่่�สนามบิิน เมื่่�อศพเดิินทางถึึงประเทศไทย และเมื่่�อทางบริิษัทัได้้รับัแจ้้งรายละเอีียดจากทายาทแล้้ว

ก็็จะติิดต่่อกัับบริิษััทคาโก้้เพื่่�อส่่งศพ จากนั้้�นก็จะแจ้้งกำำ�หนดการที่่�แน่่นอนและเที่่�ยวบิินให้้ 

หน่่วยราชการไทยทราบ เพื่่�อแจ้้งให้้ทายาททราบต่่อไป	  

4. สำำ�หรัับเรื่่�องเงิินสิิทธิิประโยชน์์ของผู้้�ตายนั้้�น ทางบริิษััทจะดำำ�เนิินการเคลีียร์์ และ ออกเช็็ค

สั่่�งจ่่ายในนามสถานเอกอััครราชทูตไทย ณ กรุุงริิยาด แล้้วนำำ�ส่่งผ่่านหน่่วยงานราชการของ

ซาอุุดีอาระเบีีย ตามลำำ�ดัับดัังต่่อไปนี้้�

	ขั้้ �นตอนในการส่่งศพและเคลีียร์์เงิินสิิทธิิประโยชน์์ของผู้้�ตายนี้้� จะต้้องใช้้เวลาประมาณ 

2-3 เดืือน เนื่่�องจากต้้องส่่งอย่่างเป็็นทางการ ผ่่านหน่่วยงานราชการทั้้�งของซาอุุดีีฯ และของไทย

บริิษััทนำำ�เช็็คส่่งสำำ�นัักงานแรงงานของซาอุุดีอาระเบีีย

สำำ�นัักงานแรงงานซาอุุดีอาระเบีียนำำ�ส่่งต่่อกระทรวงแรงงานของซาอุุดีฯ

กระทรวงการต่่างประเทศซาอุุดีอาระเบีีย นำำ�ส่่งสถานเอกอััครราชทูตไทย ณ กรุุงริิยาด

กระทรวงแรงงานของซาอุุดีอาระเบีีย นำำ�ส่่งกระทรวงการต่่างประเทศซาอุุดีฯ

สถานเอกอััครราชทูตไทย จะนำำ�เช็็คไปขึ้้�นเงิินธนาคาร และ แลกเปลี่่�ยนสกุุลเงิินซาอุุดีริิยาล

ไปเป็็นเงิินสกุุลดอลลาร์ แล้้วทำำ�ดร๊๊าฟนำำ�ส่่งกระทรวงการต่่างประเทศของไทย 

(กรมการกงสุุล กองคุ้้�มครองฯ) เพื่่�อประสานงานส่งมอบให้้ทายาทโดยชอบด้้วยกฎหมาย

ของผู้้�ตายต่่อไป
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		น  อกจากเงิินสิทธิิประโยชน์ตามกฎหมายแรงงานที่่�กล่่าวมาแล้้วในข้างต้้น ยัังมีีเงิินอีก 

ประเภทหนึ่่�ง ที่่�คนงานที่่�เคยทำำ�งานในประเทศซาอุุดีอาระเบีีย ก่่อนวันที่� 13 มีีนาคม 2530 

ซึ่่�งตรงกัับ ปีี ค.ศ. 1987 อาจจะมีีสิิทธิิได้้รัับนั่่�นคืือเงิินประกัันสังคม หรืือเป็็นที่�รู้้�จัักกันโดยทั่่�วไป

ว่่า “เงิินโกซี่� - GOSI” ซึ่่�งย่่อมาจาก คำำ�ว่่า General Organization for Social Insurance 

– GOSI แปลว่่า องค์์กรประกัันสังคม ซึ่่�งมีีสำำ�นัักงานสาขาตั้้�งอยู่่�ทั่่�วทุุกจัังหวััดในประเทศ

ซาอุุดีอาระเบีีย	

		 การประกัันสังคมในประเทศซาอุุดีอาระเบีียนั้้�น เดิิมได้้มีีการใช้้บัังคัับทั้้�งประชาชน 

ชาวซาอุุดีอาระเบีีย และคนงานต่่างชาติ โดยให้้นายจ้้างนำำ�คนงานสมัครเป็็นสมาชิกกองทุุนประกััน

สัังคม โดยมีีเงื่่�อนไขว่า

ต่่อมาทางการซาอุุดีีอาระเบีีย ได้้มีีคำำ�สั่่�ง ท่ี่� M/43 ลงวัันที่� 13 มีีนาคม 2530 

(ค.ศ. 1987) ยกเลิกิระเบีียบการหัักเก็็บเงิินประกันัสังคมประเภท “เงินิบำำ�นาญ หรืือ เงิินกองทุุน

ยัังชีีพ” ดัังกล่าวจำำ�นวน 5% จากคนงานต่างชาติ และให้้คืืนเงิินจำำ�นวน 5% ท่ี่�ถููกหักเก็็บ 

ไปแล้้วนั้้�นแก่่คนงานต่างชาติ (ดููการขอรัับเงิินประกัันสังคมคืืน) ดัังนั้้�น คนงานต่่างชาติ จึึงไม่่ถููก 

หัักเก็็บเงิินจากค่่าจ้างการทำำ�งานเข้้าร่วมสมทบกองทุุนประกัันสังคมในประเภทเงิินบำำ�นาญ หรืือ 

เงิินกองทุุนยัังชีีพ อีีกต่่อไป	  

		 สำำ�หรัับการประกัันสังคมในประเภท “ประกัันอุุบัติิเหตุุ หรืืออัันตรายท่ี่�อาจเกิิดจาก

ตำำ�แหน่่งงาน – อาชีีพที่�ทำำ�งาน” โดยนายจ้้างหรืือเจ้้าของสถานประกอบการจะต้้องเป็็นผู้้�จ่ายเงิิน

ประกัันให้้แก่่สำำ�นัักงานประกัันสังคม (โกซี่่�) จำำ�นวน 2 % แทนคนงาน ซึ่่�งเงิินประเภทดัังกล่่าว 

จะไม่ม่ีีการขอเรีียกคืืนในภายหลังัเมื่่�อคนงานเลิกิจากการทำำ�งานแล้ว้ หรืือเกษีียณอายุุการทำำ�งาน

แล้้ว (อายุุครบ 60 ปีี) แต่่คนงานจะได้้รัับเมื่่�อประสบอุุบัติิเหตุุในขณะทำำ�งานนั้้�น ซึ่่�งเป็็นไปตาม

สภาพความเป็็นจริิง เงื่่�อนไข และขนาดของการที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บว่่าอยู่่�ในระดัับใด ขนาดใด 

โดยเป็็นไปตามที่่�แพทย์์ลงความเห็็น

3. สิิทธิิประโยชน์์จากประกัันสังคม (Social Insurance)

ต้้องจ่่ายค่่าประกัันสังคม หรืือเบี้้�ยประกัันเป็็นเงิิน 13% 

หัักเก็็บจากเจ้้าของสถานประกอบการจำำ�นวน 8% และหัักเก็็บจากคนงานจำำ�นวน 5% 

เพื่่�อใช้้เป็็นกองทุุนเลี้้�ยงชีีพในยามที่่�คนงานนั้้�นหมดสภาพจากการทำำ�งานแล้้วด้้วยสาเหตุุใดก็็ตาม 

ตััวอย่่าง	 อายุุครบ 60 ปีีแล้้ว หรืือออกจากสถานประกอบการนั้้�นด้วยสาเหตุุสุุขภาพไม่่อำำ�นวย	

หรืือเสีียชีีวิิต เป็็นต้น

ซึ่่�งเป็็นเงิินประเภทนี้้�เรีียกว่า “เงิินบำำ�นาญ” หรืือ “เงิินกองทุุนยังชีีพ” 
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โดยสรุุปตามระเบีียบการประกัันสังคมใหม่่กำำ�หนดเป็็น 2 ประเภท คืือ	

1. ประเภทเงิินบำำ�นาญหรืือกองทุุนยังชีีพซึ่่�งใช้้เฉพาะชาวซาอุุดีีฯ เท่่านั้้�น

2. ประเภทการประกัันอุุบัติิเหตุุหรืืออัันตรายจากอาชีีพ/ตำำ�แหน่่งที่่�ทำำ� สำำ�หรัับประเภทนี้้�

ใช้้บัังคัับทั้้�งชาวซาอุุดีฯ และคนงานต่่างชาติโดยนายจ้้าง/เจ้้าของกิิจการต้้องเป็็นผู้้�จ่ายเงิิน 

ประกัันสังคมแทนคนงานจำำ�นวน 2% จากอััตราค่าจ้าง (ไม่่มีีการหัักจากเดืือนคนงานและไม่่อาจ

ขอรัับคืืนภายหลััง)

	 ทายาทผู้้�มีีสิิทธิิได้้รัับคืือบุุคคลในครอบครัวของคนงานที่�อยู่่�ภายใต้้การอุุปการะเลี้้�ยงดูู (ตาม

ระเบีียบประกัันสังคม มาตราที่่� 2) ได้้แก่่

1. หญิิงหม้้าย (ภรรยาของผู้้�ตาย) หรืือพ่่อหม้้ายหมายถึึงสามีีของผู้้�ตาย ซึ่่�งภรรยาของเขา

เป็็นสมาชิกิประกันัสังคม และมีสีามีนีั้้�นเป็็นบุุคคลที่่�ไร้้ความสามารถจากการทำำ�มาหากินิ (ทุุพพลภาพ) 

จนกว่่าการทุุพพลภาพ จะหาย	

2. บุุตรชายท่ี่�อายุุต่ำำ��กว่า 21 ปีี จนอายุุจะครบ 21 ปีี บุุตรสาวท่ี่�เป็็นโสด จนกว่าจะสมรส

และสำำ�หรัับบุุตรชายหากอยู่่�ระหว่่างการศึึกษาในสถานศึึกษา จะถููกขยายเวลาอายุุออกไปให้้อีีก

จนกว่าอายุุจะครบ 26 ปีีบริบููรณ์์ และไม่่มีีเงื่่�อนไขใดๆ กำำ�หนดอายุุไว้้ตราบใดที่่�เขาอยู่่�ในสภาพ 

ที่่�ทุุพพลภาพไร้้ความสามารถจากการประกอบอาชีพเลี้้�ยงตนเอง ด้้วยสาเหตุุเป็็นโรคใดโรคหนึ่่�ง 

ที่่�เรื้้�อรัังหรืือมีีความบกพร่องทางร่่างกาย การไร้้ความสามารถ (Handicap, Disability)	  

3. หลานชายและหลานสาวของสมาชิก ท่ี่�เกิิดจากบุุตรชาย ซึ่่�งบุุตรชายของสมาชิิกผู้้�ตาย

ได้้เสีียชีีวิิตไปก่่อนแล้้วในช่่วงที่่�สมาชิกนั้้�นยังัมีีชีีวิิตอยู่่� และบุุคคลเหล่่านี้้�อยู่่�ภายใต้้การอุุปการะเลี้้�ยง

ดููจนถึึงวัันที่่�เสีียชีีวิิต โดยเงื่่�อนไขเดีียวกัับกรณีีบุุตรชายและบุุตรสาวของสมาชิกผู้้�ตายด้้วย	  

4. พ่่อและแม่่ของสมาชิกที่�เสีียชีีวิต ซึ่่�งทั้้�งสองคนอยู่่�ภายใต้้การอุุปการะเลี้้�ยงดููของเขาจนถึึง

วัันที่่�เสีียชีีวิิต แต่่มีีเงื่่�อนไขว่่า ผู้้�เป็็นพ่อจะต้้องเป็็นผู้้�ไร้้ความสามารถจากการทำำ�งาน หรืืออายุุเกิิน 

60 ปีีแล้้ว และไม่่ได้้ทำำ�งานแต่่อย่่างใด	  

5. ปู่่� และ ย่่าตามเงื่่�อนไขเดีียวกัับกรณีี พ่่อและแม่่

6. พ่ี่�ชาย น้้องชาย และพี่่�สาวของสมาชิกิที่�เสีียชีีวิต ตามเงื่่�อนไขเดียีวกัันกับกรณีีของบุุตรชาย

และบุุตรสาว โดยมีีเงื่่�อนไขว่่า บุุคคลเหล่่านี้้�ต้้องอยู่่�ภายใต้้การอุุปการะเลี้้�ยงดููของเขาจนถึึงวัันที่่� 

เสีียชีีวิิต
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4.
สิิทธิิประโยชน์์ท่ี่�ได้้รัับกรณีีประสบอุุบัติิเหตุุหรืืออัันตราย
จากการทำำ�งาน

1. ด้้านค่ารักษาพยาบาลระหว่่างการรัักษา จะได้้รัับ

	 แต่มีเงื่อนไขว่าต้องไม่เกิน 10 เปอร์เซ็นต์ของค่าจ้าง

	 เงินรายวันที่จะได้รับในอัตรา 100% และกรณีที่ต้องนอนพักรักษาตวในโรงพยาบาล

โดยบริิษััท	  

2.เงิินค่าทดแทนกรณีีหมดสมรรถภาพด้านการทำำ�งาน จำำ�แนกเป็็น

	 กรณีหมดสมรรถภาพจากการท�ำงานโดยสิ้นเชิง (ท้ังหมด) อย่างถาวร ได้รบัเงนิค่าทดแทน 

แบบขาดตอน (เปน็เงินก้อน) = เงินรายได้จ�ำนวน 7 ปี โดยขั้นสูงสุดจ�ำนวน 330,000 ริยาล

	 กรณีหมดสมรรถภาพจากการท�ำงานเพียงบางส่วน (ไม่ทั้งหมด) อย่างถาวรได้รับเงิน 

ค่่าทดแทนแบบขาดตอน (เป็็นเงิินก้อน) = เงิินรายได้้จำำ�นวน 5 ปีีโดยขั้้�นสูงสุุดจำำ�นวน 165,000 ริิยาล

	 ผู้ได้รับบาดเจ็บ จะได้รับเงินค่าทดแทนทุกระดับไม่ว่าขนาดการหมดสมรรถภาพ 

จะอยู่่�ในระดัับใดก็็ตาม 

3. เงิินค่าทดแทนกรณีีเสีียชีีวิตด้วยสาเหตุุจากการทำำ�งาน

	 ได้รับเงินค่าทดแทนแบบขาดตอน (เป็นเงินก้อน) = รายได้ประจ�ำเดือนจ�ำนวน 7 ปี 

ด้้วยขั้้�นสูงสุุด จำำ�นวนเงิิน 330,000 ริิยาล ซึ่่�งจะถููกจ่่ายให้้แก่่สมาชิกในครอบครััว 

หมายเหตุุ ระเบีียบประกัันสังคมนี้้� มีีการยกเว้้นกลุ่�มบุุคคล 8 ประเภท (ท่ี่�ไม่่ครอบคลุุม) ดัังนี้้�	

1. เจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐทั่่�วไป ได้้แก่่ข้้าราชการพลเรืือน ทหาร และตำำ�รวจ

2. เจ้้าหน้้าที่่�ต่่างชาติซึ่่�งทำำ�งานในองค์์กรระหว่่างประเทศ เช่่น องค์์กรทางการทููต

การเมืือง และการทหารต่่างชาติ เป็็นต้น	

		  3. คนงานที่่�ทำำ�งานการเกษตรหรืือป่่าไม้้ งานทุ่่�งหญ้้า และงานในลัักษณะเดีียวกััน	

		  4. กลาสีเรืือ หมายถึึงบรรดาชาวประมงทั้้�งหลาย	

5. คนรับใช้้ในบ้าน		

		  6. คนงานในอุุตสาหกรรมครััวเรืือน (หมายถึึง ที่่�ทำำ�งานกิจการอยู่่�ในบ้านของพวกเขา)	

7. สมาชิกในครััวเรืือนของเจ้้าของสถานประกอบการ

8. คนงานต่่างชาติที่่�เข้้ามาทำำ�งานในราชอาณาจักร เป็็นงานที่่�ใช้้เวลาเสร็จไม่่เกิิน 3 เดืือน

ซาอุุดีีอาระเบีีย

0520swar
Typewritten Text
204



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

		 การขอรัับเงิินประกัันสังคม (โกซี่่�) คืืนได้้ดำำ�เนิินการมาตั้้�งแต่่ พ.ศ. 2531 จนถึึงปััจจุุบัน

อย่่างไรก็็ตามยัังมีีคนงานไทยที่่�เคยเดิินทางไปทำำ�งานที่่�ประเทศซาอุุดีอาระเบีียจำำ�นวนมาก 

ที่่�ยัังไม่่เคยยื่่�นขอรัับเงิินประกัันสังคม (โกซี่่�) คืืนจึงขอทบทวนแนวทางการขอรัับเงิินประกัันสังคม 

(โกซี่�) คืืน ดัังนี้้�	  

1. คนงานที่่�จะขอรัับเงิินประกัันสังคม จะต้้องมีีคุุณสมบัติิ ดัังนี้้�			

1.1 ต้้องเป็็นผู้้�ที่่�เข้้าไปทำำ�งานในประเทศซาอุุดีฯ ก่่อนวันที่� 13 มีีนาคม 2530		

		 1.2 ต้้องเป็็นสมาชิกและถููกหัักค่่าจ้างสมทบประกัันสังคมเป็็นเวลา 12 เดืือนขึ้�นไป นัับถึึง 

วัันที่่� 13 มีีนาคม 2530 (ค.ศ. 1987) 	  

2. คนงานทีได้้รัับเงิินสมทบร้้อยละ 5 คืืนแล้้ว จะไม่่ได้้รัับเงิินประกัันสังคมใดๆ อีีกและไม่่มีี

การจ่่ายเงิินประกัันสังคมรอบที่�สองหรืือรอบที่�สามแต่่อย่่างใด	

3. สำำ�หรัับเงิินหักสมทบจากฝ่่ายนายจ้้างร้้อยละ 8 (8%) กฎหมายกำำ�หนดให้้สำำ�นัักงานประกััน

สัังคมซาอุุดีฯ เป็็นผู้้�จัดเก็็บไม่่คืืนให้้คนงานแต่่อย่่างใด	

4. เงิินประกัันสังคม (โกซี่่�) ประเภทบำำ�นาญ จะจ่่ายให้้เฉพาะคนงานชาวซาอุุดีฯ เท่่านั้้�น		

	 5. คนงานต้้องยื่่�นขอรับัเงินิประกันัสังคมต่อ่สำำ�นัักงานประกันัสังคมซาอุุดีีฯโดยตรง ไม่จ่ำำ�เป็็น

ต้้องผ่่านนายหน้้าหรืือหน่่วยงานอื่่�นใด และไม่่มีีผู้้�ใดดำำ�เนิินเรื่่�องขอรัับเงิินแทนคนงาน 

ผู้้�ประกัันตนได้้ เมื่่�อใดที่่�สำำ�นัักงานประกัันสัังคมส่่งเงิินไปให้้คนงาน สำำ�นัักงานประกัันสัังคม (โกซี่่�) 

จะส่่งไปให้้ในนามคนงานผู้้�ประกัันตนเท่่านั้้�นบุุคคลในครอบครััวไม่่สามารถไปขอรัับเงิินดังกล่่าว 

จากธนาคารแทนเจ้้าของได้้ ถึึงแม้้ว่่าคนงานผู้้�ประกัันตนจะเสีียชีีวิิตลงแล้้ว และมีีทายาทตาม

กฎหมายไปแสดงตนเพื่่�อขอรัับก็็ไม่่สามารถขอรัับได้้เนื่่�องจากจะต้้องดำำ�เนิินเรื่่�องขอรัับใหม่่ใน 

อีีกลัักษณะหนึ่่�งนั้้�นคือกรณีีเสีียชีีวิิต

แนวทางการขอยื่่�นรับเงิินประกัันสังคม (โกซี่�) ประเภทเงิินบำำ�นาญหรืือเงิินกองทุุนยังชีีพ		

	 1. กรณีีคนงานผู้้�ประกัันตนยังมีีชีีวิตอยู่่� จำำ�แนกเป็็น 2 กรณีี			

1. กรณีีคนงานมีีเฉพาะหนัังสืือเดิินทาง

     1.1 ให้้กรอกข้้อมููลในแบบฟอร์์มแบบไม่่มีีบััตรประกัันสังคม (โกซี่่�) โดยเขีียนชื่่�อที่่�อยู่่�

ตััวเองเป็็นภาษาอังกฤษให้้ถููกต้้อง				

     1.2 ถ่่ายสำำ�เนาหนัังสืือเดิินทางหน้้าที่่�มีีรููปถ่่าย ลายมืือชื่่�อของคนงาน และหน้้าที่่�มีี

ตราประทัับวีีซ่่าเดิินทางเข้้าไปทำำ�งานในประเทศซาอุุดีอาระเบีีย

5.
การขอรัับเงิินประกัันสังคม (GOSI-โกซี่�) ประเภทเงิินบำำ�นาญ
หรืือเงิินกองทุุนยังชีีพ
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     1.3 ส่่งเอกสารตามข้้อ 1.1 – 1.2 ไปที่่�สำำ�นัักงานประกัันสังคมซาอุุดีอาระเบีียโดยตรง

(ส่่งทางไปรษณีีย์์ลงทะเบีียน) ดัังนี้้�

GENERAL ORGANIZATION FOR SOCIAL INSURANCE (RIYADH OFFICE)

OVERSEAS PENSION DEPARTMENT

P.O. BOX 2952, RIYADH 11461

KINGDOM OF SAUDI ARABIA (K.S.A)

หรืือผ่่านเว็็บไซต์ 	 http://www.gosi.com.sa 

หรืือทางไปรษณีีย์อิิเล็็กทรอนิิกส์ 	 ryd@gosi.com.sa 

หรืือ ส่่งผ่่านสำำ�นัักงานแรงงานจัังหวััด เพื่่�อส่่งต่่อให้้สำำ�นัักประสานความร่วมมืือระหว่่างประเทศ 

แจ้้งสำำ�นัักงานแรงงานในประเทศซาอุุดีอาระเบีีย (กรุุงริิยาด) ดำำ�เนิินการต่่อไป

2. กรณีีคนงานมีีหนัังสืือเดิินทางและบััตรประกัันสังคม (โกซี่�)

		 2.1 ให้้กรอกข้้อมููลในแบบฟอร์์มแบบมีีบััตรประกัันสังคม (โกซี่่�) โดยเขีียนชื่่�อ ที่่�อยู่่�ของ 

ตััวเองเป็็นภาษาอังกฤษให้้ถููกต้้องชััดเจน				    

		  2.2 ให้้กรอกเลขสมาชิิกในบัตรประกัันสังคมลงในแบบฟอร์์มแบบมีีบััตรฯโดยแปลเลขที่่�

เป็็นภาษาอาหรัับให้้เป็็นเลขสากล (ดููการเปรีียบเทีียบตััวเลขอาหรัับเป็็นเลขสากล)		

		 2.3 ถ่่ายสำำ�เนาหนัังสืือเดิินทางหน้้าที่่�มีีรููปถ่่าย ลายมืือชื่่�อของคนงาน และหน้้าที่่�มีี 

ตราประทัับวีีซ่่าเดิินทางเข้้าไปทำำ�งานในประเทศซาอุุดีอาระเบีีย				

2.4 ถ่่ายสำำ�เนาบัตรสมาชิกประกัันสังคม (โกซี่่�)				

		 2.5 ส่่งเอกสารตามข้้อ 2.1 – 2.4 ไปที่่�สำำ�นัักงานประกัันสังคมซาอุุดีอาระเบีีย โดยตรง 

(ส่่งทางไปรษณีีย์์ลงทะเบีียน) ตามที่่�อยู่่�ในข้อ 1.4 

		  การขอรัับเงิินประกัันสังคม (โกซี่�) คนงานต้้องดำำ�เนิินการเองโดยไม่่จำำ�เป็็นต้้อง 

ผ่่านนายหน้้า และไม่่เสีียค่่าบริการใดๆ ทั้้�งสิ้้�น	  

		 หากมีีข้้อสงสััย กรุุณาติดต่่อสอบถามสำำ�นัักงานแรงงานจังหวััด หรืือสำำ�นัักงานจัดหางาน

จัังหวััดทุุกจัังหวััด
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หมายเหตุุ

1. ส่่วนภูมิิภาคขอรัับแบบฟอร์์มขอรัับเงิินประกัันสังคมได้้ที่่� สำำ�นัักงานแรงงานจัังหวััด

หรืือสำำ�นัักงานจััดหางานจัังหวััดทุุกจัังหวััด / กรุุงเทพมหานครรัับแบบฟอร์์มได้้ที่่�สำำ�นัักประสาน 

ความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ กระทรวงแรงงาน			    

		  2. ให้้กรอกแบบฟอร์์มเป็็นภาษาอังกฤษเท่่านั้้�น ด้้วย ตััวพิิมพ์ใหญ่่	

3. ลงลายมืือชื่่�อในแบบฟอร์์มให้้เหมืือนกันลายมืือชื่่�อในหนัังสืือเดิินทาง

4. ที่่�อยู่่�ที่่�แจ้้งให้้สำำ�นัักงานประกัันสังคมซาอุุดีอาระเบียี ส่่งเงิินให้้ ต้้องเป็็นที่่�อยู่่�ของคนงาน

เท่่านั้้�น			    

		  5. ถ้้าเอกสารถููกต้้อง จะได้้รัับเงิินประกัันสังคมคืืนประมาณภายใน 6 เดืือน		

		  6. ถ้้าพ้น 6 เดืือน ยังัไม่่ได้้รัับเงิินขอให้้นำำ�สำำ�เนาเอกสารที่่�ส่่งไปครั้้�งแรกไปติิดต่่อสำำ�นัักงาน

แรงงานจังหวััดหรืือสำำ�นัักงานจัดหางานจังหวััดที่่�มีีภููมิิลำำ�เนาอยู่่� หรืือสำำ�นัักประสานความร่่วมมืือ

ระหว่่างประเทศ กระทรวงแรงงาน เพื่่�อร้้องขอให้้ตรวจสอบกรณีีดัังกล่่าว	

3. กรณีีคนงานผู้้�ประกัันตนเสีียชีีวิต มีีแนวทางการขอรัับเงิินประกัันสังคม (โกซี่่�) ดัังนี้้�		

		  ทายาทผู้้�มีีสิิทธิิ ทายาทของผู้้�เอาประกัันที่่�ถึึงแก่่ความตายและมีีสิิทธิิได้้รัับเงิินสมทบ 

จ่่ายคืืน ได้้แก่่บุุคคลใดบุุคคลหนึ่่�งตามลำำ�ดัับ ดัังต่่อไปนี้้�	  

1. ภรรยา หรืือ

2. ถ้้าไม่่มีีภรรยา ได้้แก่่ บุุตร

3. ถ้้าไม่่มีีภรรยา บุุตร ได้้แก่่ หลาน (ที่่�เกิิดจากลููกชายที่่�เสีียชีีวิิตแล้้ว)

4. ถ้้าไม่่มีีภรรยา บุุตร หลาน ได้้แก่่ บิิดา มารดา หรืือ

5. ถ้้าไม่่มีีภรรยา บุุตร หลาน บิิดา มารดา ได้้แก่่ ปู่่� และย่่า หรืือ

6. ถ้้าไม่่มีีบุุคคลที่่�กล่่าวมาได้้แก่่ พี่่�ชาย น้้องชาย และพี่่�สาว น้้องสาว ของผู้้�ตาย

โดยมีีเงื่่�อนไขว่่า บุุคคลเหล่่านี้้�ต้้องอยู่่�ภายใต้้การอุุปการะ เลี้้�ยงดููของคนงานที่่�เสีียชีีวิิต ในวัันที่่� 

เขาเสีียชีีวิิต

(1) เอกสารของผู้้�เสีียชีีวิต ได้้แก่่	  

1. สำำ�เนาบัตรประกัันสังคม (โกซี่่�)

2. สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทาง ที่่�มีีรายละเอีียดของคนงานและที่่�มีีตราประทัับวีีซ่่า	 

	 3. สำำ�เนาใบมรณบัตร
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(2) ภรรยาของผู้้�เสีียชีีวิต คุุณสมบััติิ คืือ	

1. ต้้องเป็็นภรรยาที่่�ถููกต้้องตามกฎหมายและยัังมีีชีีวิิตอยู่่�เท่่านั้้�น	  

	 2. หากทำำ�การสมรสใหม่่ ไม่่มีีสิิทธิิได้้รัับเงิินโกซี่่�	

3. เอกสารได้้แก่่

		

(3) บุุตรของผู้้�เสีียชีีวิต คุุณสมบััติิ คืือ	

1. บุุตรชายต้้องมีีอายุุต่ำำ��กว่่า 21 ปีี ในขณะที่่�บิิดาถึึงแก่่ความตาย และหากอายุุครบ 21 ปีีแล้้ว

บุุตรชายต้้องอยู่่�ระหว่่างการศึึกษา และมีีใบรัับรองการศึึกษาจากสถานศึึกษา และอายุุต้้องไม่่เกิิน  

26  ปีี (ครบ 26 ปีีบริิบููรณ์์ไม่่มีีสิิทธิ์์�)		

2. กรณีีบุุตรสาวต้้องเป็็นโสด หากสมรสแล้้ว ไม่่มีีสิิทธิ์์� เอกสารได้้แก่่

(5) บิิดา – มารดา ของผู้้�ตาย	

1. ถืือเป็็นทายาทที่่�มีีสิิทธิิได้้รัับเงิินโกซี่่� แต่่ต้้องเป็็นบุุคคลที่่�ไร้้ความสามารถในการทำำ�งาน

หรืืออายุุเกิิน 60 ปีีแล้้ว และไม่่ได้้ทำำ�งาน		  

	 2. เอกสาร ได้้แก่่

(4) หลานชาย หรืือหลานสาวของผู้้�ตายท่ี่�เกิิดจากบุุตรชาย (กรณีีบุุตรชายเสีียชีีวิตไปก่่อนแล้้ว)	

	 เอกสารเหมืือนกับกรณีีบุุตรชาย และบุุตรสาวของผู้้�ตาย		

	 ส�ำเนาใบทะเบียนสมรส

	 ส�ำเนาบัตรประจ�ำตัวประชาชน

	 ส�ำเนาทะเบียนบา้นที่มีชื่อภรรยาปรากฏ

	 ส�ำเนาใบสูติบัตร

	 ส�ำเนาบัตรประชาชน (ถ้ามี)

	 ส�ำเนาทะเบียนบา้นที่มีบุตรปรากฏ

	 กรณีอยู่ระหว่างการศึกษา ต้องมีใบรับรองการศึกษา

	 กรณีบุตรชาย และ บุตรสาวท่ีท�ำงานแล้ว ต้องมีใบรับรองการท�ำงานให้ระบุวันที่ 

เข้้าทำำ�งานและจำำ�นวนเงิินเดืือนด้วย โดยให้้ผู้้�ที่่�มีีอำำ�นาจของบริิษััทลงนามรัับรอง พร้อมประทัับตรา

	 กรณีบุตรสาวได้ท�ำการสมรสแล้ว ต้องมีส�ำเนาใบทะเบียนสมรส

	 ส�ำเนาทะเบียนสมรสของ บิดา – มารดา

	 กรณีเสียชีวิตต้องมีส�ำเนาใบมรณบตัร

	 ส�ำเนาบัตรประจ�ำตัวประชาชนของ บิดา – มารดา

	 ส�ำเนาทะเบียนบา้นที่มีชื่อของ บิดา – มารดา ปรากฏ
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(6) ปู่่� – ย่่า ของผู้้�ตาย	

	 ใช้้หลัักการและคุุณสมบััติิเดีียวกัับ พ่่อ แม่่ ของผู้้�ตาย หากยัังมีีชีีวิิตอยู่่�

(7) พ่ี่�ชาย น้้องชาย และพ่ี่�สาว น้้องสาว ของผู้้�ตาย	

1. ต้้องมีีคุุณสมบััติิเช่่นเดีียวกัับบุุตรชาย และบุุตรสาว ของผู้้�ตายตามข้้อ (3)

2. เอกสารได้้แก่่

ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการยื่่�นเรื่่�องขอรัับเงิินประกัันสังคม (โกซี่�) กรณีีคนงานเสีียชีีวิต	

1. ทายาทของผู้้�เสีียชีีวิตเป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการ โดยควรยื่่�นคำำ�ร้้องเพื่่�อขอให้้ตรวจสอบสิิทธิ์์�

การรับัเงินิประกันัสังคม (โกซี่่�) ก่่อนในส่วนภูมิูิภาคให้ย้ื่่�นคำำ�ร้้องที่่� สำำ�นัักแรงงานจังัหวัดั หรืือสำำ�นัักงาน

จััดหางานจังหวััดทุุกจัังหวััด กรุุงเทพมหานครยื่่�นคำำ�ร้้อง สำำ�นัักประสานความร่ว่มมืือระหว่่างประเทศ

กระทรวงแรงงาน ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้สำำ�นัักงานแรงงานในประเทศซาอุุดีอาระเบีียตรวจสอบว่่ามีสิิทธิ์์�ได้้รัับ

หรืือไม่่พร้อมทั้้�งระบุุทายาทผู้้�มีสิิทธิ์์� โดยบัันทึกปากคำำ�ระบุุทายาทพร้อมแนบเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ฉบัับภาษาไทย (ตามที่่�แจ้้งไว้้ข้้างต้้น) ไปให้้ตรวจสอบ เมื่่�อสำำ�นัักแรงงานประเทศซาอุุดีอาระเบีีย 

แจ้้งผลว่่าทายาทคนใดมีีสิิทธิ์์�ได้้รัับ ก็็จะจััดส่่งแบบฟอร์์มการขอคืืนเงิินประกัันสังคมกรณีีเสีียชีีวิิต 

(From No.1B/Annuities) พร้อมชี้้�แจงแนวทางการดำำ�เนิินการให้้ทราบอย่่างละเอีียด	  

2. ทายาทของผู้้�เสีียชีีวิตต้้องกรอกข้้อมููลในแบบฟอร์์มการขอคืืนเงิินประกัันสังคมกรณีี

เสีียชีีวิต (Form No.1B/Annuities) (ปกติิสำำ�นัักแรงงานในประเทศซาอุุดีีอาระเบีียจะจััดส่่ง 

แบบฟอร์์มมาให้้เมื่่�อตรวจสอบว่่าคนงานผู้้�ที่่�เคยทำำ�งานในประเทศซาอุุดีอาระเบีียนั้้�น เป็็นสมาชิก

ประกัันสังคม และมีีสิิทธิ์์�ได้้รัับเงิินคืน) (ตามรายละเอีียดข้้อที่่� 1) โดยสามารถขอคำำ�แนะนำำ� 

การกรอกข้้อมููลจากสำำ�นัักงานแรงงานจังหวััดหรืือสำำ�นัักงานจัดหางานจังหวััดที่่�มีีภููมิิลำำ�เนาอยู่่� สำำ�หรัับ

ผู้้�ที่่�อยู่่�ในเขตกรุุงเทพฯ ขอคำำ�แนะนำำ�ได้้ที่่�สำำ�นัักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ กระทรวง

แรงงาน และเมื่่�อดำำ�เนิินการจััดส่่งเอกสารเสร็จแล้้ว จะต้้องนำำ�หลัักฐานไปติิดต่่อสำำ�นัักประสาน 

	 ส�ำเนาใบสูติบัตร

	 ส�ำเนาบัตรประชาชน (ถ้ามี) 

	 ส�ำเนาทะเบียนบา้นที่มีชื่อ พี่ชาย – น้องชาย / พี่สาว – น้องสาวปรากฏ

	 กรณี พี่ชาย น้องชาย และพี่สาว น้องสาว อยู่ระหว่างการศึกษา ต้องมีส�ำเนาใบรับรอง

การศึกษา

	 กรณี พี่ชาย น้องชาย และพี่สาว น้องสาว ท�ำงานแล้วต้องมีใบรับรองการท�ำงาน 

ให้้ระบุุวันที่่�เข้้าทำำ�งานจำำ�นวนเงิินเดืือนด้วยโดยให้้ผู้้�มีอำำ�นาจของบริิษััทลงนามรัับรองพร้อม 

ประทัับตราของบริิษััทรัับรอง

	 กรณี พี่สาว น้องสาว สมรสแล้ว ต้องใช้ส�ำเนาใบทะเบียนสมรสประกอบด้วย
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ความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ กระทรวงแรงงาน เพื่่�อประทัับตรารับรองแบบฟอร์์มที่่�กรอกข้้อมููล

เสร็จแล้้วโดยไม่่เสีียค่่าธรรมเนีียมแต่่อย่่างใด	  

3. สำำ�หรัับเอกสารทั้้�งหมดแนบเรื่่�อง (ยกเว้้น สำำ�เนาบัตรสมาชิกประกัันสังคม และ สำำ�เนา

หนัังสืือเดิินทาง) ที่่�เป็็นภาษาไทย ต้้องแปลเป็็นภาษาอังกฤษ โดยทายาทของผู้้�ตายต้้องดำำ�เนิินการเอง 

จากนั้้�นนำำ�ไปให้้กองสััญชาติและนิิติิกรณ์์ กรมกางกงสุุล กระทรวงการต่่างประเทศประทับัตรารับัรอง

เสีียค่่าธรรมเนีียม ฉบัับละ 200 บาท แล้้วนำำ�เอกสารไปให้้สถานทูตซาอุุดีอาระเบีียประทัับตรารับรอง

อีีกครั้้�งหนึ่่�งโดยเสีียค่่าธรรมเนีียม ฉบัับละ 450 บาท (อััตรานี้้�เปลี่่�ยนแปลงได้้ตามอััตราแลกเปลี่่�ยน

เงิินตราระหว่่างประเทศ)	  

		 เมื่่�อดำำ�เนิินการทุุกขั้้�นตอนเสร็จเรีียบร้้อย ทายาทสามารถจัดส่่งเอกสารให้้สำำ�นัักแรงงาน

จัังหวััด หรืือสำำ�นัักงานจัดหางานจังหวััดเพื่่�อส่่งต่่อสำำ�นัักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ ดำำ�เนิิน

การส่่งต่่อให้ส้ำำ�นัักแรงงานในประเทศซาอุุดีอีาระเบียีดำำ�เนิินการต่่อไป หรือืกรณีีที่่�ทายาทดำำ�เนิินการ

ทุุกขั้้�นตอนแล้้ว และยัังอยู่่�กรุุงเทพฯ สามารถนำำ�เอกสารทั้้�งหมด (ที่่�ผ่่านการรัับรองจากหน่่วยงาน 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องมาแล้้ว) มาส่งให้้สำำ�นัักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ ได้้โดยตรง เพื่่�อตรวจสอบ

ความถููกต้้อง และดำำ�เนิินการส่่งต่่อให้้สำำ�นัักงานแรงงานในประเทศซาอุุดีีอาระเบีีย ดำำ�เนิินการ 

ต่่อไป

* ทายาทของคนงานจะต้้องแปลเอกสารและดำำ�เนิินการทางเอกสารด้้วยตนเองทุุกขั้้�นตอน

โดยไม่่ผ่่านนายหน้้า
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สำนักประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ กลุ่มงานประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ

๑๗ เมษายน ๒๕๖๓

รายการเอกสารเพ่ือประกอบการยื่นขอติดตามเงินประกันสังคมซาอุดีอาระเบีย (GOSI)  

1. กรณีมีชีวิต

1.1 มีบัตรสมาชิกโกซี่ 
- สำเนาหนังสือเดินทางที่มีตราประทับของทางการซาอุดีอาระเบียว่าได้เดินทางเข้าซาอุดีอาระเบีย 

  ก่อนวันที่ 12 มีนาคม 2529 (12 March 1986) และต้องเป็นสมาชิกไม่ต่ำกว่า 12 เดือน 

- สำเนาบัตรสมาชิกโกซี่ 

- แบบฟอร์มแบบมีบัตร (กรอกเป็นภาษาอังกฤษทั้งหมด) 

1.2 ไม่มีบัตรสมาชิกโกซี่ 
- สำเนาหนังสือเดินทางที่มีตราประทับของทางการซาอุดีอาระเบียว่าได้เดินทางเข้าซาอุดีอาระเบีย 

  ก่อนวันที่ 12 มีนาคม 2529 (12 March 1986) และต้องเป็นสมาชิกไม่ต่ำกว่า 12 เดือน 

- แบบฟอร์มแบบไม่มีบัตร  

  (กรอกเป็นภาษาอังกฤษทั้งหมด ระบุข้อมูลให้ครบถ้วน โดยเฉพาะข้อมูลนายจ้าง/บริษัทและที่อยู่ 

  ในประเทศซาอุดีอาระเบีย) 

หมายเหตุ  - ไม่รับพิจารณาเอกสารใบรับรองการออกหนังสือเดินทางจากกระทรวงการต่างประเทศ 
  - เอกสารอื่นๆ ที่เป็นภาษาไทย หากผู้ร้องประสงค์ย่ืน ต้องแปลเป็นภาษาอังกฤษด้วย 

2. กรณีเสียชีวิต

2.1 เอกสารผู้เสียชีวิต

- สำเนาหนังสือเดินทางที่มีตราประทับของทางการซาอุดีอาระเบียว่าได้เดินทางเข้าซาอุดีอาระเบีย 

  ก่อนวันที่ 12 มีนาคม 2529 (12 March 1986) และต้องเป็นสมาชิกไม่ต่ำกว่า 12 เดือน 

- สำเนาบัตรสมาชิกโกซี่ (หากมี) 
- แบบฟอร์มแบบมีบัตรหรือไม่มีบัตร (กรอกให้ถูกประเภทโดยกรอกเป็นภาษาอังกฤษทั้งหมด 

  และระบุข้อมูลให้ครบถ้วน โดยเฉพาะข้อมูลนายจ้าง/บริษัทและที่อยูในประเทศซาอุดีอาระเบีย) 

- สำเนามรณบัตร 

2.2 เอกสารผู้มีชีวิต (ทายาท) 

ได้แก ่สำเนาทะเบียนสมรส สำเนาทะเบียนบ้าน สำเนาสูติบัตร 

 สำเนาใบรับรองการศึกษา และ เอกสารอื่นๆ ที่เป็นภาษาไทย 

 ทั้งน้ี ข้ึนอยู่กับทายาทของผู้เสียชีวิตตามข้อ 2 ในคู่มือ GOSI  
 ของสำนักงานแรงงานในประเทศซาอุดีอาระเบีย (กรุงริยาด) 

หมายเหตุ  - เอกสารที่เปน็ภาษาไทย ต้องดำเนินการแปลเป็นภาษาอังกฤษ และผ่านการรับรอง 

 จากกระทรวงการต่างประเทศ ก่อนนำมาย่ืนประกอบคำร้อง 
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กลุ$มงานประสานความร$วมมือระหว$างประเทศ สำนักประสานความร$วมมือระหว$างประเทศ

วันที่ 20 มิถุนายน 2563

เงินประกันสังคมซาอุดีอาระเบีย Gosi กรณีมีชีวิต 

ผู้มีสิทธิยื่นคำร้อง 

1. เป็นแรงงานที่เดินทางเข้าไปทำงานในซาอุดีอาระเบียก่อนวันที่ 12 มีนาคม 2529 (1986) 

2. ต้องเป็นสมาชิกและถูกหักค่าจ้างสมทบประกันสังคมเป็นเวลา 12 เดือนขึ้นไป

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

1. สำเนาหนังสือเดินทางที่มีตราประทับของซาอุดีอาระเบีย เดินทางเข้ามาก่อนวันที่ 12 มีนาคม 2529

และต้องเป็นสมาชิกไม่ต่ำกว่า 12 เดือน 

2. สำเนาบัตรสมาชิกโกซี่ 

3. แบบฟอร์มแบบมีบัตร (กรอกเป็นภาษาอังกฤษท้ังหมด)

4. แบบฟอร์มแบบไม่มีบตัร (กรอกเป็นภาษาอังกฤษ ระบุข้อมูลให้ครบถ้วน 

โดยเฉพาะข้อมูลนายจ้าง/บริษัทและที่อยู่ในประเทศซาอุดีอาระเบีย) 

หมายเหตุ   1. ไม่รับพิจารณาเอกสารใบรับรองการออกหนังสือเดินทางจากกระทรวงการต่างประเทศ 

2. ไม่รับพิจารณาหากผู้ร้องไม่สามารถระบุช่ือและที่อยู่ของนายจ้างในประเทศซาอุดีอาระเบียได้

3. เอกสารอ่ืนๆ ที่เป็นภาษาไทย หากผู้ร้องประสงค์ยื่น ต้องแปลเป็นภาษาอังกฤษด้วย

การยื่นเอกสาร  

สามารถย่ืนเอกสารได้ที ่

1. สำนักงานแรงงานจังหวัด (สรจ.) ทุกจังหวัด

2. สำนักงานปลดักระทรวงแรงงาน สำนักประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ ช้ัน 12

รายการตรวจสอบ(Checklist) รายการตรวจสอบ (Checklist)
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

กลุ$มงานประสานความร$วมมือระหว$างประเทศ สำนักประสานความร$วมมือระหว$างประเทศ

วันที่ 20 มิถุนายน 2563

เงินประกันสังคมซาอุดีอาระเบีย Gosi กรณีเสียชีวิต (หน้า 1) 

ผู้มีสิทธิยื่นคำร้อง (บุคคลใดบุคคลหนึ่งตามลำดับเท่านั้น) 

1. ภรรยา ที่จดทะเบียนสมรสและยังมีชีวิตอยู่เท่าน้ัน หากทำการสมรสใหม่จะไม่มีสิทธ์ิ

2. บุตรชายอายุต่ำกว่า 21 ป ีในขณะที่บิดาถึงแก่ความตาย

หากอายุครบ 21 ป ีบุตรชายต้องอยู่ระหว่างศึกษา และอายุต้องไม่เกิน 26 ปี กรณีบุตรสาวต้องเป็นโสด

3. หลานของผู้ตายที่เกิดจากบุตรชาย(กรณีบุตรชายเสียชีวิตไปก่อนแล้ว)

4. บิดา มารดา ต้องจดทะเบียนสมรสถูกต้องตามกฎหมาย ต้องเป็นบุคคลไม่ได้ทำงาน

ไร้ความสามารถในการทำงาน หรืออายุเกิน 60 ปี

5. ปู่และย่า

6. พี่น้อง ต้องอยู่ภายใต้การอุปการะเล้ียงดูของคนงานที่เสียชีวิต

เอกสารประกอบการขอรับเงิน (ภรรยา) 

1. สำเนาใบทะเบียนสมรส

2. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน

3. สำเนาทะเบียนบ้านที่มีช่ือภรรยาปรากฏ

เอกสารประกอบการขอรับเงิน (บุตร) 

1. สำเนาใบสูติบัตร

2. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน (ถ้ามี)

3. สำเนาทะเบียนบ้านที่มีช่ือบุตรปรากฏ

4. กรณีอยู่ระหว่างการศึกษา ต้องมีใบรับรองการศึกษา

5. กรณีทำงานแล้ว ต้องมีใบรับรองการทำงาน ระบุวันที่เข้าทำงานและจำนวนเงินเดือน

โดยให้ผู้มีอำนาจของบริษัทลงนามรับรองพร้อมตราประทับ

เอกสารประกอบการขอรับเงิน (หลาน) 

1. สำเนาใบสูติบัตร

2. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน (ถ้ามี)

3. สำเนาทะเบียนบ้านที่มีช่ือหลานปรากฏ

4. กรณีอยู่ระหว่างการศึกษา ต้องมีใบรับรองการศึกษา

5. กรณีทำงานแล้ว ต้องมีใบรับรองการทำงาน ระบุวันที่เข้าทำงานและจำนวนเงินเดือน

โดยให้มีอำนาจของบรษัิทลงนามรับรองพร้อมตราประทับ

รายการตรวจสอบ(Checklist) รายการตรวจสอบ (Checklist)
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

กลุ$มงานประสานความร$วมมือระหว$างประเทศ สำนักประสานความร$วมมือระหว$างประเทศ

วันที่ 20 มิถุนายน 2563

เงินประกันสังคมซาอุดีอาระเบีย Gosi กรณีเสียชีวิต (หน้า 2) 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน (บิดา มารดา) 

1. สำเนาทะเบียนสมรสของบิดา มารดา

2. ฝ่ายหน่ึงเสียชีวิตต้องมีสำเนาใบมรณะบัตร

3. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของบิดา มารดา

4. สำเนาทะเบียนบ้านที่มีช่ือบิดา มารดาปรากฏ

เอกสารประกอบการขอรับเงิน (ปู่ ยา่) 

1. สำเนาทะเบียนสมรสของปู่ ย่า

2. ฝ่ายหน่ึงเสียชีวิตต้องมีสำเนาใบมรณะบัตร

3. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของปู่ ย่า

4. สำเนาทะเบียนบ้านที่มีช่ือปู่ ย่าปรากฏ

เอกสารประกอบการขอรับเงิน (พ่ีน้อง) 

1. สำเนาใบสูติบัตร

2. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน (ถ้ามี)

3. สำเนาทะเบียนบ้านที่มีช่ือพี่น้องปรากฏ

4. กรณีอยู่ระหว่างการศึกษา ต้องมีใบรับรองการศึกษา

5. กรณีทำงานแล้ว ต้องมีใบรับรองการทำงาน ระบุวันที่เข้าทำงานและจำนวนเงินเดือน

โดยให้ผู้มีอำนาจของบริษัทลงนามรับรองพร้อมตราประทับ

หมายเหตุ   1. เอกสารที่เป็นภาษาไทยต้องแปลเป็นภาษาอังกฤษและผ่านการรับรองจากกระทรวงการต่างประเทศ 

2. เอกสารภาษาอังกฤษที่ออกโดยที่ว่าการอำเภอไม่ต้องผ่านการรับรองจากกระทรวงการต่างประเทศ

การยื่นเอกสาร

สามารถยื่นเอกสารได้ที่

1. สำนักงานแรงงานจังหวัด (สรจ.) ทุกจังหวัด

2. สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน สำนักประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ ช้ัน 12

รายการตรวจสอบ(Checklist) รายการตรวจสอบ (Checklist)
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

แบบฟอร์์มการขอรัับเงิินประกัันสังคม (โกซี่�) แบบไม่่มีีบัตร

GENERAL ORGANIZATION FOR SOCIAL INSURANCE (GOSI) THAILAND 

OVERSEAS PENSION DEPARTMENT 

P.O.BOX 2952 RIYADH 11461 

DATE…………………………… 

KINGDOM OF SAUDI ARABIA						

DEAR SIR,

		 I, MR……………………………………………………………….PASSPORT NO………………………………

WORKED WITH…………………………………………………………………………………………………………………

P.O. BOX…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………..SAUDI ARABIA, MY POSITION………………………………………………………

FROM………………………………………………………………….…….UNTIL………………………………………………

		 I PAID THE SOCIAL INSURANCE CONTRIBUTIONS MONTHLY THOUGH 

COMPANY, BUT THE EMPLOYER DID NOT GIVE ME THE GOSI CARD. I WOULD LIKE 

TO MAKE MY REQUEST FOR YOU REFUND MY GOSI CONTRIBUTIONS ATTACHED 

HEREWITH IS MY DOCUMENT.	  

		 THANK YOU FOR YOUR KIND CONSIDERATION. I AM LOOKING FORWORD  

TO HEAR FROM YOU VERY SOON.

ADDRESS				           YOUR FAITHFULLY, 

…………………………………………		       …………………………………………		

…………………………………………	 

…………………………………………	 

…………………………………………	 

…………………………………………		 (………………………………..………) 

…………………………………………			            (ชื่่�อ-นามสกุุลตัวบรรจง)
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

แบบฟอร์์มการขอรัับเงิินประกัันสังคม (โกซี่�) แบบมีีบัตร

GENERAL ORGANIZATION FOR SOCIAL INSURANCE (GOSI) 

OVERSEAS PENSION DEPARTMENT  

P.O.BOX 2952 RIYADH 11461 

KINGDOM OF SAUDI ARABIA

SUBJ: REFUND OF GOSI PAYMENT, 

	     (ขอเงิินคืนประกัันสังคม) 

DEAR SIR, 

THROUGH THIS LETTER I WOULD LIKE TO APPLY FOR GOSI REFUND 

MY PARTICULARS ARE AS FOLLOW: 

1. NAME (ชื่่�อ – สกุุล)

………………………………………………………..	

2. NATIONALITY (สััญชาติ)

………………………………………………………..	

3. GOSI NO. (หมายเลขบััตร โกซี่่�)

………………………………………………………..	

4. ADDRESS (ที่่�อยู่่�ที่่�ติิดต่่อได้้ทางไปรษณีีย์์)

................................................................ 

................................................................ 

................................................................ 

............................................................... 

THAILAND.

ENCLOSE HEREWITH IS MY A COPY OF GOSI CARD AND MY PASSPORT 

YOURS FAITHFULLY, 

…………………………. 

……../………/…………
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

เปรีียบเทีียบเลขอาหรัับและเลขสากล

Download

สิิทธิิประโยชน์์ซาอุุดีีอาระเบีีย

https://bzfile.com/icb/saudi_srabia_6.pdf
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192
กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 

สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ
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คู่มือขอรับเงินโกซ่ีและย่ืนฟอ้ง
และย่ืนฟอ้งร้องนายจ้างค้างจ่ายเงินเดือน

นายจ้างเปน็บุคคลธรรมดา

ช่ือนายจ้างเปน็บริษัท ห้างร้าน
จดทะเบียนถูกต้องตามกฎหมาย

จึงจะเข้าข่ายต้องส่งเงินโกซ่ี

ช่ือนายจ้างเปน็บุคคลธรรมดา 
ว่าจ้างคนงานให้มาทํางานกับตนโดยตรง
อาทิ แม่บ้าน คนสวน คนขับรถ ช่างในอู่
ท่ีไม่ได้จดทะเบียน ไม่เข้าข่ายส่งเงินโกซ่ี

*หญิงไทยส่วนมากมักอยู่ในกลุ่มน้ี

ไม่เคย

มี

ไม่มี

เคย

ไม่มี

นายจ้างเป็นนิติบุคคลจดทะเบียนถูกต้องหรือไม่

ปฏิเสธรับเร่ือง

นายจ้างเป็นนิติบุคคล

ไม่ว่าจะตอนทํางานอยู่ซาอุฯ หรือกลับ
ประเทศไทยแล้ว ได้รับเงินก้อนหรือไม่ก็ตาม

เคยย่ืนขอรับ/ได้รับ เงินโกซ่ีมาก่อนหรือไม่

มีหนังสือเดินทางท่ีใช้ไปทํางานท่ีประเทศ
ซาอุดีอาระเบียเปน็คร้ังแรก (เล่มแรก)

ภายในหนังสือเดินทางมีตราประทับท่ีแสดงว่า
เดินทางออกจากประเทศไทย หรือเข้า

ประเทศซาอุดีอาระเบียก่อนวันท่ี
12 มีนาคม 2529 (1986)
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คู่มือขอรับเงินโกซ่ีและย่ืนฟอ้ง
และย่ืนฟอ้งร้องนายจ้างค้างจ่ายเงินเดือน

นายจ้างเปน็บุคคลธรรมดา

ช่ือนายจ้างเปน็บริษัท ห้างร้าน
จดทะเบียนถูกต้องตามกฎหมาย

จึงจะเข้าข่ายต้องส่งเงินโกซ่ี

ช่ือนายจ้างเปน็บุคคลธรรมดา 
ว่าจ้างคนงานให้มาทํางานกับตนโดยตรง
อาทิ แม่บ้าน คนสวน คนขับรถ ช่างในอู่
ท่ีไม่ได้จดทะเบียน ไม่เข้าข่ายส่งเงินโกซ่ี

*หญิงไทยส่วนมากมักอยู่ในกลุ่มน้ี

ไม่เคย

มี

ไม่มี

เคย

ไม่มี

นายจ้างเป็นนิติบุคคลจดทะเบียนถูกต้องหรือไม่

ปฏิเสธรับเร่ือง

นายจ้างเป็นนิติบุคคล

ไม่ว่าจะตอนทํางานอยู่ซาอุฯ หรือกลับ
ประเทศไทยแล้ว ได้รับเงินก้อนหรือไม่ก็ตาม

เคยย่ืนขอรับ/ได้รับ เงินโกซ่ีมาก่อนหรือไม่

มีหนังสือเดินทางท่ีใช้ไปทํางานท่ีประเทศ
ซาอุดีอาระเบียเปน็คร้ังแรก (เล่มแรก)

ภายในหนังสือเดินทางมีตราประทับท่ีแสดงว่า
เดินทางออกจากประเทศไทย หรือเข้า

ประเทศซาอุดีอาระเบียก่อนวันท่ี
12 มีนาคม 2529 (1986)
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สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์
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 สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์
ประเภทของลููกจ้าง แบ่่งเป็็น 5 ประเภท ตามวุุฒิิการศึึกษา ดัังนี้้�		

1. ลููกจ้้างท่ี่�ต้้องใช้้วุุฒิิการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีเป็็นอย่่างต่ำำ�� ได้้แก่่ ผู้้�ปฏิิบััติิการที่่�

ใช้้วิิชาชีพวิชาการ และมีีความเชี่่�ยวชาญในตำำ�แหน่่งต่่างๆ เฉพาะด้้าน อาทิ ทนายความ วิิศวกร

สถาปนิิกผู้้�อำำ�นวยการแผนกต่่างๆ ที่่�ปรึึกษา เป็็นต้น 

2. ลููกจ้างท่ี่�ต้้องใช้้วุุฒิิการศึึกษาในระดัับอนุุปริิญญาตรีีเป็็นอย่่างต่ำำ�� ได้้แก่่ ผู้้�ปฏิิบััติิงาน

ที่่�ใช้้ความรู้้�ความสามารถและมีีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน (ลููกจ้้างฝีีมืือระดัับสููง) อาทิ พยาบาล

ช่่างไฟฟ้้าอิเล็็กทรอนิิกส์์ ช่่างยนต์ ช่่างภาพ ช่่างเทคนิิคต่่างๆ เป็็นต้น 

3. ลููกจ้้างท่ี่�ต้้องใช้้วุุฒิิการศึึกษาในระดัับมัธยมศึึกษาตอนปลายเป็็นอย่่างต่ำำ�� ได้้แก่่

ผู้้�ปฏิิบััติิงานที่่�ใช้้ความรู้้�ความสามารถเฉพาะด้้าน (ลููกจ้้างฝีีมืือ) อาทิ ผู้้�คุุมงานและหััวหน้้างาน 

เป็็นต้น 

4. ลููกจ้้างท่ี่�ไม่่ต้้องใช้้วุุฒิิการศึึกษา ผู้้�ปฏิิบััติิงานที่่�ไม่่ต้้องใช้้วุุฒิการศึึกษาแต่่ต้้องมีี

ประสบการณ์์ในการทำำ�งาน (ลููกจ้้างกึ่่�งฝีีมืือ) อาทิ ช่่างไฟฟ้้า ช่่างเชื่่�อม ช่่างตััดผม ช่่างตััดเย็็บ และ

ผู้้�ช่่วยช่่าง 

5. ลููกจ้้างท่ี่�ไม่่ต้้องใช้้วุุฒิิการศึึกษาและไม่่จำำ�เป็็นต้้องมีีประสบการณ์์ในการทำำ�งาน

(ลููกจ้้างไร้้ฝีีมืือ) อาทิ พนัักงานทำำ�ความสะอาด คนขายเนื้้�อสััตว์ เป็็นต้น

สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึงได้้รัับระหว่่างการทำำ�งาน

1. สวัสดิการและสิิทธิิประโยชน์์พ้ื้�นฐาน

ขั้้�นตอนและระเบีียบการจ้้างแรงงานต่างชาติ

การจ้้างงานคนต่่างชาติ นายจ้้างมีีหน้้าที่่�ต้้องดำำ�เนิินการในส่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งก่่อน และ

หลัังการเดิินทางเข้้าประเทศของลููกจ้้างชาวต่่างชาติ โดยขั้้�นตอนดังต่่อไปนี้้�

(1) นายจ้้างเตรียมเอกสารเพื่่�อยื่่�นขอโควตาการจ้้างงานผ่่านเว็็บไซต์์กระทรวง

แรงงานของยููเออีี 

		 (2) นายจ้้างยื่่�นคำำ�ร้้องขอโควตาคนงานผ่่านระบบออนไลน์์ (ค่่าธรรมเนีียมในการ

ออกใบคำำ�ร้้อง 250 ดีีแรห์์ม/คนงาน 1 คน) 

สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์
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(3) ยื่่�นใบขออนุุญาตทำำ�งานผ่่านเว็็บไซต์์กระทรวงแรงงานยูเออีี โดยค่่าธรรมเนีียม

ในการออกใบอนุุญาต จะจััดเก็็บแยกตามกลุ่่�มบริิษััทที่่�มีีคุุณสมบััติิตามที่่�กำำ�หนดไว้้ ดัังนี้้�

บริษััท คุุณสมบัติิ

บริษััทกลุ่�ม A 	 บริษัทที่มีจ�ำนวนลูกจ้างที่เป็นคนท้องถิ่นร้อยละ 30 ของจ�ำนวน 

 ลููกจ้้างทั้้�งหมด และมีีความหลากหลายด้้านสัญชาติในหมู่่�ลูกจ้้าง 

 มากกว่่า 4 สััญชาติเป็็นอย่่างต่ำำ�� ตลอดจนไม่่มีีประวััติิฝ่่าฝืืนระเบีียบ 

     แรงงาน 

	 จ่ายค่าธรรมเนียม 1,000 ดีแรห์ม/คน  และ 

	 เงนิค�้ำประกนัต่อธนาคาร 3,000 ดีแรห์ม/คน

บริษััทกลุ่�ม B 	 บริษัทที่มีการจ้างงาน คนท้องถิ่นใกล้เคียงกับอัตราที่ก�ำหนด หรือ 

     อยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ยอมรัับได้้ 

	 จ่ายค่าธรรมเนียม 2,000 ดีแรห์ม/คน และ

	 เงนิค�้ำประกนัต่อธนาคาร 3,000 ดีแรห์ม

บริษััทกลุ่�ม C 	 บริษัทที่มีการจ้างงานคนท้องถิ่นน้อยมาก และมีประวตัิไม่ดี 

	 ค่าธรรมเนียม 3,000  ดีแรห์ม/คน และ

	 เงนิค�้ำประกนัต่อธนาคาร 3,000 ดีแรห์ม

หมายเหตุุ 

1. ค่่าธรรมเนีียมดัังกล่่าวข้้างต้้นสำำ�หรัับลููกจ้้างที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 18 -60 ปีี

2. สำำ�หรัับลููกจ้้างที่่�อายุุมากกว่่า 60  ปีี จะต้้องจ่่ายค่่าธรรมเนีียมจำำ�นวน 5,000 ดีีแรห์์ม/คน

(4) นายจ้้างยื่่�นขอวีีซ่่าทำำ�งาน (Employment Visa) ให้้แก่่ลููกจ้้างต่่อกรมสััญชาติิและ
ถ่ิ่�นพำำ�นักยููเออีี และชำำ�ระค่่าธรรมเนีียมการยื่่�นขอวีีซ่่าทำำ�งาน (employment visa) ณ กองตรวจ 
ลงตราฯ โดยจะต้้องมีีเอกสารประกอบในการยื่่�นขอวีีซ่่า ดัังนี้้�

	 ส�ำเนาใบอนุญาตประกอบการบริษัทนายจ้าง

	 ส�ำเนาหนังสือเดนิทางลูกจา้ง

	 รูปถ่ายลูกจา้งจ�ำนวน 2 รูป

	 ค่าธรรมเนียมวีซ่า จ�ำนวน 160 ดีแรห์ม/คน
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	 (5) นายจ้้างนำำ�เอกสารและสััญญาจ้างประกอบการขอจ้้างแรงงานไทยแสดงต่่อคนงานไทย 
(ลููกจ้้าง) เพื่่�อให้้ลงนามในสัญญาจ้าง จากนั้้�นนำำ�มายื่่�นต่่อฝ่่ายแรงงาน	  
	 (6) นายจ้้างนำำ�เอกสารที่่�ฝ่่ายแรงงานไปยื่่�นที่่�สถานเอกอััครราชฑูต ณ กรุุงอาบูดาบีและ
ชำำ�ระค่่าธรรมเนีียมนิิติิกร	  

(7) นายจ้้างส่่งเอกสารทั้้�งหมดตามข้้อ (6) ไปให้้คนงานไทยเพื่่�อแจ้้งการเดิินทางมาทำำ�งาน
ในสหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ (ยููเออีี) ต่่อกรมการจััดหางานก่อนออกเดิินทางมายููเออีี		

(8) เมื่่�อคนงานไทยเดิินทางมาที่่�ประเทศสหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ นายจ้้างจะนำำ�คนงาน
ไปตรวจสุุขภาพตามรายการตรวจโรคที่่�กำำ�หนด (ค่่าธรรมเนีียม 250 ดีีแรห์์ม/คนงาน 1 คน)	 

(9) นายจ้้างเตรียมเอกสารทั้้�งหมดเพื่่�อพิิมพ์์คำำ�ร้้องขอจััดทำำ�สััญญาจ้้างและยื่่�นต่่อ
กระทรวงแรงงานยููเออีี ซึ่่�งอััตราค่่าจ้้างและสวัสดิการจะต้้องเป็็นไปตามที่่�ฝ่่ายแรงงานได้้ให้้	
การรัับรองไว้้ก่่อนหน้้านี้้� 	  

(10) นายจ้้างนำำ�คนงานไปทำำ�บััตรประจำำ�ตััว Emirates ID เมื่่�อคนงานได้้บััตรประจำำ�ตััว 
แล้้วนายจ้้างต้้องไปยื่่�นขอวีีซ่่าถิ่่�นพำำ�นััก (residence permit visa) ให้้แก่่ลููกจ้้างภายใน 60 วััน 
นัับจากวัันที่่�ลููกจ้้างเดิินทางเข้้ายูเออีี มิิฉะนั้้�นจะถููกปรัับวัันละ 25 ดีีแรห์์ม โดยวีีซ่่าดังกล่่าวมีีอายุุ 3 ปีี          

          หมายเหตุุ

	 ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2559 สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์เริ่มบังคับใช้มาตรการรองรับ

การขอเปลี่ยนแปลงประเภทวีซ่ารูปแบบใหม่ โดยเปิดโอกาสให้ผู ้ถือวีซ่าประเภทต่างๆ ของ 

สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ เช่่น วีีซ่่าเยี่่�ยมเยีียน (Visit Visa) วีีซ่่านัักเรีียน วีีซ่่ารักษาพยาบาล และวีีซ่่า 

ถิ่่�นพำำ�นััก (Resident Visa) สามารถยื่่�นขอเปลี่่�ยนแปลงสถานะการเข้้าเมืืองในขณะที่่�พำำ�นัักอยู่่�ใน 

สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ได้้ โดยไม่่ต้้องออกนอกประเทศ 

	 มาตรการดังกล่าว อาจเป็นช่องทางให้คนไทยที่ประสงค์มาท�ำงานในสหรัฐอาหรับ 

เอมิิเรตส์เดิินทางมาด้วยวีีซ่่าเยี่่�ยมเยียีน (Visit visa) และลัักลอบทำำ�งานมากขึ้้�น เนื่่�องจากเข้้าใจว่่า 

ตนสามารถทำำ�งานโดยใช้้วีีซ่่าท่องเที่่�ยว/เยี่่�ยมเยีียนได้้และสามารเปลี่่�ยนวีซ่่าเป็็นวีซ่่าที่่�อยู่่� 

อาศัย/ทำำ�งานโดยไม่่ต้้องเดิินทางออกนอกสหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ อีีกทั้้�งไม่่จำำ�เป็็นต้องผ่่าน 

การจ้้างงานตามขั้้�นตอนที่่�กระทรวงแรงงานไทยกำำ�หนด

โดยสรุุป การเข้้ามาทำำ�งานด้วยวีีซ่าท่องเท่ี่�ยว/เย่ี่�ยมเยีียน (Tourist Visa/ Visit visa) 

เป็็นสิ่่�งท่ี่�ผิิดกฎหมายเนื่่�องจากวีีซ่าดังกล่าวใช้้เพื่่�อการท่่องเท่ี่�ยวเท่่านั้้�น ไม่่อนุุญาตให้ท้ำำ�งานใดๆ

จนกว่าจะได้้รัับการเปล่ี่�ยนประเภทวีีซ่า ซึ่่�งทางการสหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์มีีการบัังคัับใช้้กฎหมาย

กัับผู้้�กระทำำ�ผิิดอย่่างเข้้มงวดโดยการเข้้ามาทำำ�งานในสหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์อย่่างถููกต้้อง ต้้องได้้วีีซ่่า

ทำำ�งาน (Employment Visa) และเมื่่�อเดิินทางมาถึึงแล้้ว จะต้้องเซ็็นสัญญาที่่�กระทรวงแรงงานของ
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สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ แล้้วต้้องติิดตามให้้นายจ้้างทำำ�บััตรประจำำ�ตััวคนงาน (resident identity 

card) ให้้ถููกต้้องด้้วย

ข้้อควรทราบ

การตรวจโรคและโรคต้้องห้้าม

คนงานที่่�ถืือวีีซ่่าท่องเที่่�ยวแล้้วมาหางานทำำ�ในภายหลัังเส่ี่�ยงต่่อการมีีสถานะภาพเป็็น

แรงงานที่�ผิิดกฎหมาย เนื่่�องจากคนงานเหล่่านี้้�ไม่่มีีสััญญาจ้างที่่�ผ่่านการประทัับรัับรอง (seen) จาก

ฝ่่ายแรงงาน ประจำำ�สถานเอกอััครราชทูต ณ กรุุงอาบูดาบี เพื่่�อตรวจสอบการจ้้างงานของนายจ้้าง

    	ยู เออีีกำำ�หนดให้้ชาวต่่างชาติที่่�ประสงค์์จะยื่่�นขอใบอนุุญาตการมีีถิ่่�นพำำ�นัักยููเออีีเพื่่�อ

ขออนุุญาตการมีีถิ่่�นพำำ�นัักในยููเออีีเพื่่�อทำำ�งาน ศึึกษา หรืือพำำ�นัักกัับครอบครััว ต้้องผ่่านการ

ตรวจวิินิิจฉััยโรค โรคดัังต่่อไปนี้้� 

		  (1) การตรวจวินิิจฉัยโรคภูมิิคุ้้�มกันบกพร่่อง หรืือเอดส์์ สำำ�หรัับบุุคคลที่่�เดิินทาง

เข้้ายููเออีีเป็็นครั้้�งแรก และประสงค์์จะยื่่�นขอใบอนุุญาตการมีีถิ่่�นพำำ�นัักในยูเออีี/ขออนุุญาตการมีี

ถิ่่�นพำำ�นััก หากผลการตรวจปรากฏเป็็นที่่�แน่่ชััดว่่าบุุคคลดังกล่่าวติิดเชื้้�อเอดส์์จะถููกเนรเทศออกนอก

ประเทศตามระเบีียบคนเข้้าเมืืองยููเออีี 

		  (2) วััณโรค สำำ�หรัับบุุคคลที่่�เดิินทางเข้้ายููเออีีเป็็นครั้้�งแรก และประสงค์์จะยื่่�นต่่อ

ใบอนุุญาตการมีีถิ่่�นพำำ�นัักในยููเออีี หากผลการตรวจเป็็นที่่�แน่่ชััดว่่าบุุคคลดังกล่่าวติิดเชื้้�อวััณโรคจะ

ถููกเนรเทศออกนอกประเทศ 

		  (3) โรคเร้ื้�อน สำำ�หรัับบุุคคลที่่�เดิินทางเข้้ายููเออีีเป็็นครั้้�งแรก  และประสงค์์จะยื่่�น

ต่่อใบอนุุญาตการมีีถิ่่�นพำำ�นัักในยููเออีี  หรืือบุุคคลที่่�มีีใบอนุุญาตแล้้วและประสงค์์จะขอต่่อใบ

อนุุญาตการมีีถิ่่�นพำำ�นัักในยููเออีี หากตรวจพบว่่าบุุคคลดังกล่่าวเป็็นโรคเรื้้�อน จะถููกเนรเทศออก

นอกประเทศ 

		  (4) การตรวจวินิิจฉัยโรคไวรััสตับอักเสบบีี และ ซีี สำำ�หรัับบุุคคลที่่�เดิินทางเข้้า

ยููเออีีเป็็นครั้้�งแรก และประสงค์์จะยื่่�นต่่อใบอนุุญาตการมีีถิ่่�นพำำ�นัักในยููเออีี สำำ�หรัับกรณีีการขอต่่อ

ใบอนุุญาตการมีีถิ่่�นพำำ�นััก การตรวจวิินิิจฉััยโรคดัังกล่่าวจำำ�กััดเฉพาะกลุ่่�มบุุคคลที่่�มีีอาชีพรับเลี้้�ยงเด็็ก

คนรับใช้้ พนัักงานขับรถ ผู้้�ดูแลโรงเรีียนอนุุบาลและสถานรับเลี้้�ยงเด็็ก ช่่างตััดผม ช่่างเสริมสวย

เจ้้าหน้้าที่่�สถานที่่�ออกกำำ�ลัังกาย ร้้านขายอาหาร  พ่่อครััว  คนขายเนื้้�อ  พนัักงานในร้้านอาหาร

โดยโรคไวรััสตับอัักเสบชนิดบีี และ ซีี  เป็็นโรคที่่�กระทรวงสาธารณสุุขยููเออีีได้้ออกระเบีียบให้้มีี

การเฝ้้าระวัังอย่่างใกล้้ชิิด และหากตรวจพบจะถููกส่่งตััวกลัับประเทศทัันที 
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ประเภท รายละเอีียด

1. สััญญาจ้างแบบระบุุระยะเวลาการ

จ้้างงาน (Limited Employment

Contract)

1. โดยทั่่�วไปนายจ้้างจะทำำ�สััญญาจ้้างตั้้�งแต่่ 1-3 ปีี เมื่่�อ
ลููกจ้้างทำำ�งานครบสััญญานายจ้้างต้้องจ่่ายค่่าเดิินทาง
ขากลัับให้้แก่่ลููกจ้้าง

2. สััญญาจ้้างจะมีีอายุุ 2 ปีี และจะถููกยกเลิิกโดยอััตโนมัติิ
เมื่่�อครบกำำ�หนด หากนายจ้้างและลููกจ้้างตกลงไม่่ต่่อ
สััญญา

3. หากฝ่่ายใดฝ่่ายหนึ่่�งยกเลิิกสััญญาก่อนครบกำำ�หนด หรืือ
ไม่่ต่่อสััญญา ต้้องแจ้้งให้้อีีกฝ่่ายหนึ่่�งรัับทราบล่่วงหน้้า
อย่่างน้้อย 1 เดืือน แต่่ไม่่เกิิน 3 เดืือน และจะต้้องจ่่าย
ค่่าชดเชยให้้กัับอีีกฝ่่ายหนึ่่�ง

	 (5) โรคซิฟิิลิิส  สำำ�หรัับบุุคคลที่่�เดิินทางเข้้ายููเออีีเป็็นครั้้�งแรก  และประสงค์์จะยื่่�น

ต่่อใบอนุุญาตการมีีถิ่่�นพำำ�นัักในยููเออีี  หากตรวจพบว่่าบุุคคลดังกล่่าวมีีเชื้้�อโรคซิิฟิิลิิส สามารถ

ขอรัับการรัักษาโรคดัังกล่่าวเพื่่�อขออนุุญาตการมีีถิ่่�นพำำ�นัักได้้ 

กฎหมายแรงงานยูเออีี

สััญญาจ้างงาน (Employment Contract)

		 กฎกระทรวงแรงงานของยููเออีีฉบัับที่่� 764 ปีี 2015 กระทรวงแรงงานจะให้้การรัับรอง

สััญญาจ้้าง ที่่�คนงานจะต้้องลงนามก่่อนยื่่�นกระทรวงแรงงาน การต่่อสััญญาจ้้างจะต้้องสอดคล้้อง

กัับการจ้้างงานแบบใหม่่นี้้�เช่่นกัน โดยมีีข้้อเสนอและเงื่่�อนไขการจ้้างงาน ซึ่่�งเมื่่�อยื่่�นต่่อกระทรวง

แรงงานและได้้รัับความเห็็นชอบจากกระทรวงฯ แล้้วจะไม่่สามารถเปลี่่�ยนแปลงหรืือแก้้ไขได้้  

เว้้นแต่่กระทรวงแรงงานฯ ให้้ความเห็็นชอบ นอกจากนี้้� จะไม่่สามารถเปลี่่�ยนแปลงเพิ่่�มเติิมข้้อความ

ใดๆ ในสัญญาจ้าง เว้้นแต่่ได้้รบความเห็็นชอบจากกระทรวงแรงงาน

		  เมื่่�อลููกจ้้างเดิินทางถึึงยููเออีี นายจ้้างและลููกจ้้างจะต้้องลงนามในสัญญาจ้้างที่่�ผ่่านการ

รองรัับจากกระทรวงแรงงานยูเูออีี จำำ�นวน 3 ชุุดโดยจะเก็็บไว้้ที่่�ลููกจ้้าง นายจ้้าง และกระทรวงแรงงาน 

แห่่งละ 1 ชุุด  สััญญาจ้้างดัังกล่่าวจะระบุุตำำ�แหน่่ง เงิินเดืือน ประเภทของงาน และระบุุอายุุของ

สััญญาจ้้างว่่าเป็็นแบบมีีระยะเวลาการจ้้างตายตััวแน่่นอนหรืือเป็็นแบบไม่่กำำ�หนดอายุุสัญญา 

โดยสััญญาจ้้างจะกระทำำ�เป็็นภาษาอาหรัับและอัังกฤษอยู่่�ในฉบัับเดีียวกััน ดัังนั้้�น ก่่อนการลงนาม

ในสัญญาจ้้าง หรืือเอกสารใดๆ คนงานจึึงควรอ่่านข้้อความ รายละเอีียดต่่างๆ ให้้เข้้าใจ

เสีียก่่อน สััญญาจ้าง มีี 2 ประเภท ดัังนี้้�
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ประเภท รายละเอีียด

2. สััญญาจ้างแบบไม่่ระบุุระยะเวลา

การจ้้าง (Unlimited Employment

Contract)

1. เมื่่�อทำำ�งานครบ 1 ปีี หากลููกจ้้างและนายจ้้างไม่่บอก
ยกเลิิกสััญญาจ้างล่่วงหน้้า (ประมาณ 1 เดืือน) สััญญาจ้าง
จะถููกต่่อโดยอััตโนมัติิ

2. สััญญาจ้างแบบไม่่ระบุุระยะเวลาการจ้้างแน่่นอน สามารถ
ยกเลิิกได้้ หากทั้้�งสองฝ่่ายให้้ความยิินยอม โดยฝ่่ายที่่�
ขอยกเลิิกต้้องแจ้้งให้้อีีกฝ่่ายหนึ่่�งรัับทราบล่่วงหน้้า
อย่่างน้้อย 1 เดืือน แต่่ไม่่เกิิน 3 เดืือน และต้้องรัับผิิดชอบ
จ่่ายค่่าเสีียหาย (ชดเชย/ค่่าปรัับ) จากการยกเลิิกสััญญา

***สััญญาจ้างทั้้�ง 2 กรณีี หากลูกจ้างเป็็นฝ่่ายยกเลิิกสัญญา

ลููกจ้างจะต้้องรัับผิดชอบค่าเดิินทางกลับประเทศไทยเอง***

(1) นายจ้้างจะต้้องออกค่่าใช้้จ่่ายในการเดิินทางกลัับประเทศไทย ให้้แก่่ลููกจ้้างเมื่่�อ

ได้้ทำำ�งานมาจนสิ้้�นสุุดระยะเวลาของสััญญาจ้าง

(2) หากสััญญาจ้างมีีระยะเวลาเกิินกว่่า 6 เดืือนแต่่ไม่่ถึึง 1 ปีีนายจ้้างจะต้้องจ่่าย

เงิินชดเชยวัันลาพักผ่่อนเดืือนละ 2 วัันเท่่ากับจำำ�นวนวันที่่�ยัังมิิได้้ใช้้สิิทธิิการลาให้้แก่่ลููกจ้้าง 

ในช่่วงระยะเวลาของสััญญาจ้าง

(3) หากสััญญามีระยะเวลาติดต่่อกัันเกิินกว่่า 5 ปีี (ทั้้�งกรณีีทำำ�สััญญาจ้างครั้้�งเดีียว

หรืือหลายสััญญาจ้างที่่�มีีระยะเวลาการจ้้างติิดต่่อกััน) ลููกจ้้างจะได้้รัับเงิินสิทธิิประโยชน์ตามกฎหมาย

แรงงานยููเออีี มาตรา 132 ซึ่่�งประกอบด้้วยเงิินชดเชยการเลิิกจ้้างปีีละ 21 วััน ในช่่วง 1-5 ปีีแรก

และเงิินชดเชยการเลิิกจ้้างอีีกปีีละ 30 วัันนัับจากปีีที่่� 6 เป็็นต้นไป แต่่ทั้้�งนี้้�เงิินชดเชยการเลิิกจ้้าง

ทั้้�งหมดจะต้้องมีีจำำ�นวนเงิินไม่่เกิินค่าจ้าง 2 ปีี รวมทั้้�งเงิินชดเชยการลาพักผ่่อนประจำำ�ปีี 30 วััน 

ในกรณีีที่่�ลููกจ้้างยัังมิิได้้ใช้้สิิทธิิลาพักผ่่อนของปีีนั้้�นๆ

1. กรณีีลูกจ้างทำำ�งานครบกำำ�หนดระยะเวลาของสััญญาจ้าง
(Limited Employment Contract)

การเลิิกจ้าง

กรณีีที่�นายจ้้างขอยกเลิิกสัญญาจ้างก่่อนครบสัญญา ตามกฎหมายแรงงาน มาตรา 115

1. นายจ้างต้องจ่ายค่าเดินทางกลับให้แก่ลูกจ้าง และจ่ายเงินชดเชยค่าเสียหายให้แก่

ลกูจ้างเท่ากบัค่าจ้าง 3 เดอืน หรอืเท่ากบัระยะเวลาในสญญาจ้างทีเ่หลืออยู่ (หากน้อยกว่า 3  เดอืน)
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1. หากลกูจ้างท�ำงานตดิต่อกันเกนิ 5 ปี นายจ้างต้องจ่ายเงนิชดเชยการลาพกัผ่อนประจ�ำปี

ที่ยังเหลืออยู่ให้แก่ลูกจ้างด้วย

2. นายจ้างสามารถเลิกจ้างได้โดยไม่ต้องแจ้งให้ลูกจ้างทราบล่วงหน้า หากลูกจ้างยัง

ไม่พ้นช่วงทดลองงาน (ตามที่ตกลงกันไว้ในสญญาจ้างแต่การทดลองงานจะต้องไม่เกิน 6 เดือน) 

ตามกฎหมายแรงงานมาตรา 120 (ใช้้บัังคัับทั้้�งแบบที่�มีีสัญญาจ้างแบบมีีกำำ�หนดระยะ

เวลาและแบบไม่่มีีกำำ�หนดระยะเวลา)

นายจ้้างสามารถเลิิกจ้างได้้ โดยไม่่ต้้องแจ้้งล่่วงหน้้า (ทั้้�งก่่อนและหลัังการผ่่านช่่วง

ทดลองงาน)  ในกรณีีที่�ลููกจ้างทำำ�ผิิดซึ่่�งถืือเป็็นความผิดร้ายแรง ดัังนี้้�

กรณีีที่�ลููกจ้างขอยกเลิิกการทำำ�งานก่อนครบสัญญา

ตามกฎหมายแรงงานมาตรา 116

1. ลููกจ้้างต้้องจ่่ายเงิินชดเชยค่่าเสีียหายให้้แก่่นายจ้้างเท่่ากับครึ่่�งหนึ่่�งของค่่าจ้าง 3 เดืือน

(45 วััน) หรืือครึ่่�งหนึ่่�งของค่่าจ้้างของระยะเวลาที่่�เหลืืออยู่่�ของสััญญาจ้้าง  (หากระยะเวลาที่่�

เหลืืออยู่่�นั้้�นสั้้�นกว่่า 3 เดืือน) ยกเว้้นกรณีีที่่�การขอเลิิกจ้้างเกิิดจากนายจ้้างไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อตกลง

ในสัญญาจ้าง หรืือหากนายจ้้างหรืือตััวแทนนายจ้้างทำำ�ร้้ายลููกจ้้าง 

(1) ใช้้เอกสารปลอมในการสมัครงาน   

(2) ทำำ�งานผิดพลาดจนก่อให้้เกิิดความเสีียหายอย่่างร้้ายแรงต่่อนายจ้้าง   

(3) ไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดด้้านความปลอดภััยในการทำำ�งาน   

(4) ไม่่ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามที่่�ระบุุไว้้ในสัญญาจ้างและได้้รัับการตัักเตืือนอย่่างเป็็น 

     ลายลัักษณ์อัักษรแล้้ว   

(5) เปิิดเผยความลัับของบริิษััท   

(6) ถููกลงโทษโดยคำำ�พิิพากษาของศาลในคดีีที่่�เกี่่�ยวกัับศีีลธรรมอัันดีของสัังคม  

(7) ดื่่�มสุุราหรืือมีีอาการเมาในระหว่่างการทำำ�งาน 

(8) ทำำ�ร้้ายนายจ้้าง  หััวหน้้างานหรืือเพื่่�อนร่วมงานในระหว่่างเวลาทำำ�งาน   

(9) ขาดงานติดต่่อกัันเกิิน 7 วััน หรืือไม่่ติิดต่่อกัันแต่่เกิิน 20 วััน โดยไม่่มีีเหตุุผล

***การเลิิกจ้างตามมาตรา 120 ใน 9 กรณีีข้้างต้้นนี้้� เป็็นการเลิิกจ้าง 

หรืือสิ้้�นสุุดสัญญาจ้างท่ี่�มีีเหตุุมาจากความผิดของลููกจ้าง  

ดัังนั้้�น ลููกจ้างจะต้้องออกค่าใช้้จ่่ายในการเดิินทางกลับประเทศไทยเอง***
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กรณีีลูกจ้างเป็็นฝ่่ายขอยกเลิิกสัญญาจ้าง

1. ลููกจ้้างต้้องแจ้้งนายจ้้างทราบล่่วงหน้้าเป็็นลายลัักษณ์อัักษรอย่่างน้้อย 1 เดืือน ในกรณีี 

ที่่�ไม่่แจ้้งล่่วงหน้้าหรืือแจ้้งล่่วงหน้้าน้อยกว่่า 30 วััน ลููกจ้้างจะต้้องจ่่ายค่่าชดเชยการไม่่แจ้้งล่่วงหน้้า 

ให้้กัับนายจ้้างเท่่ากับค่่าจ้างต่่อวัันคูณด้วยจำำ�นวนวันที่่�มิิได้้แจ้้งล่่วงหน้้าให้้ครบ 30 วััน (มาตรา 119) 

2. ลููกจ้้างอาจต้้องออกค่่าใช้้จ่่ายในการเดิินทางกลัับประเทศไทยเอง (มาตรา 131)

3. ตามมาตรา 75 ของกฎหมายแรงงานยูเูออีี ลููกจ้้างอาจได้้รัับเงิินชดเชยการลาพักผ่่อน

2. ลููกจ้้างจะไม่่ได้้รัับเงิินชดเชยการเลิิกจ้้างใดๆ หากลููกจ้้างลาออกจากงาน ด้้วยความ

ต้้องการของตนเองก่่อนสิ้้�นสุุดระยะเวลาของสััญญาจ้างและอาจจะต้้องรัับผิิดชอบออกค่่าใช้้จ่่ายใน

การเดิินทางกลัับประเทศเอง

2. สััญญาจ้างแบบไม่่กำำ�หนดระยะเวลาการจ้้าง
(Unlimited Contract)

1. ตามกฎหมายแรงงาน มาตรา 120 นายจ้้างสามารถเลิิกจ้้างได้้โดยไม่่ต้้องแจ้้งให้้ลููกจ้้าง

ทราบล่่วงหน้้า หากการเลิิกจ้้างเกิิดขึ้้�นในช่่วงทดลองงาน (ตามที่่�ตกลงกัันในสัญญาจ้างแต่่การทดลอง

งานจะต้้องไม่่เกิิน 6 เดืือน) โดยนายจ้้างจะต้้องออกค่่าใช้้จ่่ายในการเดิินทางกลัับประเทศไทยให้้แก่่

ลููกจ้้าง แต่่ลููกจ้้างจะไม่่ได้้รัับเงิินสิทธิิประโยชน์ใดๆ จากนายจ้้างเนื่่�องจากยังัไม่่ผ่่านการทดลองงาน	

	 2. นายจ้้างจะต้้องแจ้้งล่่วงหน้้า 1 เดืือน หากเป็็นการเลิิกจ้้างพ้้นช่่วงทดลองงานแล้้ว และ

ในกรณีีที่่�ไม่่แจ้้งล่่วงหน้้าหรืือไม่่แจ้้งล่่วงหน้้าน้อยกว่่า 30 วััน นายจ้้างจะต้้องจ่่ายค่่าชดเชยการ 

ไม่่แจ้้งล่่วงหน้้าให้้กัับลููกจ้้างเท่่ากับค่่าจ้างต่่อวัันคูณด้วยจำำ�นวนวันที่่�มิิได้้แจ้้งล่่วงหน้้าให้้ครบ 30 วััน

(มาตรา 119)	 

3. หากการเลิิกจ้้างเกิิดขึ้้�นหลัังจากพ้้นช่่วงทดลองงานแต่่ไม่่ถึึง 1 ปีี นายจ้้างจะต้้องจ่่าย

เงิินชดเชยการลาพักผ่่อนประจำำ�ปีี เดืือนละ 2 วััน เท่่ากับจำำ�นวนวันที่่�ยัังไม่่ได้้ใช้้สิิทธิิการลาให้้แก่่

ลููกจ้้าง (มาตรา 75) แต่่ลููกจ้้างจะไม่่ได้้รัับเงิินชดเชยการเลิิกจ้้างในกรณีีที่่�มีีอายุุการทำำ�งานไม่่ครบ 

1 ปีี (มาตรา 132)	  

4. หากการเลิิกจ้้างเกิิดขึ้้�นหลัังจากที่่�ลููกจ้้างมีีอายุุการทำำ�งานมากกว่่า 1 ปีี ขึ้้�นไป ลููกจ้้าง

จะได้้รัับเงิินทดแทนการลาพักผ่่อนประจำำ�ปีี ปีีละ 30 วััน		   

	 5. หากการเลิิกสััญญาจ้างเกิิดขึ้้�นหลัังจากที่่�ลููกจ้้างได้้ทำำ�งานติดต่่อกัันเกิินกว่่า 1 ปีี นายจ้้าง

จะต้้องจ่่ายเงิินชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างตามมาตรา 132 ดัังนี้้�

	 ปีละ 21 วัน 	 ในช่วง 5 ปีแรก

	 ปีละ 30 วัน	น บจากปีที่ 6 เป็นต้นไป แต่ทั้งนี้เงินชดเชยการเลิกจ้างทั้งหมด 

     จะต้้องมีีจำำ�นวนเงิินรวมกัันไม่่เกิินกว่่าค่าจ้าง 2 ปีี
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ประจำำ�ปีี 2 วััน เท่่ากับจำำ�นวนวันที่่�ยัังมิิได้้ใช้้สิิทธิิการลา แต่่จะไม่่ได้้รัับเงิินชดเชยการเลิิกจ้้างตาม

มาตรา 132 หากการเลิิกสััญญาจ้างเกิิดขึ้้�นหลัังทำำ�งานครบ 6 เดืือน แต่่ยัังไม่่ครบ 1 ปีี 

4. ลููกจ้้างจะได้้รัับเงิินชดเชยการลาพักผ่่อนประจำำ�ปีี ปีีละ 30 วััน พร้้อมเงิินชดเชย

การเลิิกจ้้างตามอายุุการทำำ�งานของลููกจ้้าง โดยหากการเลิิกจ้้างสััญญาจ้างเกิิดขึ้้�นหลัังจากที่่�ลููกจ้้าง 

ได้้ทำำ�งานติดต่่อกัันมา

ระยะเวลาการทำำ�งาน เงิินชดเชย

ไม่่น้้อยกว่่า 1 ปีี แต่่ไม่่เกิิน 3 ปีี ลููกจ้้างจะได้้รัับเงิินชดเชยการเลิิกจ้้างเท่่ากับค่่าจ้าง 7 วัันต่่อปีี

ตั้้�งแต่่ 3 ปีีขึ้้�นไป แต่่ไม่่เกิิน 5 ปีี ลููกจ้้างจะได้้รัับเงิินชดเชยการเลิิกจ้้างเท่่ากับค่่าจ้าง 14  วัันต่่อปีี

เกิินกว่่า 5 ปีีขึ้้�นไป ลููกจ้้างจะได้้รัับเงิินชดเชยการเลิิกจ้้างเต็็มจำำ�นวนตามที่่�ระบุุใน

มาตรา 132 กล่่าวคืือ 

	 ค่าจ้างปีละ 21 วัน ส�ำหรับ 5 ปีแรก 

	 ค่าจ้างปีละ 30 วันส�ำหรับปีที่ 6 เปน็ต้นไป 
ทั้้�งนี้้� เงิินชดเชยการเลิิกจ้้างทั้้�งหมดจะต้้องมีีจำำ�นวนเงิินรวมกััน

ไม่่เกิินกว่่าค่าจ้าง 2 ปีี (มาตรา 137 ประกอบ มาตรา  132)

อย่่างไรก็็ตาม ลููกจ้้างจะไม่่ได้้รัับเงิินชดเชย การเลิิกจ้้างข้้างต้้นนี้้�แต่่อย่่างใด หากลููกจ้้าง

ละทิ้้�งงานในหน้้าที่่�โดยไม่่แจ้้งล่่วงหน้้า อัันมีสาเหตุุมาจากความผิิดของนายจ้้างตามมาตรา 121 

สิิทธิิการลาพัักผ่อนและการลาป่่วย

กฎหมายแรงงานยููเออีีกำำ�หนดให้้นายจ้้างต้้องจััดสวัสดิการให้้แก่่ลููกจ้้าง ดัังนี้้�

	 จัดที่พักอาศัย รวมทั้งอาหารอย่างน้อยวันละ 2 มื้อ (หรือจ่ายเงินเพิ่มเป็นคา่อาหาร) 

	 จัดรถรับส่งลูกจาง ไป-กลับ ระหว่างที่พักอาศัยและสถานที่ท�ำงาน

	 จดัท�ำบตัรประกนัสุขภาพให้ลกูจาง (รวมทัง้คูส่มรส และบุตร 3 คน ทีอ่ายไุม่เกนิ 18 ปี

ในกรณีที่สัญญาจ้างระบุให้ลูกจ้างสามารถน�ำครอบครัวมาอยู่ด้วยได้)

	 จัดให้ลูกจ้างมีวันพักผ่อนประจ�ำปี ปีละ 30 วัน (โดยได้รับค่าจ้าง)
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สิิทธิิการลา รายละเอีียด

สิิทธิิการลาพัักผ่อน 1. สััญญาจ้างมีีระยะเวลาเกิินกว่่า 6 เดืือน แต่่ไม่่ถึึง 1 ปีี ลููกจ้้าง

มีีสิิทธิิลาพักผ่่อนเดืือนละ 2 วััน

2. ทำำ�งานตั้้�งแต่่ 1 ปีีขึ้้�นไป ได้้วัันลาพักผ่่อนปีละ 30 วััน

3. หากลููกจ้้างไม่่ได้้ใช้้สิิทธิ์์�ในการลาพักผ่่อนในปีนั้้�นๆ จะได้้รัับเงิิน

ชดเชยการลาพักผ่่อนตามจำำ�นวนวันลาพักผ่่อนที่่�ไม่่ได้้ใช้้

4. นายจ้้างไม่่มีีสิิทธิ์์�ยับัยั้้�งการลาพักผ่่อนของลููกจ้้างเกิินกว่่า 2 ปีี

สิิทธิิการลาป่่วย 1. ในช่่วงทดลองงานและหลัังพ้้นทดลองงานสามเดืือนแรกลููกจ้้าง

ไม่่มีีสิิทธิิลาป่วยโดยได้้รัับค่่าจ้าง

2. หากช่่วงทดลองงาน 3 เดืือน สามารถลาป่วยโดยได้้รัับค่่าจ้าง

ตั้้�งแต่่เดืือนที่่� 6 เป็็นต้นไป

3. หากช่่วงทดลองงาน 6 เดืือน สามารถลาป่วยโดยได้้รัับค่่าจ้าง

ตั้้�งแต่่เดืือนที่่� 9 เป็็นต้นไป

4. หลัังพ้้นทดลองงานไปแล้้ว 3 เดืือน มีีสิิทธิิลาป่่วยได้้ไม่่เกิิน

90 วัันต่่อปีี โดยได้้รัับค่่าจ้้างเต็็มจำำ�นวนในช่่วง 15 วัันแรก

หลัังจากนั้้�นในช่่วง 30 วัันต่่อมา จะได้้รัับค่่าจ้างครึ่่�งหนึ่่�ง

หมายเหตุุ

1. เมื่่�อเดิินทางกลัับมาพักผ่่อนในประเทศไทยและจะเดิินทางกลัับไปทำำ�งานอีก ต้้องแจ้้งต่่อเจ้้าหน้้าที่่� 

        กรมการจััดหางานก่อนวันเดิินทางกลัับไม่่น้้อยกว่่า 10 วััน

2. การลาป่วยโดยได้้รัับค่่าจ้าง ต้้องไม่่เกิิดจากสาเหตุุการกระทำำ�ผิิดของลููกจ้้าง เช่่น การดื่่�มสุุราหรืือเสพยาเสพติด

2.
สิิทธิิประโยชน์์กรณีีได้้รัับอันตรายจากอุุบัติิเหตุุ หรืือเจ็็บป่่วย
จากการทำำ�งาน

1. นายจ้้างเป็็นผู้้�รับผิิดชอบการรัักษาพยาบาลให้้แก่่ลููกจ้้าง และทำำ�ประกัันสุุขภาพให้้แก่่

ลููกจ้้างและสมาชิกในครอบครััวที่่�เป็็นชาวต่่างชาติที่่�พำำ�นัักอยู่่�ในยููเออีี 

2. คนต่่างชาติสามารถซื้้�อประกัันสุุขภาพเองได้้และสามารถสมัครร่่วมใช้้บริิการใน

สถานพยาบาลของรััฐบาลได้้ (บััตรประกัันสุุขภาพที่่�ซื้้�อจากเอกชน จะมีีโรงพยาบาลคู่่�สัญญากับ

การประกัันสุุขภาพสำำ�หรัับคนต่างชาติ
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โรงพยาบาลเอกชน) 

3. กรณีีที่่�ไม่่มีีประกัันสุุขภาพ สามารถยื่่�นขอบััตรสุุขภาพจากกระทรวงสาธารณสุุขได้้

และสามารถเข้้ารับการรัักษาในสถานพยาบาลของรััฐได้้ในกรณีีเจ็็บป่่วยฉุุกเฉิิน โดยเฉพาะลููกจ้้าง

ที่่�มีีรายได้้น้้อยกว่่า 1,080 ดีีแรห์์มต่่อเดืือน 

***ยังัไม่่มีีบำำ�นาญสำำ�หรัับคนงานต่่างชาติ เนื่่�องจากอาจมีีการจ้้างงานไม่่ต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งทำำ�ให้้

เสีียสิิทธิิการมีีใบอนุุญาตมีถิ่่�นที่่�อยู่่� (Resident Permit) ***

การประกัันเงิินทดแทนการขาดรายได้้
(Workmen’s Compensation Insurance)

	นา ยจ้้างมีีหน้้าที่่�ที่่�จะต้้องจ่่ายเงิินประกัันเงิินทดแทนการขาดรายได้ใ้ห้้แก่่ลููกจ้้างที่่�บาดเจ็็บ

 เจ็็บป่่วย ทุุพพลภาพหรืือเสีียชีีวิิตจากการทำำ�งาน  ตามสิิทธิิประโยชน์หลัักๆ ดัังนี้้�	

1. การเสีียชีีวิตจากการทำำ�งาน ชดเชยเป็น็ค่าจ้างเดือืนสุุดท้้าย จำำ�นวน 24 เดือืน ระหว่่าง

 18,000-35,000 ดีีแรห์์ม	

2. ทุุพพลภาพถาวร จ่่ายค่่าชดเชยตามระดัับความพิิการ

3. ชดเชยการขาดรายได้้ 6 เดืือน (100% ของเงิินเดืือนเต็็มเดืือน) หรืือ 50% ของเงิินเดืือน

ตามเงื่่�อนไข	

4. ค่่ารักษาพยาบาล ในโรงพยาบาลรััฐบาลหรืือเอกชน ซึ่่�งนายจ้้างสามารถเลืือกซื้้�อ

ประกัันเพื่่�อให้้ความคุ้้�มครองสููงขึ้้�นตามที่่�ต้้องการได้้

***สำำ�หรัับสิิทธิิประโยชน์์ของลููกจ้าง จะสามารถได้้รัับการคุ้้�มครอง รวมถึึงอุุบัติิเหตุุ และการ

เจ็็บป่่วยนอกเวลางาน ทั้้�งนี้้�เป็็นไปตามที่�กฎหมายแรงงานกำำ�หนด***	

หากลูกจ้างประสบอันตรายหรืือเจ็็บป่่วย นายจ้้างมีีหน้้าที่�ต้้องแจ้้งเหตุุแก่่เจ้้าหน้้าที่�

ตำำ�รวจและกระทรวงแรงงานในเขตพื้�นที่�ท่ี่�ตั้้�งอยู่่� โดยนายจ้้างต้้องรัับผิดชอบค่าใช้้จ่่าย ดัังนี้้�	

1. นายจ้้างจะต้้องรัับผิิดชอบในการจ่่ายค่่ารักษาพยาบาลและค่่าบริิการทางการแพทย์์ 

ที่่�เกิิดจนกว่่าจะหายหรืือสิ้้�นสุุดกระบวนการรัักษา รวมทั้้�งค่่าใช้้จ่่ายในการฟื้้�นฟูสมรรถภาพและ

อุุปกรณ์์เครื่่�องมืือในการฟื้้�นฟู ตลอดจนค่าใช้้จ่่ายในการนำำ�ส่่งสถานพยาบาล	  

	 2. กรณีีที่่�คนงานได้้รัับอัันตราย อุุบัติิเหตุุ หรืือเจ็็บป่่วยจากการทำำ�งานจนไม่่สามารถทำำ�งานได้้

นายจ้้างต้้องจ่่ายเบี้้�ยเลี้้�ยง (allowance) ให้้เท่่ากับค่่าจ้างเต็็มจำำ�นวนในช่่วงที่่�เข้้ารับการรัักษาตัว 

ใน 6 เดืือนแรก และครึ่่�งหนึ่่�งหลััง 6 เดือืนถัดไป จนกระทั่่�งคนงานหายเป็น็ปกติิ หรืือได้้รัับการวิินิิจฉััย

ว่่าพิการหรืือเสีียชีีวิิต

3. หากการบาดเจ็็บในงานหรืือเจ็็บป่่วยจากการทำำ�งานเป็็นเหตุุให้้เสีียชีีวิิต ทายาทของคนงาน
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จะได้้รัับเงิินชดเชยเท่่ากับเงิินเดืือนพื้้�นฐาน 24 เดืือน แต่่ไม่่น้้อยกว่่า 18,000 ดีีแรห์์ม (AED) และ 

ไม่่เกิิน 35,000 ดีีแรห์์ม (AED) เงิินชดเชยจะคำำ�นวณจากค่่าจ้างเดืือนสุุดท้้าย ทายาทของผู้้�เสีียชีีวิิต

จะได้้รัับเงิินตามสััดส่่วนที่่�ประกาศ ทายาท หมายถึึง บุุคคลต่่อไปนี้้�	

4. จำำ�นวนเงิินชดเชยกรณีีพิิการถาวรจะได้้เท่่ากับกรณีีเสีียชีีวิิต	  

	 ***ในกรณีีที่�คนงานจงใจทำำ�ให้้ได้้รัับบาดเจ็็บ พิิการหรืือฆ่่าตัวตาย หรืือลาหยุุด 

อัันเนื่่�องมาจากสุุรา สารเสพติิดหรืือฝ่่าฝืืนมาตรการความปลอดภััยในการทำำ�งาน หรืือแม้้แต่่

ปฏิิเสธที่�จะเข้้ารับการตรวจรักษา จะไม่่ได้้รัับเงิินชดเชยข้้างต้้น***

การห้้ามกลับเข้้ามาทำำ�งานอีีก
(Labour Ban)

	สถาน ะห้้ามกลัับเข้้ามาทำำ�งาน (Labour Ban) ออกโดย กระทรวงทรััพยากรมนุุษย์์และ 

คนชาติเอมิิเรตส์ (Ministry of Human Resources and Emiratisation : MOHRE) หากลููกจ้้าง

ถููกสถานะห้้ามกลัับเข้้ามาทำำ�งาน ลููกจ้้างจะไม่่สามารถทำำ�งาน/ได้้รัับการว่่าจ้างอย่่างถููกกฎหมาย

ภายในสหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ได้้ในระยะเวลา 1 ปีี สถานะห้้ามกลัับเข้้ามาทำำ�งานจะบัังคัับใช้้เมื่่�อ

ลููกจ้้างฝ่่าฝืนบทบััญญััติิภายใต้้กฎหมายแรงงานสหรััฐอาหรัับฯ และ/หรืือมติิคณะรััฐมนตรีที่่�เกี่่�ยวข้้อง

หรืือหากไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดและเงื่่�อนไขที่่�ระบุุไว้้ในสัญญาจ้าง

(1) สามี/ภรรยา  

(2) เด็็กที่่�อยู่่�ในความอุุปการะ บุุตรอายุุ 17 ปีี หรืือ ต่ำำ��กว่่า 24 ปีี 

    ที่่�กำำ�ลัังอยู่่�ในระหว่่างศึึกษา บุุตรที่่�พิิการทางกายหรืือทางจิิต 

    รวมทั้้�งบุุตรของสามีหรืือภรรยาที่่�ผู้้�ตายให้้การอุุปการะอยู่่�ในช่่วงที่่�มีีการเสีียชีีวิิต	

	 (3) บุุตรสาวที่่�ยัังไม่่ได้้แต่่งงาน รวมทั้้�งที่่�เป็็นของสามีหรืือภรรยาที่่�ผู้้�ตายให้้ความอุุปการะ 

               อยู่่�ในช่่วงที่่�มีีการเสีียชีีวิิต 

(4) บิิดา มารดา  

(5) พี่่�น้้องร่่วมสายโลหิต ซึ่่�งจะได้้รัับเงิินตามสััดส่่วน

พ้ื้�นฐานของสถานะห้้ามกลับเข้้ามาทำำ�งาน

	พื้้ �นฐานของสถานการณ์์ห้้ามกลัับเข้้ามาทำำ�งานที่่�ออกโดย MoHRE นั้้�นแตกต่่างจากระเบีียบ

ที่่�ออกโดยกรมการต่่างประเทศและถิ่่�นพำำ�นััก หรืือกระทรวงมหาดไทย ซึ่่�งสถานะห้้ามกลัับเข้้ามา
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ทำำ�งานที่่�ออกโดย MoHRE นี้้�จะใช้้ฐานความผิิดในตัวเองหรือืมููลเหตุุอื่่�นๆ ซึ่่�งไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับการจ้้างงาน

เช่่น กรณีีความผิิดทางอาญาร้้ายแรง เหตุุผลด้้านความมั่่�นคงการเข้้าเมืืองอย่่างผิิดกฎหมายใน

สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ และอื่่�นๆ

สถานะห้้ามกลับเข้้ามาทำำ�งานบังคัับใช้้กัับใคร

สถานะห้้ามกลับเข้้ามาทำำ�งานบังคัับใช้้อย่่างไร

1. การห้า้มกลัับเข้้ามาทำำ�งานสามารถบังัคัับไม่จ่ำำ�กััดเพียีงแรงงานทั่่�วไป แต่่ใช้้ได้กั้ับแรงงาน

ทุุกประเภท ซึ่่�งละเมิิดกฎหมายแรงงานแห่่งสหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์และมติิคณะรััฐมนตรีที่่�เกี่่�ยวข้้อง	

2. ไม่่จำำ�กััดการบัังคัับใช้้เพีียงลููกจ้้างที่่�ได้้รัับวีีซ่่าเพื่่�อการทำำ�งานและถิ่่�นพำำ�นััก (employm-

ment residence visa) แต่่ยัังรวมถึึงลููกจ้้างที่่�ได้้รัับอนุุญาตทำำ�งาน (Labor permit) บััตรแรงงาน 

(labour card) หรืือสััญญาจ้าง (labour contract) โดยสถานะห้้ามกลัับเข้้ามาทำำ�งานจะบัังคัับใช้้

เมื่่�อลููกจ้้างละเมิิดข้้อกฎหมายหรืือข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนั้้�น ยัังสามารถมีผลบังคัับครอบคลุุมถึึง

นัักเรีียนที่่�เข้้ามาทำำ�งาน (working student) ซึ่่�งถืือวีีซ่่าโดยครอบครััวหรืือมหาวิทยาลััยเป็็น 

ผู้้�ค้ำำ��ประกัันและสตรีผู้้�เข้้ามาทำำ�งาน (Working Woman) โดยถืือวีีซ่่าที่่�สามีเป็็นผู้้�ค้ำำ��ประกัันด้วย

ไม่่สามารถใช้้ระบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ในการยื่่�นคำำ�ร้้องได้้ การตััดสิินใจให้้ลููกจ้้างติิดสถานะ 

ดัังกล่่าวจะต้้องผ่่านขั้้�นตอนการสืืบสวนจากฝ่่ายกฎหมายของ MoHRE เท่่านั้้�น ซึ่่�งจะมีีการเชิิญ

นายจ้้างและลููกจ้้างมาเพื่่�อสอบปากคำำ� และรวบรวมหลัักฐานเพื่่�อตััดสิินการให้้สถานะต่่อลููกจ้้างต่่อไป

นายจ้้างจะยื่่�นขอสถานะห้้ามกลับเข้้ามาทำำ�งานได้้เมื่่�อใด

1. ลููกจ้้างยกเลิิกสััญญาจ้้างโดยผิิดกฎหมาย หรืือไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงานแห่่ง

สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ (UAE Labour Law) เช่่น ไม่่ปฏิิบััติิตามระยะเวลาดังที่่�ระบุุไว้้ในสัญญาจ้าง 

หรืือยกเลิิกสััญญาก่อนกำำ�หนด
2. กระทำำ�ความผิิดใดๆ ตามมาตรา 120 ของกฎหมายแรงงานแห่่งสหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์	

3. ทำำ�งานกับบริิษััทอื่่�น โดยไม่่ขอใบอนุุญาตทำำ�งาน (Work Permit) จาก MoHRE

4. ลัักลอบอยู่่�ในประเทศเกิินกว่่า 2 เดืือน หลัังจากยกเลิิกสััญญาจ้าง หรืือด้้วยเหตุุอื่่�นใด

โดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต นายจ้้างจะยื่่�นขอสถานะห้้ามกลัับเข้้ามาทำำ�งานได้้เมื่่�อใด
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ระยะเวลาของสถานะห้้ามกลับเข้้ามาทำำ�งานมีีผลบัังคัับตั้้�งแต่่ระยะ
เวลา 1 ปีี ถึึงตลอดชีีวิต ผลของสถานะห้้ามกลับเข้้ามาทำำ�งานต่อ 

Visa
เมื่่�อได้้รัับสถานะห้้ามกลัับเข้้ามาทำำ�งาน ลููกจ้้างจะถููกยกเลิิกใบอนุุญาตทำำ�งานปัจจุุบัน 

โดยระหว่่างการยกเลิิกใบอนุุญาตทำำ�งานนั้้�น นายจ้้างจะต้้องดำำ�เนิินการยกเลิิกวีีซ่่าถิ่่�นพำำ�นััก 

(residency visa) ของลููกจ้้างเนื่่�องจากเป็็นเอกสารเกี่่�ยวข้้องในการขอใบอนุุญาตทำำ�งาน	  

	 หากลููกจ้้างผู้้�ได้้รัับสถานะห้้ามกลัับเข้้ามาทำำ�งานนั้้�นมีสมาชิกครอบครััวเป็็นผู้้�ค้ำำ��ประกััน 

(sponsorship) ในการออกวีีซ่่า ลููกจ้้างผู้้�นั้้�นจะยัังคงสถานะวีีซ่่าถิ่่�นพำำ�นัักของตนต่่อได้้ แต่่จะไม่่

สามารถทำำ�งานหรืือได้้รัับการออกใบอนุุญาตทำำ�งานได้้ตามระยะเวลาของสถานะห้้ามกลัับเข้้ามา

ทำำ�งาน และหากลููกจ้้างผู้้�ได้้รัับสถานะห้้ามกลัับเข้้ามาทำำ�งานนั้้�นอยู่่�ในต่่างประเทศ ลููกจ้้างจะไม่่

สามารถขอหรืือได้้รัับการออกใบอนุุญาตทำำ�งานฉบัับใหม่่ให้้จนกว่่าจะครบกำำ�หนดระยะเวลา 

ของสถานะห้้ามกลัับเข้้ามาทำำ�งาน

การตรวจสอบสถานะห้้ามกลับเข้้ามาทำำ�งาน

	สา มารถติดต่่อสายด่่วน MoHRE ได้้ที่่�เบอร์์ 80060 ทุุกวัันตลอด 24 ชั่่�วโมง ซึ่่�งรองรัับการ

ให้้บริิการหลากหลายภาษา นอกจากนี้้�ยัังสามารถติดผ่่านช่่องทางอื่่�นๆ ได้้ที่่�

	 เวบ็ไซต์ https://www.mohre.gov.ae/en/contact-us.aspx หรือ

	 ศูนย์รับเรื่องร้องทุกข์ Tasheel ที่เว็บไซต์ http://www.tasheel.ae/Contact

การยื่่�นคำำ�ร้้องคััดค้านสถานะห้้ามกลับเข้้ามาทำำ�งานโดยลููกจ้าง

	ลู กจ้้างสามารถยื่่�นคำำ�ร้้องคััดค้้านฯ ได้้ โดยจะต้้องแนบคำำ�ร้้องและเอกสารสนัับสนุุนที่่�พิิสููจน์์

ได้้ว่่า ตนไม่่สมควรได้้รัับสถานะห้้ามกลัับเข้้ามาทำำ�งาน โดยส่่งข้้อมููลคำำ�ร้้องไปที่่� MoHRE 

ผ่่านช่่องทางต่่างๆ ดัังนี้้�
	 ศูนย์รับเรื่องร้องทุกข์ Tasheel 

	 เว็บไซต์ http://eservices.mohre.gove.ae/MoHRE.WebForms/Home/Index-

Mlang=en-gb  ของ MoHRE หรือ

	 E-mail ไปที่ ask@mohre.gov.ae	

เมื่อส่งค�ำร้องแล้ว จะได้รับหมายเลขอ้างอิงเพื่อติดตามค�ำร้อง และ MoHRE จะจัดตั้ง
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	 คณะกรรมการพเิศษ เพือ่ศกึษาค�ำร้องและตดัสนิใจยกเว้นหรอืคงโทษสถานะห้ามกลบัเข้า

มาท�ำงานนั้นและหลังจากนั้น จะได้รับทราบค�ำตัดสินของคณะกรรมการ

การยกเลิิกสถานะห้้ามกลับเข้้ามาทำำ�งานได้้อย่่างไร

การโอนนายจ้้างหรืือผู้้�อุุปถััมภ์  (sponsor)

ไม่่สามารถยกเลิิกหรืือละเว้้นโดยการจ่่ายค่่าธรรมเนีียมได้้ เพราะเป็็นบัญญััติิตามกฎหมาย

 เพื่่�อเอาผิดการละเมิิดนโยบายสาธารณะซึ่่�งไม่่สามารถยอมความได้้

การครบระยะสถานะห้้ามกลับเข้้ามาทำำ�งาน	

เมื่่�อครบกำำ�หนดระยะเวลาสถานะห้้ามกลัับเข้้ามาทำำ�งานจะยกเลิิกอััตโนมัติิ แต่่สถานะฯ 

จะเริ่่�มต้้นทันที เมื่่�อลููกจ้้างเดิินทางออกจากประเทศสหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ 

นัับตั้้�งแต่่เดืือน มกราคม พ.ศ.2559 คนงานที่่�พ้้นระยะเวลาทดลองงานแล้้ว (ปกติิ 6 เดืือน) 

และทำำ�งานไม่่ครบตามสััญญาอาจจะไม่่ถููกห้้ามให้้กลัับเข้้ามาทำำ�งานใหม่่อีีก (จากเดิิมจะถููกห้้าม

เป็็นระยะเวลา 6 เดืือน – 1 ปีี) หากการยกเลิิกสััญญาจ้้างงานนั้้�นเป็็นไปตามความสมัครใจของ

ทั้้�งนายจ้้างและลููกจ้้าง ในขณะเดีียวกัันลูกจ้้างอาจไปทำำ�งานกับนายจ้้างรายใหม่่ได้้หากนายจ้้าง

รายเดิิมให้้ความยิินยอม

การโอนย้้ายนายจ้้าง ประกอบด้้วยเงื่่�อนไขต่่างๆ ดัังนี้้�

1. ลููกจ้างต้้องมีีหลัักฐาน ซึ่่�งต้้องยัังมีีอายุุการใช้้งานได้้ ดัังนี้้�				

		1.1 ใบอนุุญาตการมีีถิ่่�นพำำ�นััก (Residence Visa) ที่่�มีีอายุุการใช้้งานได้้			

		1.2 มีีบััตรประจำำ�ตััว Emirate ID ที่่�ยัังมีีอายุุการใช้้งานได้้				

		1.3 ต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจากนายจ้้างเดิิม และนายจ้้างรายใหม่่			

		1.4 มีีอายุุการทำำ�งานกับนายจ้้างรายเดิิม ตามระยะเวลาที่่�กฎหมายกำำ�หนดนัับแต่่ 

วัันที่่�ออกบััตรประจำำ�ตััวลููกจ้้าง โดยมีีค่่าธรรมเนีียมการโอนย้้าย ดัังนี้้�	
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2. การโอนย้ายนายจ้้างโดยไม่่จำำ�กััดอายุุการทำำ�งานกับนายจ้้างเดิิม

กรณีีโอนย้้ายโดยไม่่จำำ�กััดอายุุการทำำ�งานกัับนายจ้้างรายเดิิม สามารถกระทำำ�ได้้ 

ในทุุกระดัับการศึึกษา โดยจ่่ายค่่าธรรมเนีียมในอัตรา 3,000 ดีีแรห์์ม ภายใต้้เงื่่�อนไข ดัังนี้้�		

2.1 เมื่่�อศาลมีคำำ�สั่่�งล้้มละลายหรืือพัักการประกอบการของบริิษััท			

2.2 เมื่่�อกระทรวงแรงงาน  มีีคำำ�สั่่�งเพิิกถอนใบอนุุญาตประกอบการบริิษััท		

2.3 เมื่่�อมีีการโอนย้้ายนายจ้้าง					

2.4 เมื่่�อมีีการรวมบริิษััทเข้้ากับบริิษััทอื่่�น				    

	 2.5 เมื่่�อมีีการแยกบริิษััท หรืือปิิดกิิจการลง	

3. การโอนย้ายนายจ้้างตามคำำ�สั่่�งของกระทรวงแรงงานยูเออีี

	สา มารถโอนย้้ายนายจ้้างได้้โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจากนายจ้้าง ไม่่จำำ�กััด

วุุฒิการศึึกษา และอายุุการทำำ�งาน โดยจ่่ายค่่าธรรมเนีียมเพิ่่�ม 3,000 ดีีแรห์์ม/คน ภายใต้้เงื่่�อนไข 

ดัังนี้้�			

3.1 นายจ้้างไม่่จ่่ายค่่าจ้างเป็็นระยะเวลา 3 เดืือน โดยมีีหนัังสืือร้้องเรีียนจากลููกจ้้าง	

3.2 กรณีีการโอนย้้ายลููกจ้้างเกิิดจากการโอนย้้ายกรรมสิิทธิ์์�จากบริิษััทหนึ่่�งไปยัังอีีก

บริิษััทหนึ่่�ง		

3.3 กรณีีบริิษััทถููกสั่่�งปิิด และยัังไม่่มีีการไกล่่เกลี่่�ยสิิทธิิประโยชน์ลููกจ้้าง		

3.4 กรณีีที่่�มีีคำำ�สั่่�งจากศาลให้้ลููกจ้้างทำำ�การโอนย้้ายได้้				

3.5 กรณีีอื่่�นๆ ที่่�กระทรวงแรงงานเห็็นชอบให้้ทำำ�การโอนย้้ายได้้	

4. การโอนย้ายนายจ้้างกรณีีอื่่�นๆ

การโอนย้้ายที่่�ยกเว้้นข้อจำำ�กััด เรื่่�องอายุุการทำำ�งานและไม่่ต้้องจ่่ายค่่าธรรมเนีียมในอัตรา 

3,000  ดีีแรห์์ม สามารถกระทำำ�ได้้ในกรณีีที่่�เป็็นการโอนย้้ายไปยัังนายจ้้างรายเดีียวกัันหรืือ 

หุ้้�นเดีียวกััน ตั้้�งอยู่่�ในรัฐเดีียวกััน โดยระยะเวลาการเป็็นเจ้้าของผ่่านมาแล้้ว 18 เดืือน ในกรณีีนี้้�

กฎหมายกำำ�หนดให้้นายจ้้างต้้องรัับผิิดชอบค่่าใช้้จ่่ายในการโอนย้าย

วุุฒิิการศึึกษา
จำำ�นวนครั้้�งท่ี่�

อนุุญาตให้้ย้้ายได้้

อายุุการทำำ�งาน

กัับนายจ้้างเดิิม

ค่่าธรรมเนีียมการโอนย้าย (ดีีแรห์์ม) แยกตามกลุ่�มบริษััท

บริษััทกลุ่�ม A บริษััทกลุ่�ม B บริษััทกลุ่�ม C

ป.โท–ป.เอก ไม่่จำำ�กััด ไม่่น้้อยกว่่า 1 ปีี 1,500 2,500 3,500

ป.ตรีหรืือเทีียบเท่่า 2 ครั้้�ง ไม่่น้้อยกว่่า 1 ปีี 3,000 3,500 4,000

ต่ำำ��กว่่า ป.ตรี 1 ครั้้�ง ไม่่น้้อยกว่่า 1 ปีี 5,000 5,500 6,000
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โดยปกติิเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้� ประสานงานของบริิษััท หรืือ Public Relation Officer-UAE 

National (PRO) จะเป็็นผู้้�ดำ ำ�เนิินการยกเลิิกวีีซ่่าถิ่่�นที่่�อยู่่� ให้้แก่่ลููกจ้้าง อย่่างไรก็็ตามลููกจ้้าง

จะต้้องรัับทราบก่่อนจะยกเลิิกวีีซ่่าถิ่่�นที่่�อยู่่� ลููกจ้้างควรต้้องจััดการเรื่่�องส่่วนตัวต่่างๆ ให้้เรีียบร้้อย

ก่่อน เช่่น ปิิดบััญชีีธนาคาร จำำ�หน่่ายทรััพย์์สิินต่่างๆ ยกเลิิกสััญญาเช่่าที่่�พััก ชำำ�ระค่่าสาธารณููปโภค

ต่่างๆ เป็็นต้้น นอกจากนี้้� ลููกจ้้างเป็็นผู้้�อุุปถััมภ์์ (Sponsor) แก่่บุุคคลอื่่�นด้้วย เช่่น สามี/ภรรยา 

บุุตร คนรับใช้้ จะต้้องดำำ�เนิินการขอยกเลิิกวีีซ่่าคนเหล่่านี้้�ให้้เสร็จสิ้้�นด้้วย โดยขั้้�นตอนในการขอ

ยกเลิิกวีีซ่าถิ่่�นที่�อยู่่�มีี 3 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� 

1. ยื่่�นใบลาออกจากงานต่อนายจ้้าง โดยต้้องทำำ�ตามขั้้�นตอนตามกฎหมายและสััญญา 

จ้้างกำำ�หนด เช่่น ต้้องยื่่�นหนัังสืือลาออกแก่่นายจ้้างเป็็นลายลัักษณ์อัักษรล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 1 เดืือน 

และพึึงตระหนัักถึึงภาระข้้อผููกพัันที่่�จะเกิิดขึ้้�นจากการลาออกด้้วย 

2. พิิมพ์แบบฟอร์์มที่� Typing Office ซึ่่�งมีีที่�ทำำ�การหลายแห่่งในยูเออีี และแจ้้งพิิมพ์

ขอยกเลิิกวีีซ่าของตนเองและผู้้�ที่�ให้้การอุุปถััมภ์ (ถ้้ามีี) ซึ่่�งจะมีีค่่าจ้างพิิมพ์์ประมาณ 50-100 ดีีแรห์์ม 

(สปอนเซอร์์จะต้้องรัับผิิดชอบค่่าใช้้จ่่ายนี้้�) จากนั้้�นนายจ้้างและลููกจ้้างต้้องลงนามในแบบฟอร์์ม

และประทัับตราโดยร้้านที่่�จััดพิิมพ์์ (Typing Office) 

ข้้อควรระวััง* ในตอนท้้ายของแบบฟอร์์มยกเลิิกสััญญาจ้้างลููกจ้้างจะต้้องลงนามรัับรองว่่าได้้รัับ

สิิทธิิประโยชน์ทั้้�งหมดแล้้ว (รวมถึึงเงิินรางวััลในการทำำ�งาน หรืือค่่าจ้างคงค้้างต่่างๆ และตั๋๋�วเครื่่�องบิิน) 

ดัังนั้้�น ลููกจ้้างจึึงไม่่ควรลงนามในตอนท้้ายของแบบฟอร์์มดัังกล่่าวจนกว่่าจะได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์

ครบถ้้วน 

3. เมื่่�อมีีการลงนามในหนัังสืือยกเลิิกสัญญาจ้างแล้้ว ลููกจ้างต้้องไปท่ี่�สำำ�นัักงานถิ่่�นที่�อยู่่�

และการต่่างประเทศ หรืือสำำ�นัักงานตรวจคนเข้้าเมืือง (General Directorate of 

Residence and Foreign Affairs-GDRFA) และดำำ�เนิินการดัังนี้้�

การขอยกเลิิกวีีซ่าถิ่่�นที่�อยู่่�

	 ลูกจ้างต้องมีส�ำเนาหนังสือเดินทางของนายจ้างและวีซ่า รวมถึงหนังสือเดินทางและ

บัตรประจ�ำตวเอมิเรตส์ไอดตีัวจริงของตนเองจัดให้ลูกจ้างมีวันพักผ่อนประจ�ำปี ปลีะ 30 วัน(โดย

ได้รับค่าจ้าง)

	 บตัรประจ�ำตวัเอมิเรตสไอดีตวัจรงิจะถกูเรยีกคนืและจะมกีารประทบัตรายกเลกิวซ่ีาใน

หนังสือเดินทาง ลูกจ้างจะมีเวลา 30 วนัในการเดินทางออกจากยูเออี
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กรณีีที่�ลููกจ้างเปล่ี่�ยนงานใหม่่และยัังคงอยู่่�ในยูเออีี ลููกจ้้างจะต้้องยื่่�นเอกสารการยกเลิิก

สััญญาจ้างกัับนายจ้้างรายเดิิมที่่�ลงนามแล้้ว และต้้องยื่่�นหนัังสืือเดิินทางให้้กัับนายจ้้างรายใหม่่เพื่่�อ 

ทำำ�การประทัับตราวีซ่่าใหม่่ในหนัังสืือเดิินทาง และหนัังสืือเดิินทางควรส่่งคืืนให้้ลููกจ้้างภายใน 

2 สััปดาห์ หลัังจากได้้ประทัับตราแล้้ว ซึ่่�งตามกฎหมายยููเออีีห้้ามนายจ้้างเก็็บหนัังสืือเดิินทางของ

ลููกจ้้างไว้้

ข้้อแนะนำำ�สำำ�หรัับแรงงานไทย

1. ต้้องพกบััตรประจำำ�ตััวแรงงานที่่�ออกโดยทางการยููเออีี รวมถึึงเอกสารสำำ�คััญต่่างๆ

ไว้้กัับตััว และควรถ่่ายสำำ�เนาเก็็บไว้้ 

2. เมื่่�อเกิิดเหตุุการณ์์ไม่่ปกติิ เกิิดอุุบัติิเหตุุ หรืือเจ็็บป่่วย ควรแจ้้งให้้หััวหน้้างานหรืือ

ผู้้�ดูแลคนงานทราบ 

3. ต้้องเคารพและปฏิิบััติิตามกฎหมาย และธรรมเนีียมท้้องถิ่่�น เช่่น แต่่งกายสุุภาพ

ไม่่ดื่่�มสุุรา ไม่่นำำ�เข้้าผลิตภัณฑ์์ที่่�มีีส่่วนผสมของเนื้้�อหมูู ไม่่รัับประทานอาหารหรืือดื่่�มเครื่่�องดื่่�มต่่างๆ 

ในที่่�สาธารณะช่่วงเทศกาลศีลอด 

4. ไม่่นำำ�ยารักษาโรครวมถึึงยาแก้้ปวด และยานอนหลัับเข้้ามาในยูเูออีีโดยไม่่มีีใบรัับรองแพทย์์	

5. ไม่่ควรหนีีสััญญาจ้างเพราะจะไม่่สามารถเดิินทางออกนอกประเทศได้้และอาจถููกจัับกุุม

ที่่�สนามบิิน 

6. การไปพบแพทย์์ (ยกเว้้นกรณีีเจ็็บป่่วยที่่�เกิิดจากการทำำ�งาน) หากค่่าบริิการไม่่ได้้ระบุุ

ไว้้ในกรมธรรม์์การรัักษาพยาบาล ลููกจ้้างอาจต้้องเสีียค่่าใช้้จ่่ายเองทั้้�งหมด หากเป็็นการเจ็็บป่่วย

ในการทำำ�งานอาจต้้องเสีียค่่าบริิการทางการแพทย์์ในขั้้�นต้้นเป็็นรายครั้้�งไป ครั้้�งละประมาณ 	

20-50 ดีีแรห์์ม ขึ้้�นอยู่่�กับอาการของโรคและสถานพยาบาลที่่�เข้้ารับการรัักษา
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สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึงได้้รัับหลัังการทำำ�งาน

1. สิิทธิิประโยชน์์หลัังสิ้้�นสุุดการจ้้าง (End of Service)

สััญญาจ้างแบบระบุุอายุุของสััญญาจ้าง (Limited Contract)

ระยะเวลาการจ้้างงาน สิิทธิิประโยชน์์

น้้อยกว่่า 1 ปีี ไม่่มีีสิิทธิิได้้รัับเงิินบำำ�เหน็็จใดๆ

1-5 ปีี ได้้รัับเงิินบำำ�เหน็็จเต็็ม ตามเงิินเดืือน 21 วััน สำำ�หรัับการทำำ�งานในแต่่ละปีี

มากกว่่า 5 ปีีขึ้้�นไป ได้้รัับเงิินบำำ�เหน็็จเต็็ม ตามเงิินเดืือน 30 วััน สำำ�หรัับการทำำ�งานในแต่่ละปีี

***ค่่าตอบแทนเงิินบำำ�เหน็็จนั้้�นคำำ�นวณแล้้วต้้องไม่่เกิินเงิินเดืือน 2 ปีี***

สััญญาจ้างแบบไม่่ระบุุอายุุของสััญญาจ้าง (Unlimited Contract)

กรณีีที่�นายจ้้างยกเลิิกสัญญา

ระยะเวลาการจ้้างงาน สิิทธิิประโยชน์์

น้้อยกว่่า 1 ปีี ไม่่มีีสิิทธิิได้้รัับเงิินบำำ�เหน็็จใดๆ

1-5 ปีี ได้้รัับเงิินบำำ�เหน็็จเต็็ม ตามเงิินเดืือน 21 วััน สำำ�หรัับการทำำ�งานในแต่่ละปีี

มากกว่่า 5 ปีีขึ้้�นไป ได้้รัับเงิินบำำ�เหน็็จเต็็ม ตามเงิินเดืือน 30 วััน สำำ�หรัับการทำำ�งานในแต่่ละปีี

***ค่่าตอบแทนเงิินบำำ�เหน็็จนั้้�นคำำ�นวณแล้้วต้้องไม่่เกิินเงิินเดืือน 2 ปีี***
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กรณีีที่�ลููกจ้างยกเลิิกสัญญา

ระยะเวลาการจ้้างงาน สิิทธิิประโยชน์์

น้้อยกว่่า 1 ปีี ไม่่มีีสิิทธิิได้้รัับเงิินบำำ�เหน็็จใดๆ

1-3 ปีี
ได้้รัับเงิินบำำ�เหน็็จเท่่ากับเงิินเดืือนพื้้�นฐาน 1/3 ของ 21 วััน 
(เท่่ากับ 7 วัันของเงิินเดืือน)

3-5 ปีี
ได้้รัับเงิินบำำ�เหน็็จเท่่ากับเงิินเดืือนพื้้�นฐาน 2/3 ของ 21 วััน 

(เท่่ากับ 14 วัันของเงิินเดืือน)

5 ปีีขึ้้�นไป แต่่ไม่่เกิิน 6 ปีี
ได้้รัับเงิินบำำ�เหน็็จเท่่ากับเงิินเดืือนเต็็ม 21 วััน สำำ�หรัับเงิินเดืือน 5 ปีีแรก 

เป็็นเงิินบำำ�เหน็็จ

ตั้้�งแต่่ปีีที่่� 6 เป็็นต้นไป
ได้้รัับเงิินบำำ�เหน็็จเท่่ากับเงิินเดืือนเต็็ม 30 วััน สำำ�หรัับแต่่ละปีี 

โดยค่่าตอบแทนทั้้�งหมดคำำ�นวณแล้้วต้้องไม่่เกิินเงิินเดืือน 2 ปีี

สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์

0520swar
Typewritten Text
240



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

ตารางแสดงสิิทธิิประโยชน์์และเอกสารประกอบในการยื่่�นขอรัับสิิทธิิประโยชน์์

ลำำ�ดัับ สิิทธิิประโยชน์์ เอกสาร หลัักฐานประกอบ

1. ค่่าจ้างค้้างจ่่าย

ค่่าล่วงเวลา

เงิินบำำ�เหน็็จ

1. สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทาง

2. สำำ�เนาวีซ่่าทำำ�งาน

3. เอกสารสลิปเงิินเดืือน/Statement

4. เอกสารใบลงเวลาทำำ�งาน

5. ใบคำำ�นวณสิทธิิประโยชน์ Final Settlement

2. แรงงานขาดการติิดต่่อ 1. สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทาง

2. สำำ�เนาวีซ่่าทำำ�งาน

3. เบอร์์ติิดต่่อคนงาน

4. ชื่่�อและเบอร์์ติิดต่่อนายจ้้าง

5. สััญญาจ้างงาน

6. รายละเอีียดอื่่�นๆ เช่่น เบอร์์ติิดต่่อเพื่่�อนร่วมงาน เพื่่�อน

ร่่วมห้้อง หรืือข้้อมููลอื่่�นๆ ที่่�เป็็นประโยชน์ในการติิดตามตััว

คนงาน

3. กรณีีแรงงานถูกจัับกุุม 1. สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทาง

2. สำำ�เนาวีซ่่าทำำ�งาน

3. เบอร์์ติิดต่่อคนงาน

4. ชื่่�อและเบอร์์ติิดต่่อนายจ้้าง

5. สััญญาจ้างงาน

6. รายละเอีียดอื่่�นๆ เช่่น เบอร์์ติิดต่่อเพื่่�อนร่วมงาน เพื่่�อน

ร่่วมห้้อง หรืือข้้อมููลอื่่�นๆ ที่่�เป็็นประโยชน์ในการติิดตามตััว

คนงาน

7. รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับคดีี เช่่น ถููกจัับกุุมที่่�ไหน เมื่่�อไหร่่

เมืืองอะไร คดีีอะไร เลขคดีี ปีีที่่�ถููกจัับกุุม
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4. กรณีีเจ็็บป่่วย 1. สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทาง

2. สำำ�เนาวีซ่่าทำำ�งาน

3. บััตรประกัันสุุขภาพ

4. ใบรัับรองแพทย์์

5. รายละเอีียดการรัักษาจากสถานพยาบาล

6. ใบเสร็จค่่ารักษาพยาบาล

7. ใบจ่่ายยา

8. ใบแจ้้งความจากสถานีตำำ�รวจ กรณีีถููกทำำ�ร้้ายร่่างกาย

อุุบัติิเหตุุร้ายแรง อุุบัติิเหตุุทางรถยนต์ รถโดยสาร

5. กรณีีเสีียชีีวิิต

ติิดตามใบมรณบัตร

1. สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทาง

2. สำำ�เนาวีซ่่าทำำ�งาน

3. บััตรประกัันสุุขภาพ

4. ใบรัับรองแพทย์์

5. รายละเอีียดการรัักษาจากสถานพยาบาลก่อนเสีียชีีวิิต

6. ใบมรณบัตร

	 ออกในประเทศไทย ต้องท�ำการแปลเป็นภาษา 

 อัังกฤษ และ/หรืือภาษาอาราบิก พร้้อมทั้้�งผ่่าน 

 การรัับรองจากกระทรวงการต่่างประเทศ และ  

 และผ่่านการรัับรองจากสถานเอกอััครราชทูต  

          สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ กรุุงเทพ

	 ใบมรณบัตรออกในยูเออี ต้องผ่านการรับรอง 

จากกระทรวงสาธารณสุุข  และกระทรวง 

           การต่่างประเทศ

	 ส�ำเนาใบมรณบัตรที่ออกให้โดย สถานทูต

          สถานกงสุล

7. ใบชัันสูตรศพ Forensic Medicine Report

สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์
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	ปั จจุุบันประเทศอิิสราเอลไม่่มีีการคืืนเงิินภาษีีให้้กัับแรงงานต่่างชาติแล้้ว ทั้้�งนี้้� เนื่่�องจาก

แรงงานไทยที่่�มีีสิิทธิิยื่่�นขอคืืนภาษีีจากทางการอิิสราเอลได้้ต้้องเป็็นแรงงานที่่�ทำำ�งานในประเทศ

อิิสราเอลเฉพาะตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2546 – 2548 โดยต้้องยื่่�นคำำ�ขอภายใน 6 ปีี นัับแต่่ปีีที่่�มีีสิิทธิิ 

ขอคืืนภาษีีจากทางการอิิสราเอล เช่่น

อิิสราเอล

	 ผู้ที่ท�ำงานในปี 2546 ต้องยื่นขอคืนภาษีภายในปี พ.ศ. 2552

	 ผู้ที่ท�ำงานในปี 2547 ต้องยื่นขอคืนภาษีภายในปี พ.ศ. 2553

	 ผู้ที่ท�ำงานในปี 2548 ต้องยื่นขอคืนภาษีภายในปี พ.ศ. 2554

	นั้้ �นหมายความว่่า ถ้้าแรงงานไทยที่่�เคยทำำ�งานในประเทศอิิสราเอลในช่่วงปีี 2546 ถึึง 2548 

และยัังไม่่เคยยื่่�นเรื่่�องเลย จะไม่่มีีสิิทธิิได้้เงิินภาษีีคืืน เนื่่�องจากได้้สิ้้�นสุุดระยะเวลาการยื่่�นขอแล้้ว 

นอกจากนี้้� กฎหมายฉบับใหม่่ของประเทศอิิสราเอลได้้กำำ�หนดว่าตั้้�งแต่่ 2549 เป็็นต้้นไป นายจ้้าง

จะไม่่มีีการหัักภาษีีแต่่อย่่างใด ดัังนั้้�น จึึงไม่่มีีการคืืนภาษีี

สิิทธิิประโยชน์์ท่ี่�พึึงได้้รัับระหว่่างการทำำ�งาน

1. สััญญาจ้างงาน

แรงงานต่่างชาติทิุุกคนมีสิีิทธิิได้้รัับสัญัญาจ้า้งงานจากนายจ้้างเป็น็ลายลัักษณ์อั์ักษรในภาษา

ที่่�ตนเข้้าใจ ซึ่่�งต้้องระบุุเงื่่�อนไขการจ้้างงานโดยละเอีียด เช่่น ชื่่�อนายจ้้าง ชื่่�อลููกจ้้าง ลัักษณะงานที่่�

ทำำ� ค่่าจ้าง ระยะเวลาการจ้้าง ชั่่�วโมงทำำ�งาน วัันหยุุด วัันลาป่วย การประกัันสุุขภาพ ที่่�พัักซึ่่�งนายจ้้าง

จััดให้้ และรายละเอีียดการหัักค่่าจ้าง

1. สิิทธิิประโยชน์์ของแรงงานต่างชาติตามกฎหมาย
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3. ค่่าล่วงเวลา

	 ลูกจ้างท�ำงาน 6 วันตอสัปดาห์ และไม่เกนิวนัละ 8 ชั่วโมง

	 ค่าล่วงเวลาในชั่วโมงที่ 9 เป็นต้นไป

ชั่่�วโมงท่ี่� 1 และชั่่�วโมงท่ี่� 2 	 ได้้รัับชั่่�วโมงละ 125% ของค่่าจ้างปกติิ 

ชั่่�วโมงท่ี่� 3 เป็็นต้้นไป          	 ได้้รัับชั่่�วโมงละ 150% ของค่่าจ้างปกติิ

2. ค่่าจ้างพ้ื้�นฐาน

	 ลกูจ้างทกุคนมีสทิธไิด้รบัค่าจ้างไม่ต�่ำกว่าอตัราค่าจ้างขั้นต�่ำ โดยปัจจุบนัค่าจ้างขั้นต�่ำ

ก�ำหนดไว้ดังนี้

การทำำ�งานเต็็มเวลา 186 ชั่่�วโมงต่่อเดืือน 5,300 เชคเกล 

ค่่าจ้างรายวััน 				 วัันละ 212 เชคเกล 

รายชั่่�วโมง 28.49 เชคเกล

	 ลูกจ้างจะได้รับค่าจ้างชั่วโมงละ 175% ของค่าจ้างปกติ

4.

5.

การทำำ�งานในวันเสาร์และวัันหยุุดราชการ

รายการการหัักเงิินจากค่าจ้างแรงงานต่างชาติตามกฎหมาย

	นา ยจ้้างมีีสิิทธิิหัักเงิินค่าจ้างได้้ตามกฎหมาย เช่่น ภาษีีรายได้้ การประกัันสังคมแห่่งชาติ 

ค่่าที่่�พัักอาศัย เงิิน เงิินค่าจ้างที่่�นายจ้้างจ่่ายล่่งหน้้าไปก่่อนจะต้้องได้้รัับคำำ�ยิินยอมจากลููกจ้้าง 

เป็็นลายลัักษณ์อัักษร (เงิินที่่�หัักในแต่่ละเดืือนรวมกัันแล้้วต้้องไม่่เกิิน 25% ของค่่าจ้าง) นายจ้้าง

สามารถหักเงิินจากค่่าจ้างแรงงานต่่างชาติได้้ในรายการดัังต่่อไปนี้้�

	 ภาษีรายได้ 

รายได้้ต่่อเดืือน ไม่่เกิิน 5,280 เชคเกล 		 ต้้องจ่่ายประมาณร้อยละ 10 

รายได้้มากกว่า 5,281 ถึึง 9,000 เชคเกล ต้้องจ่่ายร้้อยละ 14
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	 เงินสมทบการประกันสังคมแห่งชาติ 

	 นายจ้างต้องท�ำประกันสุขภาพกบบรษัิทเอกชนให้ลูกจาง ซึง่เงนิประกนัน้นายจ้าง

มสีิทธิหักจากลูกจ้างส่วนหน่ึงได้ดังนี้

	 ค่าที่พักและค่าสาธารณูปโภค นายจ้างจะต้องจัดที่พักอาศัยที่เหมาะสมให้ลูกจ้าง 

ซึ่่�งสามารถหักเงิินค่่าที่่�พัักและค่่าสาธารณููปโภคได้้เดืือนละ 528 เชคเกล แต่่หากที่่�พัักเป็็นของ

นายจ้้างเอง หัักได้้เพีียงครึ่่�งหนึ่่�งของอััตราที่่�กฎหมายอนุุญาตให้้หัักได้้		

  ***นายจ้้างต้้องระบุุรายละเอีียดการหัักเงิินจากค่าจ้างในใบรับเงิินเดืือนของลููกจ้างด้้วย***

ค่่าจ้างไม่่เกิิน 5,171 เชคเกล 			  หัักร้้อยละ 0.04 

ค่่าจ้างท่ี่�เกิินจาก 5,171 เชคเกล 		 หัักร้้อยละ 0.87

งานดูแลคนชราหรืือพิิการ 	 หัักได้้ไม่่เกิินครึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนที่่�จ่่ายไป หรืือ 124.73 เชคเกล 

ต่่อเดืือน แล้้วแต่่จำำ�นวนใดต่ำำ��กว่่ากัน

งานอื่่�นๆ 			  เช่่น งานเกษตร หัักได้้ไม่่เกิิน 1/3 ของเงิินที่่�นายจ้้างจ่่ายหรืือสููงสุุด 	

ไม่่เกิิน 124.73 เชคเกลต่่อเดืือน แล้้วแต่่จำำ�นวนใดต่ำำ��กว่่ากัน
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เนื่่�องจากอิิสราเอลเป็็นประเทศที่่�มีีสถานการณ์์สู้้�รบ กรณีีแรงงานไทยในอิสราเอล

ได้้รัับบาดเจ็็บหรืือเสีียชีีวิิตจากการสู้้�รบระหว่่างอิิสราเอลกับผู้้�ก่อการร้้ายในเลบานอน หรืือกัับ 

ฝ่่ายปาเลสไตน์ ์จะถือืว่่าเป็็น War Victim จะได้รั้ับค่่าตอบแทนจาก National Insurance Institute 

ดัังนี้้�

National Insurance Institute จะจ่่ายค่่าทดแทน ดัังนี้้�

ภรรยาและบุุตรของผู้้�เสีียชีีวิิตทุุกคนจะได้้รัับเงิินช่่วยเหลืือทุุกเดืือนจนกว่่าภรรยา 

จะแต่่งงานใหม่่ หรืือลููกมีีอายุุครบ 18 ปีี โดย

2. สิิทธิิประโยชน์์กรณีีบาดเจ็็บหรืือเสีียชีีวิตจากการสงคราม

1.

2.

กรณีีบาดเจ็็บหรืือพิิการ 

กรณีีเสีียชีีวิต 

0-10% ไม่่ได้้รัับค่่าทดแทน นอกจากค่่าจ้างในช่่วงที่่�ทำำ�งานไม่่ได้้เพราะบาดเจ็็บ

10-19% ได้้รัับเงิินก้อนครั้้�งเดีียว ไม่่เกิิน 150,000 เชคเกล โดยหากอายุุน้้อยจะได้้ 

มากกว่่าผู้้�ที่่�อายุุมาก 

เกิิน 20% ข้ึ้�นไป 	 จะได้้รัับค่่าทดแทนเป็็นรายเดืือนทุุกเดืือนจนกว่่าจะเสีียชีีวิิต โดยคำำ�นวณ

		ตา มเปอร์์เซ็็นต์สููญเสีีย หาก 100% จะได้้รัับเดืือนละประมาณ 6,000 เชคเกล 

ภรรยา		    ได้้รัับประมาณ 60% ของ 6,000 เชคเกลทุุกเดืือน

บุุตร		   ได้้รัับประมาณ 10-20% ของ 6,000 เชคเกลทุุกเดืือน
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เอกสารประกอบการขอรัับเงิินสิิทธิิประโยชน์์กรณีีเสีียชีีวิตจากการสงคราม

เอกสารประกอบการขอรัับเงิินสิิทธิิประโยชน์์กรณีีเสีียชีีวิตจากการสงคราม

1 หนัังสืือมอบอำำ�นาจให้้ฝ่่ายแรงงานฯ ณ กรุุงเทลอาวีฟ

2 หนัังสืือให้้ความยิินยอม

**กรณีีมีีทายาทโดยธรรมหลายคน ได้้แก่่ คู่่�สมรสตามกฎหมาย บุุตร บิิดา มารดา ให้้จััดทำำ�

หนัังสืือให้้ความยิินยอม โดยมีีเจ้้าพนัักงานปกครอง (ปลััดอำำ�เภอ) รัับรอง

3 เอกสารแสดงสิิทธิิ

1. ทายาทโดยธรรมกรอกข้้อมููลในเอกสารแสดงสิิทธิิ

2. ทนายความประทัับตราและลงนามรัับรองเอกสารพร้อมแนบ

เอกสารประกอบของทนายความ ดัังนี้้�

2.1 หนัังสืือรัับรองใบอนุุญาตในการเป็็นทนายความ ในฐานะผู้้�ทำำ�คำำ�รัับรองลายมืือชื่่�อใน

เอกสารแสดงสิิทธิิ

2.2 เอกสารจากสภาทนายความ

4 สำำ�เนาบัตรประจำำ�ตััวประชาชนของทายาทโดยธรรมพร้อมรัับรองสำำ�เนาถูกต้้อง

5 สำำ�เนาหน้้าบัญชีีของทายาทโดยธรรมพร้อมรัับรองสำำ�เนาถูกต้้อง

6 สำำ�เนาหน้้าหนัังสืือเดิินทางของทายาทโดยธรรม และของผู้้�เสีียชีีวิิตพร้อมรัับรองสำำ�เนาถูกต้้อง

7 เอกสารเกี่่�ยวข้้องอื่่�นๆ ที่่�ทางหน่่วยงานร้องขอ
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	 เงินชดเชยกรณีถูกเลิกจ้าง (Severance Pay : เงินปิซูอิม) หมายถึง เงินที่นายจ้าง 

ต้้องจ่่ายให้้แก่่ลููกจ้้างที่่�มีีสิิทธิิรัับค่่าชดเชยกรณีีถููกเลิิกจ้้าง

	 ลูกจ้างที่มีสทธิรับค่าชดเชยกรณีถูกเลิกจ้าง หมายถึง ลูกจ้างที่ท�ำงานติดต่อกัน 

กัับนายจ้้างรายเดีียว 1 ปีีขึ้้�นไป

	 กรณีต่างๆ ที่ถือวา่เป็นการเลิกจ้างที่ลูกจ้างมีสิทธิได้รับค่าชดเชย มีดังนี้

สิิทธิิประโยชน์์ท่ี่�พึึงได้้รัับหลัังการทำำ�งาน

1. เงิินชดเชยกรณีีถูกเลิิกจ้าง (Severance Pay : เงิินปิซููอิิม)

1) นายจ้้างเสีียชีีวิิต

2) นายจ้้างล้้มละลาย ปิิดกิิจการ หรืือบริิษััทประสบปััญหาการเงิิน ลููกจ้้างจึึงต้้องออกจากงาน

3) นายจ้้างบอกเลิิกการจ้้างงาน โดยลููกจ้้างไม่่มีีความผิิดใดๆ

4) การจ้้างงานมีกำำ�หนดระยะเวลาแน่่นอนในสัญญา ส่่งผลให้้นายจ้้างไม่่สามารถต่่อสััญญาใหม่่ได้้

ถืือเป็็นการเลิิกจ้้าง เช่่น ลููกจ้้างทำำ�งานครบกำำ�หนดสััญญาจ้างงาน ( 5 ปีี 3 เดืือน )

5) นายจ้้างไม่่ต่่อวีีซ่่าจ้างงานตามของการจ้้างงาน

6) ลููกจ้้างถููกย้้ายไปทำำ�งานอีกแห่่ง แต่่วีีซ่่าจ้้างงานยังเป็็นของนายจ้้างเดิิมและถููกเลิิกจ้้าง

หรืือออกจากงานด้วยกรณีีต่่างๆ ดัังกล่่าว ลููกจ้้างจะมีีสิิทธิิได้้รัับค่่าชดเชยจากนายจ้้างเดิิม

7) ลููกจ้้างเสีียชีีวิิต (โดยค่่าชดเชยจะให้้แก่่ผู้้�ที่่�ต้้องดููแล คู่่�สมรส/สามี-ภรรยาตามกฎหมายหรืือ

เป็็นที่่�รัับรู้้�)

โดยนายจ้้างจะต้้องจ่่ายค่่าชดเชยกรณีีถูกเลิิกจ้างเท่่ากับ ค่่าจ้างอััตราปกติ 1 เดืือนต่อปีี

** กฎหมายแรงงานอิสราเอล (Severance Pay Law, 5723 – 1963 

ค่่าชดเชย severance pay หรืือ Piturim ภาษาฮีบรูู เรีียกว่่า ปิิซููอิิม) **

รััฐบาลอิิสราเอลอนุุญาตให้้แรงงานต่่างชาติิซึ่่�งรวมแรงงานภาคเกษตร พ่่อครััว 

ร้้านอาหารสามารถทำำ�งานในประเทศอิิสราเอลมีีระยะเวลา 5 ปีี และอาจขยายระยะเวลาให้้ 

อยู่่�ต่อได้้อีีกไม่่เกิิน 3 เดืือนโดยให้้วีีซ่าต่อปีี และนัับติดต่อกัันตั้้�งแต่่เดิินทางไปทำำ�งานไม่่ว่่า 

จะทำำ�งานกับนายจ้้างคนเดีียวหรืือหลายคน ดัังนั้้�น หากลููกจ้้างทำำ�งานกับนายจ้้างครบสััญญาจ้าง 

5 ปีี จะได้้รัับค่่าชดเชยเท่่ากับอััตราค่าจ้างปกติิปีีละ 1 เดืือนรวม 5 เดืือน หรืือเท่่ากับ 25,000 เชคเกล

(ปััจจุุบันค่าจ้างขั้้�นต่ำำ��เดืือนละ 5,300 เชคเกล) กรณีีเปลี่่�ยนนายจ้้าง ลููกจ้้างมีีสิิทธิ์์�ได้้รัับค่่าชดเชย 

เมื่่�อทำำ�งานกับนายจ้้างแต่่ละรายครบ 1 ปีี
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

		นา  ยจ้้างเป็็นผู้้�มีหน้้าที่่�จ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างที่่�มีีสิิทธิิรัับเงิินชดเชยตามกฎหมาย 

แต่่นายจ้้างมัักหลีีกเลี่่�ยงและไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย เมื่่�อลููกจ้้างทำำ�งานครบสััญญาจ้าง ลููกจ้้าง 

ทำำ�ความตกลงหรืือร้้องเรีียนเพื่่�อให้้ได้้รัับค่่าชดเชยก่่อนเดิินทางกลัับประเทศไทย โดยดำำ�เนิินการดัังนี้้�

	 1.1 นายจ้้างกัับลูกจ้างเจรจาต่อรองกรณีีการจ่่ายค่่าชดเชยกัันเองได้้ หากทั้้�งสองฝ่่ายตกลง 

กัันได้้ และพอใจที่่�รัับและจ่่ายค่่าชดเชยตามจำำ�นวนที่่�ตกลง นายจ้้างจะให้้ทนายความบันัทึกว่่าลูกจ้้าง

ตกลงยิินยอมและไม่่ประสงค์์ร้้องเรีียกขอรัับค่่าชดเชยอีีกต่่อไปและยุุติการร้้องเรีียน	  

	 1.2 ปััจจุุบันยังไม่่พบว่่ามีีหน่่วยงานรัฐอิิสราเอลท่ี่�มีีหน้้าที่�รัับคำำ�ร้้องเพื่่�อดำำ�เนิินการ

ตามกฎหมายค่่าชดเชยกัับนายจ้้าง หากลููกจ้้างร้้องเรีียนมายัังฝ่่ายแรงงานฯ ในเบื้้�องต้้น 

ฝ่่ายแรงงานฯ จะแจ้้งข้้อกฎหมายให้้นายจ้้างทราบพร้อมให้้การสนัับสนุุนช่่วยเหลืือหากลููกจ้้าง

ประสงค์์เจรจาต่่อรองกัับนายจ้้าง หากทั้้�งสองฝ่่ายไม่่สามารถตกลงกัันได้้หรืือนายจ้้างปฏิิเสธไม่่จ่่าย

ค่่าชดเชย ฝ่่ายแรงงานฯ จะให้้ความช่่วยเหลืือแนะนำำ�ให้้ลููกจ้้างหารือกัับทนายความซึ่่�งจะมีีหนัังสืือ

ถึึงนายจ้้าง และนายจ้้างอาจยิินยอมเจรจาอีกครั้้�งโดยอาจตกลงกัันได้้	  

	 1.3 แต่่สุุดท้ายหากตกลงไม่่ได้้ ลููกจ้้างต้้องแต่่งตั้้�งทนายความและมอบอำำ�นาจให้้ทนาย 

เป็็นตัวแทนฟ้องศาล พร้อมยื่่�นหลัักฐานต่่างๆ เช่่น สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทาง สััญญาจ้างงาน ใบลงเวลา

ใบรับัเงิินเดือืน วีีซ่่าการทำำ�งานกับันายจ้้างซึ่่�งจะระบุุในหนัังสือืเดินิทาง เป็็นต้น ทนายความ จะฟ้้องร้้อง

เรีียกค่่าชดเชยและสิิทธิิประโยชน์ต่่างๆ เช่่น ค่่าจ้าง ค่่าล่วงหน้้า เงิินสวัสดิการต่่างๆ ย้้อนหลัังขึ้้�นอยู่่�กับ

หลัักฐานที่่�ลููกจ้้างมีีอยู่่�และอายุุความของแต่่ละเรื่่�อง โดยลููกจ้้างต้้องจ่่ายค่่าส่งหมายและค่่าธรรมเนีียม

ให้้แก่่ศาลประมาณ  400  เชคเกล หรืือประมาณ 3,600 บาท	

		ทั้้  �งนี้้� ก่่อนเดิินทางกลัับประเทศไทย ลููกจ้้างต้้องไปแสดงตนต่่อศาลในฐานะโจทย์์ผู้้�ฟ้อง

อย่่างน้้อย 1 ครั้้�ง พร้อมแจ้้งรายละเอีียดบััญชีีธนาคารในประเทศไทย สำำ�หรัับให้้ทนายความโอนเงิินให้้

เมื่่�อคดีสีิ้้�นสุุด ซึ่่�งการฟ้อ้งศาลอาจต้อ้งใช้้ระยะเวลาตั้้�งแต่่ 6 เดือืน ถึึง 3 ปีี ขึ้้�นอยู่่�กับแต่่ละคดี ีประเด็น็

ที่่�ฟ้้องและหลัักฐานที่่�อาจต้้องเรีียกเพิ่่�มเติิม และเมื่่�อคดีีสิ้้�นสุุดโดยศาลมีคำำ�พิิพากษาแล้้ว ทนายความ

จะหัักค่่าธรรมเนีียมวิิชาชีพและค่่าบริิการในอัตราร้้อยละ 20 ถึึง 40 ของยอดเงิินที่่�ได้้รัับ สำำ�หรัับ

แนวทางการเรีียกร้องสิิทธิิประโยชน์์เงิินค่าชดเชย

การดำำ�เนิินการขอรัับเงิินชดเชยกรณีีถูกเลิิกจ้าง Severance pay 
(เงิินปิซููอิิม)

1. ก่่อนเดิินทางกลับประเทศไทย
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

ค่่าใช้้จ่่ายระหว่่างดำำ�เนิินการฟ้้องซึ่่�งอาจใช้้ระยะเวลาประมาณ 1 เดืือน ลููกจ้้างต้้องรัับผิิดชอบด้้วย

ตนเอง อาทิ ค่่าที่่�พััก ค่่าอาหาร ค่่ารถ เป็็นต้น	  

	 1.4 ในขั้้�นตอนการฟ้้องร้้องในชั้้�นศาล ทั้้�งสองฝ่่ายอาจตกลงจำำ�นวนค่าชดเชยได้้เช่่นกัน		

	 1.5 อายุุความการฟ้้องร้้องเรีียกค่าชดเชย มีีจำำ�นวน 7 ปีี นัับตั้้�งแต่่วัันที่่�เลิิกจ้้าง หรืือวัันที่่� 

ครบกำำ�หนดตามสััญญาจ้าง
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226
กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 

สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

ฝายแรงงานฯ จะใหชวยเหลือแนะนำ
ใหลูกจางหารือกับทนายความ

ลูกจางที่มีสิทธิ
ไดรับคาชดเชย

เจรจาตอรองได

ลูกจางเจรจาตอรองกับนายจางใหจายคาชดเชยปซูอิม

1. นายจางจายคาชดเชยตามที่ตกลงกัน
2. ลูกจางลงนามในหนังสือประนีประนามวายินยอมรับคาชดเชยจำนวนดังกลาว

และไมประสงคเรียกขอรับคาชดเชยอีกตอไปและยุติการรองเรียน

ลูกจางสามารถรองเรียนมายังฝายแรงงาน ณ กรุงเทออาลีฟ)
เพื่อใหชวยติดตามเงินชดเชย ฯ โดยในเบื้องตน ฝายแรงงานฯ จะแจง
ขอกฎหมายใหนายจางทราบ พรอมใหการสนับสนุนชวยเหลือหาก

ลูกจางประสงคเจรจาตอรองกับนายจาง

เจรจาตอรองได

นายจาง
ยอมเจรจาทนายความจะมีหนังสือถึงนายจาง

1. นายจางจายคาชดเชยฯ
2. ลูกจางรับคาชดเชยและยุติการรองเรียน
3. ฝายแรงงานฯ ยุติเรื่องรองเรียน

1. ลูกจางแตงตั้งทนายความ
2. มอบอำนาจใหทนายเปนตัวแทนฟองศาล
3. ลูกจางยื่นหลักฐานตางๆ

ทนายความ จะฟองรองเรียกคาชดเชยและสิทธิประโยชนตางๆ
เชน คาจาง คาลวงหนา เงินสวัสดีการตางๆ ยอนหลัง

(จำนวนเงินจะขึ้นอยูกับหลักฐานที่ีลูกจางมีอยูและอายุความของแตละเรื่อง)

กระบวนการฟองรองในศาล
ตองใชระยะเวลาตั้งแต 6 เดือน ถึง 3 ป ขึ้นอยูกับแตละคดี

โดยระหวางนี้ อาจมีประเด็นฟองและหลักฐานที่อาจตองเรียกเพิ่มเติม

คดีสิ้นสุด โดยศาลมีคำพิพากษาแลว
ทนายความจะหักคาธรรมเนียมวิชาชีพและคาบริการในอัตรารอยละ 20 ถึง 40

ของยอดเงินที่ไดรับคาใชจายระหวางดำเนินการฟองซึ่งอาจใชระยะเวลาประมาณ 1 เดือน
ลูกจางตองรับผิดชอบดวยตนเอง อาทิ คาที่พัก คาอาหาร คารถ เปนตน

ลูกจางพอใจที่รับคาชดเชยตาม
จำนวนที่ตกลงกับนายจาง

Yes

Yes

Yes

No

No

No

ตกลงคาชดเชยกัน
ไมสำเร็จ

นายจางปฎิเสธไมจายคาชดเชย ตกลงกันได

ตกลงกันได

นายจางปฎิเสธไมจายคาชดเชย

กอนเดินทางกลับประเทศไทย
1. แสดงตนตอศาลในฐานะโจทย

ผูฟองอยางนอย 1 ครั้ง
2. แจงรายละเอียดบัญชีธนาคาร

ในประเทศไทย

โดยลูกจางตองจาย
1. คาสงทนาย
2. คาธรรมเนียมใหแกศาล

ประมาณ 400 - 3600 เชคเกล

หลักฐานตางๆ เชน
- สำเนาหนังสือเดินทาง
- สัญญาจางงาน
- ใบลงเวลา
- ใบรับเงินเดือน
- วิชาการทำงานกับนายจางซึ่ง
  จะระบุในหนังสือเดินทาง
- เอกสารที่เกี่ยวของอื่น ๆ 

ข้ันตอนการดําเนินการ
ขอรับเงินชดเชยกรณีถูกเลิกจ้าง

Severance pay (เงินปิซูอิม)
“ก่อนเดินทางกลับประเทศไทย”



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

		 กรณีีแรงงานไทยกลัับประเทศไทยแล้้ว และยัังไม่่ได้้รัับเรีียกร้้องหรืือยื่่�นฟ้องเรีียกค่่าชดเชยไว้้ 

สามารถดำำ�เนิินการได้้ดัังนี้้�	  

	 2.1 แรงงานไทยสามารถร้้องเรีียนมายัังสำำ�นัักงานแรงงานจัังหวััด หรืือสำำ�นัักประสาน 

ความร่วมมืือระหว่่างประเทศ ให้้ช่่วยประสานกับฝ่่ายแรงงาน ณ กรุุงเทลอาวีฟ เพื่่�อดำำ�เนิินการขอ

ติิดตามเงิินชดเชยฯ โดยต้้องให้้ข้้อมููลพร้อมหลัักฐานต่่างๆ ดัังนี้้�

	 2.2 ฝ่่ายแรงงานฯ จะดำำ�เนิินการติิดต่อนายจ้้างเพื่่�อแจ้้งการร้้องเรีียนของแรงงานไทยและแจ้้ง

ข้้อกฎหมายให้้นายจ้้างปฏิิบััติิ แต่่ฝ่่ายแรงงานฯ ไม่่มีีอำำ�นาจบัังคัับให้้นายจ้้างปฏิิบััติิตามกฎหมายได้้

 	 2.3 กรณีีนายจ้้างปฏิิเสธการจ่่ายค่่าชดเชย แรงงานไทยจะต้้องแต่่งตั้้�งและมอบอำำ�นาจ

ทนายความอิิสราเอลที่่�ประเทศไทยเป็็นผู้้�กระทำำ�การแทนแรงงานไทย โดยทนายความก็็จะต่่อรอง

จำำ�นวนค่าชดเชยกัับนายจ้้างก่่อน หากตกลงได้้ทนายความจะรัับค่่าชดเชยแทนแรงงานไทยและ 

หัักค่่าบริิการของทนายและให้้ส่่วนที่่�เหลืือแก่่แรงงานไทยต่่อไป 	

	 2.4 กรณีีที่�ตกลงกัันไม่่ได้้และต้้องฟ้้องร้้องต่่อศาล แรงงานไทยต้้องเดิินทางมาอิสราเอลเพื่่�อลงนาม 

ในคำำ�เบิิกความต่่อหน้้าทนายความและผู้้�พิพากษา ซึ่่�งกระบวนการฟ้้องร้้องในศาลจะเป็็นไปเช่่นเดีียว

กัับข้้อ 3 และ 4 ของการดำำ�เนิินการขอรัับเงิินชดเชยกรณีีถููกเลิิกจ้้าง Severance pay (เงิินปีซููอิิม) 

“ก่่อนเดิินทางกลัับประเทศไทย” 	

	 2.5 อายุุความการฟ้้องร้้องเรีียกค่าเสีียหาย มีีจำำ�นวน 7 ปีี นัับตั้้�งแต่่วัันที่�เลิิกจ้าง หรืือวัันที่�

ครบกำำ�หนดตามสัญญาจ้าง

2. หลัังกลับประเทศไทย

1) สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทาง (หน้้าที่่�มีีรููปถ่่ายและตราประทัับทุุกหน้้า)

2) สำำ�เนาบัตรประจำำ�ตััวประชาชน

3) สำำ�เนาทะเบีียนบ้าน

4) สำำ�เนาสมุุดบััญชีีธนาคารของผู้้�มีสิิทธิิ

5) สำำ�เนาสัญญาจ้างงาน (ระบุุชื่่�อ-สกุุล ที่่�อยู่่�และหมายเลขโทรศััพท์ของนายจ้้าง)

6) ใบอนุุญาตทำำ�งาน (วีีซ่่าการอนุุญาตทำำ�งาน)

7) ใบลงเวลาทำำ�งานหรืือใบรัับเงิินเดืือน (ถ้้ามี)

ลิิงค์์ คู่่�มืือแรงงานไทย

	 เลม่ที่ 1   https://drive.google.com/file/d/15IxtDxCcIMRiw4n_vIXYsa32zR5A7xOP/view

	 เลม่ที่ 2   https://drive.google.com/file/d/1rziT427gAU9Vs1IaTTBNstxNKI40zdXS/view

	 เลม่ที่ 3   https://drive.google.com/file/d/12g4nb-j8Qcf0jIcT5OlqNVFC4wi3UaTh/view
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

# อากรแสตมป์ # 

หนังสือมอบอ ำนำจ 
ที.่............................. 

เขียนที.่........................................................... 
วันที่.........เดือน..............................พ.ศ.......... 

โดยหนังสือฉบับนี้ ข้าพเจ้า....................................................................................................... . 
อายุ............ปี เชื้อชาติ.............................สัญชาติ...........................บุตร นาย/นาง...............................................
ถือบัตรประจ าตัวประชาชนเลขท่ี.................................อยู่บ้านเลขท่ี.....................................หมู่..........................
แขวง/ต าบล.............................................เขต/อ าเภอ................................................จังหวดั................................ 
เบอร์โทรศัพท.์............................เป็น......................ของ.......(ชื่อแรงงาน)...........................แรงงานที่เดินทางไป
ท างานในประเทศอิสราเอล หนังสือเดินทางเลขที่................................................................ 

ขอมอบอ านาจให้ฝ่ายแรงงานประจ าสถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงเทลอาวีฟ ประเทศ
อิสราเอล เป็นตัวแทนข้าพเจ้ามีอ านาจด าเนินการติดต่อกับหน่วยงานรวมถึงบุคคลที่เกี่ยวข้องในประเทศ
อิสราเอล เพ่ือติดตามเงินและสิทธิประโยชน์อันพึงมีพึงได้ทั้งหมดของ...... (ชื่อแรงงาน)......และขอมอบอ านาจ
ให้ฝ่ ายแรงงานประจ าสถานเอกอัครราชทูต ณ กรุง เทลอาวีฟ ประเทศอิสราเอล เป็นผู้ รับเงิน 
และสิทธิประโยชน์อันพึงมีพึงได้ทั้งหมดและโอนเงินเข้าบัญชีธนาคาร...............................สาขา.........................
เลขที่บัญชี...............................ชื่อบัญชี...................................................แทนข้าพเจ้าจนเสร็จการ 

ข้าพเจ้าขอรับผิดชอบในการที่ผู้รับมอบอ านาจได้กระท าไปตามหนังสือมอบอ านาจนี้ 
เสมือนว่าข้าพเจ้าได้กระท าด้วยตนเองทั้งสิ้น เพ่ือเป็นหลักฐานข้าพเจ้าได้ลงลายมือชื่อไว้เป็นส าคัญต่อหน้า
พยานแล้ว 

ลงชื่อ...................................................................ผู้มอบอ านาจ 
  (....................................................................) 

ลงชื่อ...................................................................ผู้รับมอบอ านาจ 
  (....................................................................) 

  ลงชื่อ.........................................................พยาน     ลงชื่อ........................................................พยาน 
 (.............................................................)    (...............................................................) 

ขอรับรองว่าเป็นลายมือชื่อ/ลายพมิพ์นิ้วมือชื่ออันแท้จริงของผู้มอบอ านาจ 

  ลงชื่อ....................................................................  
 ตราประทับหน่วยงาน 
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

# อากรแสตมป์ # 

หนังสือรับรองความสัมพันธ์ทางครอบครัว 
ที.่............................. 

เขียนที.่........................................................... 
วันที่.........เดือน..............................พ.ศ.......... 

ด้วยอ ำเภอ.....................ได้รับค ำร้องจำก..........เลขประจ ำตัวประชำชน................อำยุ.........ป ี
สัญชำติ............ อยู่บ้ำนเลขท่ี...................................................................มีควำมประสงค์ขอรับหนังสือรับรอง
ควำมสัมพันธ์ทำงครอบครัวของ......................บุคคลสัญชำติไทยซึ่งเสียชีวิตที่ประเทสอิสรำเอล 

อ ำเภอได้ตรวจสอบหลักฐำนและสอบสวนผู้ร้องพร้อมพยำนบุคคลที่เกี่ยวข้องแล้ว ของ
................................................ มีควำมสัมพันธ์ทำงครอบครัว ดังนี้ 

1. บิดำ ชื่อ.........เลขบัตรประจ ำตัวประชำชน........สถำนภำพบุคคล......... อำยุ........ปี 
ปัจจุบันอำศัยอยู่บ้ำนเลขที่............. 

2. มำรดำ ชื่อ.........เลขบัตรประจ ำตัวประชำชน........สถำนภำพบุคคล......... อำยุ........ปี 
ปัจจุบันอำศัยอยู่บ้ำนเลขที่.............................. 

3. สำมี/ภรรยำ ชื่อ.........เลขบัตรประจ ำตัวประชำชน........สถำนภำพบุคคล.........อำยุ.........ปี
ปัจจุบันอำศัยอยู่บ้ำนเลขที่.............................. 

4. บุตรเกิดกับสำมี/ภรรยำ ชื่อ...................เลขบัตรประจ ำตัวประชำชน........เกิดวันที่...........
สถำนภำพบุคคล......... อำยุ...ปี ปัจจุบันอำศัยอยู่บ้ำนเลขที่.............................. 

ฉะนั้นอ ำเภอจึงออกหนังสือรับรองไว้เป็นหลักฐำน 
ให้ไว้ ณ วันที่................................. 

ลงชื่อ.................................................................... 
      (....................................................................) 

 ต ำแหน่ง................................................................ 
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

หนังสือให้ความยินยอม 
เลขที.่............................. 

เขียนที.่........................................................... 
วันที่.........เดือน..............................พ.ศ.......... 

โดยข้าพเจ้าผู้มีรายนาม ดังต่อไปนี้ 
1. (สาม/ีภรรยา)
2. (บุตร)
3. (บิดา)
4. (มารดา)

เป็นทายาทโดยธรรมผู้มีสิทธิ์รับมรดก .................. เจ้ามรดกผู้ตาย ข้าพเจ้าขอให้ความยินยอมและไม่คัดค้าน     
ในการที่ฝ่ายแรงงานประจ าสถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงเทลอาวีฟ ประเทศอิสราเอล โอนเงินสิทธิประโยชน์
อันพึงมีพึงได้ของ.................................... ผ่านบัญชีธนาคาร..............................สาขา.............................ชื่อบัญชี
...................................เลขที่บัญชี.................................. 

ข้าพเจ้าจึงได้ลงลายมือชื่อไว้ส าคัญ 

 ลงชื่อ.................................................... (สาม/ีภรรยา)   ลงชื่อ............................................................ (บุตร) 
 (............................................................)   (................................................................) 

ลงชื่อ................................................................... (บิดา)   ลงชื่อ............................................................. (มารดา) 
 (.............................................................)   (................................................................) 

ขอรับรองว่าผู้มีนามบนนี้ได้ลงนามต่อหน้าข้าพเจ้า จริง 

  ลงชื่อ.................................................................... 
  (................................................................) 

  ต าแหน่ง............................................................... 
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 2311.
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

เงินชดเชยกรณีถูกเลิกจ1าง (ป5ซูอิม) ค;าจ1างค1างจ;าย  

และสิทธิประโยชนBอื่นๆ กรณีมีชีวิต 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

1. สำเนาหนังสือเดินทางเล2มที่ใช8เดินทางไปทำงานในประเทศอิสราเอลทุกเล2มที่มีตราประทับเข8า-ออก รวมถึงหน8า VISA

2. สำเนาสญัญาจ8างงาน และเอกสารที่เกี่ยวข8องกบัการทำงานในประเทศอสิราเอล 

3. สำเนาการสนทนากับผู8เกี่ยวข8องในอิสราเอล อาทิ หน8า Facebook / LINE / E-mail 

4. ช่ือ ที่อยู2 หมายเลขโทรศัพทd ของนายจ8าง บริษัทจัดหางาน ทนายความชาวอิสราเอล และบุคคลอ่ืนที่เก่ียวข8อง

หมายเหตุ  การบันทกึคำให8การขอให8มีข8อมูลว2า แรงงานเดินทางกลับประเทศไทยด8วยสาเหตุอะไร 

        ทำงานกับนายจ8างก่ีรายมีการเปล่ียนแปลงหรือไม2 ขอข8อมูลนายจ8างให8ครบถ8วนทุกราย 

รายการตรวจสอบ(Checklist) รายการตรวจสอบ (Checklist)

อิิสราเอล
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

เงินชดเชยกรณีถูกเลิกจ1าง (ป5ซูอิม) ค;าจ1างค1างจ;าย 

และสิทธิประโยชนBอื่นๆ กรณีเสียชีวิต 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน (เอกสารผู1เสยีชีวิต) 

1. สำเนาหนังสือเดินทางเล2มที่ใช8เดินทางไปทำงานในประเทศอิสราเอลทุกเล2มที่มีตราประทับเข8า-ออก รวมถึงหน8า VISA 

2. สำเนาสญัญาจ8างงาน และเอกสารที่เกี่ยวข8องกบัการทำงานในประเทศอสิราเอล 

3. สำเนาการสนทนากับผู8เกี่ยวข8องในอิสราเอล อาทิ หน8า Facebook / LINE / E-mail (หากมี) 

4. ช่ือ ที่อยู2 หมายเลขโทรศัพทf ของนายจ8าง บริษัทจัดหางาน ทนายความชาวอิสราเอล และบุคคลอ่ืนที่เก่ียวข8อง

5. สำเนาใบมรณบัตร

เอกสารประกอบการขอรับเงิน (เอกสารผู1มีชีวิต ทายาท) 

1. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน

2. สำเนาทะเบียนสมรส 

3. สำเนาทะเบียนบ8าน 

4. สำเนาสูติบัตร

5. หนังสือมอบอำนาจให8ฝlายแรงงานฯ อิสราเอล เปnนผู8ดำเนินการฯ 

6. หนังสือรับรองความสัมพันธfทางครอบครัว

7. หนังสือให8ความยินยอม

8. แบบฟอรfมการรับสิทธิประโยชนfกรณีเสียชีวิต (กรอกเปLนภาษาอังกฤษเท;านั้น)

หมายเหตุ 

• เอกสารประกอบการขอรับเงินตามข1อ 5-7 ต8องออกโดยที่ว2าการอำเภอ หรือ สำนักงานเขตเท2าน้ัน

รายการตรวจสอบ(Checklist) รายการตรวจสอบ (Checklist)

อิิสราเอล
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234
กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 

สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

อิิสราเอล
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

อิิสราเอล
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

อิิสราเอล

0520swar
Typewritten Text
262



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

อิิสราเอล
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

สหพัันธ์์สาธารณรััฐเยอรมนีี

สหพัันธ์สาธารณรััฐเยอรมนีี
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สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 239กา
รย

ื่ นค
ําร

้อง
ขอ

เง
ินบ

ําน
าญ

 
กร
ณ
ีสิ ้น
สุด

กา
รท
ําง
าน
ใน
สห

พั
นธ

์สา
ธา

รณ
รัฐ

เย
อร

มน
ี

1.

2.

3.

ยื่น
ขอ

ใบ
รับ

รอ
งข

อม
ูลบ

ุคค
ล 

จา
กส

ถา
นท

ูตเ
ยอ

รม
นี

ปร
ะจ

ําป
ระ

เท
ศไ

ทย
   

  เ
ลข

ที่ 
9 

ถน
นส

าท
รใ

ต,
 ก

รุง
เท

พ
ฯ 

 1
01

20
   

  เ
วล

าท
ําก

าร
 จ

ันท
ร 

–ศ
ุกร

 (8
.3

0 
–1

1.
30

 น
. )

   
  โ

ทร
ศัพ

ท 
 0

2 
- 2

87
 –

 9
00

0
เอ

กส
าร

ปร
ะก

อบ
 

- ส
ําเ

นา
บัต

รป
ระ

จํา
ตัว

ปร
ะช

าช
น

- ส
ําเ

นา
ทะ

เบ
ียน

บา
น

1.
ผู้มี

สิท
ธิยื่

นคํ
าร้

อง
» 

เค
ยท

ําง
าน

อย
าง

ถูก
กฎ

หม
าย

ใน
ปร

ะเ
ทศ

เย
อร

มน
ี

» 
เด

ินท
าง

กล
ับป

ระ
เท

ศไ
ทย

แล
วอ

ยา
งน

อย
 2

 ป


» 
สง

เบ
ี้ยป

ระ
กัน

เง
ินบ

ําน
าญ

ไม
เก

ิน 
5 

ป

2.
กา

รจั
ดเ

ตรี
ยม

เอ
กส

าร
» 

แบ
บฟ

อร
ม 

V0
90

1 
(ด

าว
นโ

หล
ดไ

ดจ
าก

 Q
R 

co
de

นี้)
» 

ใบ
รับ

รอ
งข

อม
ูลบ

ุคค
ล 

จา
กส

ถา
นท

ูตเ
ยอ

รม
นีป

ระ
จํา

ปร
ะเ

ทศ
ไท

ย
» 

สํา
เน

าห
นัง

สือ
เด

ินท
าง

   
- ห

นา
ที่ม

ีรูป
ถา

ย 
   

- ห
นา

วีซ
าท

ําง
าน

 
 

   
- ห

นา
ตร

าป
ระ

ทับ
ขา

ออ
กจ

าก
ปร

ะเ
ทศ

เย
อร

มน
ี   

» 
สํา

เน
าส

มุด
บัญ

ชีธ
นา

คา
รข

อง
ผูม

ีสิท
ธิ 

   
  

» 
สํา

เน
าบ

ัตร
ปร

ะจ
ําต

ัวป
ระ

กัน
สัง

คม
ขอ

งเ
ยอ

รม
นี 

 
» 

หล
ักฐ

าน
กา

รห
ักเ

งิน
ปร

ะก
ันส

ังค
ม 

เช
น 

สล
ิปเ

งิน
เด

ือน
» 

หล
ักฐ

าน
วา

เค
ยท

ําง
าน

ใน
เย

อร
มน

ี เช
น 

สัญ
ญ

าจ
าง

*ล
งล

าย
มือ

ชื่อ
รับ

รอ
งส

ําเ
นา

เห
มือ

นก
ับห

นัง
สือ

เด
ินท

าง
ทุก

ฉบ
ับ

3.
กา

รยื่
นเ

อก
สา

ร
สํา

นัก
งา

นป
ระ

กัน
สัง

คม
ใน

เข
ตท

ี่
นา

ยจ
าง

จา
ยป

ระ
กัน

สัง
คม



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

กองทุุนเพ่ื่�อช่่วยเหลืือ
คนหางาน

ไปทำำ�งานในต่่างประเทศ

กรมการจััดหางาน
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

กรมการจััดหางาน

สิิทธิิประโยชน์์จากกองทุุนเพื่่�อช่่วยเหลืือคนหางานไป
ทำำ�งานในต่างประเทศ

กองทุุนเพื่่�อช่่วยเหลืือคนหางานไปทำำ�งานในต่่างประเทศ จััดตั้้�งขึ้้�นตามพระราชบัญัญััติิ

จััดหางานและคุ้้�มครองคนหางาน พ.ศ.2528 ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของกองบริิหารแรงงานไทย 

ไปต่่างประเทศ กรมการจััดหางาน มีีวััตถุุประสงค์์ดัังนี้้�	

1. จััดการให้้คนหางานซึ่่�งถููกทอดทิ้้�งอยู่่�ในต่่างประเทศได้้เดิินทางกลัับประเทศไทย

2. ให้้การสงเคราะห์์แก่่คนงานซึ่่�งไป หรืือจะไปทำำ�งานในต่่างประเทศ หรืือทายาทโดย

ธรรมของบุุคคลดังกล่่าว	

3. การคััดเลืือก ทดสอบฝีีมืือ และการฝึึกอบรมคนหางานก่อนการเดิินทางไปทำำ�งานต่่าง

ประเทศ

อััตราการส่่งเงิินเข้้ากองทุุนเป็็นไปตามที่�กำำ�หนดในกฎกระทรวงฉบับที่� 11 (พ.ศ.2538)                        

คืือ 300-500 บาท แตกต่่างกัันตามแต่่ละประเทศที่่�เดิินทางไปทำำ�งาน ดัังนี้้�

อััตรา ประเทศ/ทวีีป

500 บาท ประเทศในทวีีปยุุโรป ทวีีปอเมริิกาเหนืือ ทวีีปออสเตรเลีีย ประเทศญี่่�ปุ่่�น ไต้้หวััน

สาธารณรัฐเกาหลีี

400 บาท บรููไน กาตาร์ คููเวต บาร์เรน โอมาน อิิสราเอล ซาอุุดีอาระเบีีย โมร็็อคโก จอร์์แดน

สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ จิิบููตีี ตููนีีเซีีย ซููดาน โซมาลี แอลจีเรีีย เลบานอน ลิิเบีีย สิิงคโปร์์ 

ซีีเรีีย เยเมน อีียิิปต์์ อิิรััก มอริิเตเนีีย อิิหร่่าน ฮ่่องกง

300 บาท ประเทศอื่่�นๆ นอกจากประเทศในกลุ่่�มที่่� 1 และ กลุ่่�มที่่� 2

ระยะเวลาการคุ้้�มครอง

	 กองทุนฯ จะให้ความคุ้มครองตามระยะเวลาที่ก�ำหนดในสัญญาจ้าง และเม่ือท�ำงาน

ครบก�ำหนดตามสัญญาจา้งหรือวันที่สัญญาจ้างสิ้นสุดลง หากคนงานยังอยู่หรือยังท�ำงานอยู่ในต่าง

ประเทศ จะได้รับการคุ้มครองจากกองทุนฯ ต่อไปอีก 5 ปี นับแต่วันครบก�ำหนดตามสัญญาจ้าง

กรมการจััดหางาน
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

ระยะเวลาการคุ้้�มครอง

สิิทธิิประโยชน์์ท่ี่�สมาชิกกองทุุนฯ จะได้้รัับการสงเคราะห์์

	 ภายใน 2 ปี นบัแต่วนัที่มีสทธิ กล่าวคอื วนัทีป่ระสบอนัตราย ประสบอุบัตเิหตุเสียชีวติ 

หรือวนัที่เข้ารับการตรวจสุขภาพและแพทย์ระบุว่าเป็นโรคต้องห้าม ตามข้อบังคับของประเทศนั้น

สมาชิกกองทุุนหรือืทายาท สามารถยื่่�นขอรับัการสงเคราะห์ต์ามระเบีียบกระทรวงแรงงาน

ว่่าด้วยกิิจการที่่�จะใช้้จ่่ายเงินิจากกองทุุนเพื่่�อช่่วยเหลือืคนหางานไปทำำ�งานในต่่างประเทศ พ.ศ. 2549 

และระเบีียบกระทรวงแรงงานว่่าด้วยการบริิหารกองทุุนเพื่่�อช่่วยเหลืือคนหางานไปทำำ�งานใน 

ต่่างประเทศ พ.ศ. 2549 ดัังนี้้�

1. ค่่าใช้้จ่่ายในการจััดการให้้สมาชิกกองทุุนฯ ท่ี่�ถููกทอดทิ้้�งในต่างประเทศได้้เดิินทางกลับ 

ประเทศไทยจนถึึงภููมิิลำำ�เนา ได้้แก่่ ค่่าพาหนะ ค่่าอาหาร ค่่าที่�พััก ค่่ารักษาพยาบาล และค่่า

ใช้้จ่่ายอื่่�นที่�จำำ�เป็็น

เงิินสงเคราะห์์ เอกสารท่ี่�ใช้้ประกอบคำำ�ร้้อง

ตามที่�จ่่ายจริงไม่่เกิินคนละ 30,000 บาท

กรณีีจ่่ายเกิินวงเ งิินที่่�กำำ�หนด ให้้อธิิบดีี 

มีีอำำ�นาจสั่่�งจ่่ายเงิินเพิ่่�มเติิมได้้ตามความ

จำำ�เป็็นโดยคำำ�แนะนำำ�ของคณะกรรมการ

กองทุุนเพื่่�อช่่วยเหลืือคนหางานไปทำำ�งานใน

ต่่างประเทศ 

1. สำำ�เนาบัตรประจำำ�ตััวสมาชิกกองทุุนฯ ทั้้�งด้้านหน้้า

และด้้านหลััง

2. สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทางและวีีซ่่า

3. สำำ�เนาเอกสารเกี่่�ยวกัับการจ้้างแรงงาน เช่่น สััญญา

ว่่าจ้้าง หนัังสืือบอกเลิิกจ้้าง หรืือ เอกสารอื่่�นๆ ที่่�

เกี่่�ยวข้้อง

4. หนัังสือืจากสำำ�นัักงานแรงงานไทยในต่่างประเทศหรือื

สถานทูตไทย/สถานกงสุุลไทยที่่�ดููแลประเทศนั้้�น ที่่�

ตรวจสอบว่่าสมาชิกของกองทุุนฯ ถููกทอดทิ้้�งใน

ต่่างประเทศ โดยไม่่มีีผู้้�รับผิิดชอบ

5. ใบเสร็จรัับเงิินหรืือหลัักฐานค่่าใช้้จ่่ายที่่�จะขอรัับ

ความช่่วยเหลืือจากกองทุุนฯ

กรมการจััดหางาน
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

2. ให้้การสงเคราะห์์แก่่สมาชิกกองทุุนฯ หรืือทายาทโดยธรรมของสมาชิกกองทุุน ตามที่�บััญญัติิ

ไว้้ในประมวลกฎหมายแพ่่งและพาณิชย์์ ซึ่่�งมีีค่าใช้้จ่่ายและเงิินสงเคราะห์์ ดัังนี้้�

2.1 สมาชิกกองทุุนฯ ประสบอันตรายก่่อนไปทำำ�งานในต่างประเทศ หรืือในต่างประเทศ

	 2.2 สมาชิิกกองทุุนฯ เดิินทางกลัับประเทศไทยเพราะถููกเลิิกจ้างโดยมีีสาเหตุุมาจากการ

ประสบอันตราย และเข้้ารับการรัักษาตัวในโรงพยาบาลในต่างประเทศ

เงิินสงเคราะห์์ เอกสารท่ี่�ใช้้ประกอบคำำ�ร้้อง

จ่่ายเงิินสงเคราะห์์เป็็นค่ารักษาพยาบาลเท่่าที่� 

จ่่ายจริง ไม่่เกิินคนละ 30,000 บาท

1. สำำ�เนาบัตรประจำำ�ตััวสมาชิกกองทุุนฯ ทั้้�งด้้านหน้้า

และด้้านหลััง

2. สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทางและวีีซ่่า

3. สำำ�เนาเอกสารเกี่่�ยวกัับการจ้้างแรงงาน เช่่น สััญญา

ว่่าจ้้าง หนัังสืือบอกเลิิกจ้้าง หรืือ เอกสารอื่่�นๆ ที่่�

เกี่่�ยวข้้อง

4. ใบแจ้้งความหรืือบัันทึกประจำำ�วัันจากสถานีตำำ�รวจ

5. ใบเสร็็จรัับเงิินหรืือหลัักฐานค่าใช้้จ่่ายที่่�จะขอรัับ

ความช่่วยเหลืือจากกองทุุนฯ

6. ใบรัับรองแพทย์์จากสถานพยาบาล

เงิินสงเคราะห์์ เอกสารท่ี่�ใช้้ประกอบคำำ�ร้้อง

ให้้จ่่ายเป็็นเงิินสงเคราะห์์คนละ 15,000 บาท 1. สำำ�เนาบัตรประจำำ�ตััวสมาชิกกองทุุนฯ ทั้้�งด้้านหน้้า

และด้้านหลััง

2. สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทางและวีีซ่่า

3. สำำ�เนาเอกสารเกี่่�ยวกัับการจ้้างแรงงาน เช่่น สััญญา

ว่่าจ้้าง หนัังสืือบอกเลิิกจ้้าง หรืือ เอกสารอื่่�นๆ ที่่�

เกี่่�ยวข้้อง

4. ใบแจ้้งความหรืือบัันทึกประจำำ�วัันจากสถานีตำำ�รวจ

กรมการจััดหางาน
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

	 ทุพพลภาพ = หย่อนก�ำลังความสามารถที่จะประกอบอาชพการงานตามปกติ

	 พิการ = เสียอวัยวะจากสภาพเดิม เช่น แขน ขา ตาพการ เป็นต้น

5. ใบเสร็จรัับเงิินหรืือหลัักฐานค่่าใช้้จ่่ายที่่�จะขอรัับ

ความช่่วยเหลืือจากกองทุุนฯ

6. ใบรัับรองแพทย์์จากสถานพยาบาล

เงิินสงเคราะห์์

(1) กรณีีทุุพพลภาพ จ่่าย 30,000 บาท         (2) กรณีีพิการ  จ่่าย 15,000 บาท

เอกสารท่ี่�ใช้้ประกอบคำำ�ร้้อง ทั้้�ง 2 กรณีี

กรณีีในประเทศ กรณีีต่างประเทศ

1. สำำ�เนาบััตรประจำำ�ตััวสมาชิิกกองทุุนฯ ทั้้�งด้้านหน้้า

และด้้านหลััง

1. สำำ�เนาบัตรประจำำ�ตััวสมาชิิกกองทุุนฯ ทั้้�งด้้าน

หน้้าและด้้านหลััง

2. สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทางและวีีซ่่า 2. สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทางและวีีซ่่า

3. สำำ�เนาเอกสารเกี่่�ยวกัับการจ้้างแรงงาน เช่่น สััญญา

ว่่าจ้้างหนัังสืือบอกเลิิกจ้้างหรืือเอกสารอื่่�นๆ ที่่�

เกี่่�ยวข้้อง

3. สำำ�เนาเอกสารเกี่่�ยวกัับการจ้้างแรงงาน เช่่น สััญญา

ว่่าจ้างหนัังสืือบอกเลิิกจ้้างหรืือเอกสารอื่่�นๆ ที่่�

เกี่่�ยวข้้อง

4. ใบแจ้้งความหรืือบัันทึกประจำำ�วัันจากสถาน 

พยาบาล

4. หนัังสืือจากสำำ�นัักงานแรงงานไทยในต่่างประเทศ

หรืือสถานทูตไทย/สถานกงสุุลไทยที่่�ดููแลประเทศ

นั้้�น ที่่�ตรวจสอบว่่าสมาชิกกองทุุนฯ ประสบอัันตราย

ในต่่างประเทศ

5. ผลการตรวจสุุขภาพในประเทศไทย (ตรวจซ้ำำ��

หลัังกลัับถึึงประเทศไทย)

5. ใบรัับรองแพทย์์จากสถานพยาบาลในต่่างประเทศ

6. ใบแสดงผลการตรวจโรคของสถานพยาบาลใน

ต่่างประเทศ

	 2.3 กรณีีประสบอันตรายจนพิการหรืือทุุพพลภาพในระหว่่างท่ี่�เป็็นสมาชิกกองทุุน ไม่่ว่่า

เหตุุการณ์์ท่ี่�ก่่อให้้เกิิดอันตรายจนพิการหรืือทุุพพลภาพจะเกิิดขึ้�นในประเทศหรืือต่่างประเทศ ให้้

จ่่ายเมื่่�อสมาชิกกองทุุนกลับเข้้ามาในราชอาณาจัักรแล้้ว ทั้้�งนี้้�ต้้องได้้รัับคำำ�รัับรองจากแพทย์์ใน

ประเทศไทย หลัังจากการรัักษาสิ้้�นสุุด
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	 2.4 สมาชิกกองทุุนฯ ประสบปัญหาในต่างประเทศ ได้้แก่่ รอการเข้้าทำำ�งานใหม่่ รอการส่่ง

กลับประเทศไทย รอการดำำ�เนิินคดีี เป็็นเหตุุให้้สููญเสีียรายได้้จากการทำำ�งาน หรืือไม่่ได้้รัับความ

เป็็นธรรมจากนายจ้้าง โดยไม่่ใช่่ความผิดของสมาชิกกองทุุนฯ หรืือกรณีีอื่่�นในลักษณะเดีียวกััน

ให้้จ่่ายเป็็นค่าพาหนะ ค่่าที่�พััก ค่่าอาหาร ค่่ารักษาพยาบาล และค่่าใช้้จ่่ายอื่่�นที่�จำำ�เป็็นให้้แก่่

สมาชิกกองทุุนฯ ระหว่่างท่ี่�อยู่่�ในต่างประเทศ

เงิินสงเคราะห์์ เอกสารท่ี่�ใช้้ประกอบคำำ�ร้้อง

ตามที่�จ่่ายจริงไม่่เกิินคนละ 30,000 บาท 

หากค่่าใช้้จ่่ายเกิินวงเงิินที่่�กำำ�หนดให้้อธิิบดีีมีีอำำ�นาจ 

สั่่�งจ่่ายเพิ่่�มเติิมได้้ตามความจำำ�เป็็น โดยคำำ�แนะนำำ�

ของคณะกรรมการกองทุุนฯ

1. สำำ�เนาบัตรประจำำ�ตััวสมาชิกกองทุุนฯ ทั้้�งด้้าน

หน้้าและด้้านหลััง

2. สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทางและวีีซ่่า

3. สำำ�เนาเอกสารเกี่่�ยวกัับการจ้้างแรงงาน เช่่น

สััญญาว่าจ้าง หนัังสืือบอกเลิิกจ้้าง หรืือ เอกสาร

อื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

4. หนัังสืือจากสำำ�นัักงานแรงงานไทยในต่่างประเทศ

หรืือสถานทูตไทย/สถานกงสุุลไทยที่่�ดููแลประเทศ

นั้้�น ที่่�ตรวจสอบว่่าสมาชิกของกองทุุนฯ ถููก

ทอดทิ้้�งในต่่างประเทศ โดยไม่่มีีผู้้�รับผิิดชอบ

5. ใบเสร็จรัับเงิินหรืือหลัักฐานค่าใช้้จ่่ายที่่�จะขอรัับ

ความช่่วยเหลืือจากกองทุุนฯ

	 2.5 สมาชิกกองทุุนฯ ต้้องเดิินทางกลับประเทศไทยก่่อนสิ้้�นสุุดการเป็็นสมาชิกกองทุุน 

เนื่่�องจากผลการตรวจสุุขภาพจากสถานพยาบาลประเทศนั้้�น พบว่า เป็็นโรคต้้องห้า้มทำำ�งานตาม

ข้้อบัังคัับของประเทศนั้้�น

เงิินสงเคราะห์์ เอกสารท่ี่�ใช้้ประกอบคำำ�ร้้อง

ให้้จ่่ายเป็็นเงิินสงเคราะห์์ตามกรณีี ดัังนี้้� 

	 คนละ 25,000 บาท กรณีถูกส่งกลับมา 

 ภายใน 6 เดืือนแรกของการเป็็นสมาชิก 

      กองทุุนฯ

	 คนละ 15,000 บาท กรณีถูกส่งกลับจาก 

      ทำำ�งานเกิินกว่า 6 เดืือน

1. สำำ�เนาบัตรประจำำ�ตััวสมาชิกกองทุุนฯ ทั้้�งด้้าน

หน้้าและด้้านหลััง

2. สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทางและวีีซ่่า
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	 2.6 สมาชิกกองทุุนฯ ประสบปัญหาต้้องเดิินทางกลับประเทศไทยก่่อนสิ้้�นสุุดการเป็็นสมาชิก

กองทุุน เนื่่�องจากภัยสงครามหรืือปััญหาความไม่่สงบหรืือจากภัยธรรมชาติ หรืือเกิิดโรคระบาด 

ซึ่่�งทางการของประเทศนั้้�นๆ ประกาศแล้้ว

	 2.7  สมาชิกกองทุุนฯ ถููกดำำ�เนิินคดีีอาญาในความผิดซึ่่�งมิิใช่่เกิิดจากการกระทำำ�โดยเจตนา

ในต่า่งประเทศ หรืือสมาชิกกองทุุนฯ ดำำ�เนิินคดีีแพ่่งแก่่นายจ้้าง เนื่่�องจากไม่่ได้้รับัความเป็็นธรรม

จากการทำำ�งาน ซึ่่�งเกิิดขึ้�นในระหว่่างท่ี่�เป็็นสมาชิกกองทุุนฯ

	 2.8 สมาชิกกองทุุนฯ เสีียชีีวิตให้้จ่่ายเงิินสงเคราะห์์ในการจััดการศพ และเงิินช่วยเหลืือเพื่่�อ

บรรเทาความเดืือดร้อนแก่่ทายาทโดยธรรมของสมาชิกกองทุุน ตามที่�บััญญัติิไว้้ในประมวล

กฎหมายแพ่่งและพาณิชย์์

	 ให้จ่ายเป็นเงินช่วยเหลือบรรเทาความเดือดร้อน คนละ 15,000 บาท

	 ให้จ่ายเป็นค่าจ้างทนายความเท่าที่จายจริงแต่ไม่เกิน 100,000 บาท

3. สำำ�เนาเอกสารเกี่่�ยวกัับการจ้้างแรงงาน เช่่น

สััญญาว่าจ้าง หนัังสืือบอกเลิิกจ้้าง หรืือ เอกสาร

อื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

4. หนัังสืือจากสำำ�นัักแรงงานไทยในต่่างประเทศ

หรืือ สถานทูตไทย สถานกงสุุลไทยที่่�ดููแล

ประเทศ นั้้�น ที่่�ตรวจสอบว่่าสมาชิกกองทุุนฯ

ถููกส่่งกลัับประเทศเนื่่�องจากเป็็นโรคต้้องห้้าม

กรณีี เงิินสงเคราะห์์

ประสบอัันตรายก่่อนไปทำำ�งานในต่่างประเทศ

จนถึึงแก่่ชีีวิิต

สงเคราะห์์เหมาจ่ายจำำ�นวน 30,000 บาท

เสีียชีีวิิตขณะกลัับมาประเทศไทย สงเคราะห์์เหมาจ่ายจำำ�นวน 30,000 บาท

เสีียชีีวิิตในต่่างประเทศ สงเคราะห์์เหมาจ่ายจำำ�นวน 40,000 บาท 

ตลอดจนค่าใช้้จ่่ายในการจััดการศพในต่างประเทศ 

ให้้จ่่ายเท่่าที่�จ่่ายจริงไม่่เกิิน 40,000 บาท

กรมการจััดหางาน
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

หมายเหตุุ

สถานที่�ยื่่�นคำำ�ร้้อง

	 เอกสารทุกฉบับหากไม่ใช่ต้นฉบับ ต้องรับรองส�ำเนา

	 เอกสารที่เป็นภาษาต่างประเทศ ต้องแนบฉบับที่แปลเปน็ภาษาไทยด้วย

	 กรณีผู้รับอนุญาตจัดหางานขอรับเงินชดเชยจากกองทุนฯ ให้แนบส�ำเนาใบอนุญาต 

 	จั ดหางาน และสำำ�เนาบัตรประจำำ�ตััวประชาชนของผู้้�จัดการ ให้้คนงานที่่�ไปทำำ�งาน  

ในต่่างประเทศด้้วย

	 ณ กองบริหารแรงงานไทยไปต่างประเทศ กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน  

อาคารส�ำนักงานประกันสงคมพื้นที่ 3 

	ชั้้ �น 10 โทร (02) 245-6710-1 หรืือ	

สำำ�นัักงานจัดหางานจังหวััดทุุกจัังหวััด

	 ณ ส�ำนักงานแรงงานในต่างประเทศนั้น หากไม่มสี�ำนกงานแรงงาน 

	ดู แลรับผิิดชอบ ให้้ยื่่�นคำำ�ร้้อง ณ สถานทูตไทย หรืือ สถานกงสุุลไทย 

	ซึ่่ �งดููแลรับผิิดชอบประเทศนั้้�น

1. กรณีียื่่�นคำำ�ร้้องในประเทศไทย

2. กรณีียื่่�นคำำ�ร้้องในต่างประเทศ

กรมการจััดหางาน
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248
กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 

สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

กองทุนเพ่ือช่วยเหลือคนหางาน
ไปทํางานในต่างประเทศ

01 ถูกทอดท้ิง
ในต่างประเทศ

02 03

04 05 06

07 08

10

09

สิทธิประโยชน์
ที่รับการกองทุนฯ

ตามท่ีจ่ายจริงไม่เกินคนละ  
30,000 บาท 

ประสบอันตราย
ก่อนไปทํางาน/
ในต่างประเทศ
จ่ายค่ารักษาเท่าท่ีจ่ายจริง
ไม่เกิน 30,000 บาท/คน

ประสบอันตราย
เสียชีวิตก่อนไป
ทํางานหรือขณะ
กลับมาประเทศไทย
สงเคราะห์ 30,000 บาท/คน

เกิดภัยสงคราม
ความไม่สงบ
ภัยธรรมชาติ
โรคระบาด
สงเคราะห์
15,000 บาท/คน 

ถูกเลิกจ้างเพราะ
ประสบอันตราย
ในต่างประเทศ
สงเคราะห์ 15,000 บาท/คน 

เสียชีวิตใน
ต่างประเทศ
สงเคราะห์ 40,000 บาท/คน
ค่าจัดการศพในต่างประเทศ
เท่าท่ีจ่ายจริง
40,000 บาท/คน

ประสบอันตราย
ในประเทศ/
ต่างประเทศ
สงเคราะห์
พิการ 15,000 บาท/คน
ทุพพลภาพ 30,000 บาท/คน

ประสบปญัหาใน
ต่างประเทศ
ตามท่ีจ่ายจริงไม่เกินคนละ
30,000 บาท 

ถูกส่งกลับเพราะ
เป็นโรคต้องห้าม
ตามข้อบังคับ
ทํางานไม่เกิน 6 เดือน 
สงเคราะห์ 25,000 บาท/คน
ทํางานเกินกว่า 6 เดือน 
สงเคราะห์ 15,000 บาท/คน

ถูกดําเนินคดีอาญาในความผิด
ท่ีไม่เจตนาในต่างประเทศหรือ
ดําเนินคดีแพ่งนายจ้าง
เน่ืองจากไม่รับความเปน็ธรรม
จากการทํางาน
ค่าจ้างทนายเท่าท่ีจ่ายจริงไม่เกิน 100,000 บาท 



กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

ภาคผนวก
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

Download

แบบคำำ�ร้้องขอรัับบริการ

https://bzfile.com/icb/annex_form.pdf

แบบค ำร้องขอรับบรกิำร 
เขียนที่ ส ำนักประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ 

วันที่ .............. เดือน ............................. พ.ศ. …………… 
1. ผู้ยื่นค ำขอ 

  ยื่นเอง   ยื่นแทน     เกี่ยวข้องเป็น 
ช่ือ – สกุล (นาย/นาง/นางสาว) ช่ือ – สกุล (นาย/นาง/นางสาว) 
บัตรประจ าตัวประชาชนเลขท่ี บัตรประจ าตัวประชาชนเลขท่ี 
ที่อยู่ ที่อยู่ 

โทรศัพท ์ โทรศัพท ์
บุคคลที่สามารถติดต่อได ้ บุคคลที่สามารถติดต่อได ้
โทรศัพท ์ โทรศัพท ์
เกี่ยวข้องเป็น เกี่ยวข้องเป็น 
2. ข้อมูลแรงงำน (กรอกเฉพำะยื่นแทน)
ช่ือ – สกุล (นาย/นาง/นางสาว) บัตรประจ าตัวประชาชนเลขท่ี 
หนังสือเดินทางเลขท่ี 
ที่อยู่ 

โทรศัพท ์
3. ข้อมลูกำรท ำงำน
ช่ือนายจ้าง/สถานประกอบการ 
ที่อยู่ 

ประเทศ 
เดินทางไปท างานวันที่ เดินทางกลับมาวันท่ี 
ท างานต าแหน่ง ได้รับเงินเดือนๆ ละ                                          
สัญญาจ้างจ านวน                  ปี       ตั้งแต่วันท่ี                                           ถึงวันท่ี 
4. มีควำมประสงค์ขอติดตำม
     ตรวจสอบเงินคงเหลือและปิดบัญชี   ค่าจ้างค้างจ่าย         เงินหักฝาก      ค่าล่วงเวลา          เงินภาษ ี
     เงินประกันการเดินทางกลับ            เงินประกันสังคม       เงินสะสมเลี้ยงชีพ       เงินทดแทนกรณีเสียชีวิต         เงินบ าเหน็จ/บ านาญชราภาพ 
     เงินทดแทนกรณีเจ็บป่วย/อุบัติเหต ุ      เงินประกันการท างานครบสญัญาจา้ง        อื่นๆ โปรดระบุ ............................................................. 
รำยละเอียดเพ่ิมเติม (๑) 
............................................................................................................................. .................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... ..................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................................................................................ 
......................................................................................................................................................................... ....................................................................... 
........................................................................................................................................................................................ ........................................................ 
................................................................................................................................................................................................................................................ 
...................................................................................................................................................................................................................... .......................... 
................................................................................................................................................................................................................................................ 
 

5. เอกสำรและหลกัฐำนประกอบ 
ส าเนาบตัรประจ าตัวประชาชน          ส าเนาหนังสือเดินทาง      ส าเนาทะเบียนบ้าน           ส าเนาสัญญาจ้าง 
ส าเนาบตัรประจ าตัวคนต่างด้าว (กาม่า)  ส าเนาบญัชีธนาคาร   เอกสารทีผ่่านการแปลและรับรองจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
อื่นๆ ระบ ุ………………………………………………………… 

             ข้าพเจ้าขอรับรองว่าข้อความดังกล่าวข้างต้นเป็นความจรงิทุกประการ 

   ลงช่ือ ................................................................................ผู้ขอรับบริการ 
           (                                                     ) 

   ลงช่ือ.............................................................................เจ้าหนา้ที่ผูร้ับเรื่อง 
          (                                                     ) 

   ลงช่ือ ........................................................................พยาน 
           (                                                    ) 

   ลงช่ือ ........................................................................พยาน 
           (                                                    ) 
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

เงินค่าจ้างค้างจ่ายจากนายจ้าง กรณีมีชีวิต
**ทุกประเทศ**

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

1. แบบคำร้องขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวร้องทุกข์ (โปรดระบุจำนวนเงินและเดือนที่ยังไม่ได้รับค่าจ้างค้างจ่าย)

2. สำเนาสัญญาจ้าง (ต้องมี)

3. ช่ือและที่อยู่ของนายจ้าง/บริษัท (ต้องมี)

4. เอกสารหลักฐานการทำงานกับนายจ้าง/บริษัท (ต้องมี)

5. สำเนาสมุดบัญชีธนาคารที่ใช้รับเงินเดือน หรือ สลิปเงินเดือนย้อนหลัง 4 เดือนสุดท้าย (ต้องมี)

หรือ หลักฐานการลงเวลาทำงาน (ควรมี) เช่น ใบตอกบัตรหรือปฏิทินงานของเดือนที่นายจ้างจ่ายไม่จ่าย/ไม่ครบ

พร้อมหลักฐานการได้รับเงินจากนายจ้างไม่ครบ

6. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ที่ยังไม่หมดอายุ

7. สำเนาสมุดบัญชีธนาคารพาณิชย์ของผู้ยื่นคำร้อง

8. หลักฐานการเปล่ียนช่ือ – สกุล (ถ้ามี) พร้อมแปลภาษาอังกฤษและรับรองเอกสารโดยผู้แปล

9. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานในประเทศดังกล่าว หน้าท่ีมีรูปถ่าย

10. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานในประเทศดังกล่าว หน้าท่ีมีวีซา่ทำงาน

11. เอกสารอ่ืนๆ ที่เจ้าหน้าที่ผู้ติดตามเงินดังกล่าวขอเพิ่มเติม

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร้องฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

2. เอกสารประกอบการยื่นต้องรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง

รายการตรวจสอบ(Checklist) รายการตรวจสอบ (Checklist)
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

ขอความช่วยเหลือ กรณีถูกจับกมุ 

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร้องฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

2. เอกสารประกอบการยื่นต้องรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง

**ทุกประเทศ** 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

1. แบบคำร้องขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวร้องทุกข์ ระบุสถานท่ีท่ีถูกจับกุม เช่น สถานีตำรวจ

2. ช่ือ/ที่อยู่/ช่องทางติดต่อแรงงาน (เฟสบุ๊ค ไลน์ หมายเลขโทรศัพท์) (ต้องมี)

ช่ือ/ที่อยู่/ช่องทางติดต่อเพื่อน/คนรู้จักแรงงานในต่างประเทศ (เฟสบุ๊ค ไลน์ หมายเลขโทรศัพท์) (ต้องมี)

ช่ือ/ที่อยู่/ช่องทางติดต่อนายจ้าง/บริษัท (เฟสบุ๊ค ไลน์ หมายเลขโทรศัพท์) (ต้องมี)

3. สำเนาสัญญาจ้าง (ควรมี)

4. ส าเนาบัตรประจ าตัวคนต่ างด้าว/สาํเนาบัตรประจําตัวผูพาํนัก (Zairyu Card)  (ถ้ ามี)

5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ที่ยังไม่หมดอายุ

6. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานในต่างประเทศ หน้าท่ีมีรูปถ่าย

7. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานในต่างประเทศ หน้าท่ีมีวีซ่าทำงาน

รายการตรวจสอบ(Checklist) รายการตรวจสอบ (Checklist)
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

ขอความช่วยเหลือ กรณีขาดการติดต่อ/หายตัว 
**ทุกประเทศ** 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

1. แบบคำร้องขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวร้องทุกข์ ระบุสถานท่ีท่ีถูกจับกุม เช่น สถานีตำรวจ

2. ช่ือ/ที่อยู่/ช่องทางติดต่อแรงงาน (เฟสบุ๊ค ไลน์ หมายเลขโทรศัพท์) (ต้องมี)

ช่ือ/ที่อยู่/ช่องทางติดต่อคนรู้จักของแรงงานในต่างประเทศ (เฟสบุ๊ค ไลน์ หมายเลขโทรศัพท์) (ต้องมี)

ช่ือ/ที่อยู่/ช่องทางติดต่อนายจ้าง/บริษัท (เฟสบุ๊ค ไลน์ หมายเลขโทรศัพท์) (ต้องมี)

3. สำเนาสัญญาจ้าง

4. ส าเนาบัตรประจ าตัวคนต่ างด้าว/สาํเนาบัตรประจาํตัวผูพํานัก (Zairyu Card) (ถ้ ามี)

5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ที่ยังไม่หมดอายุ

6. สำเนาสมุดบัญชีธนาคารพาณิชย์ของผู้ยื่นคำร้อง

7. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานในต่างประเทศ หน้าท่ีมีรูปถ่าย

8. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานในต่างประเทศ หน้าท่ีมีวีซ่าทำงาน

9. หลักฐานการเปล่ียนช่ือ – สกุล (ถ้ามี) พร้อมแปลภาษาอังกฤษและรับรองเอกสารโดยผู้แปล

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร้องฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

2. เอกสารประกอบการยื่นต้องรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง

รายการตรวจสอบ(Checklist) รายการตรวจสอบ (Checklist)
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

สแกน QR Code เพื่่�ออ่่านข้้อมููลเพิ่่�มเติิมของประเทศอื่่�นๆ 

เขตบริหารพิิเศษมาเก๊๊า

https://onixma.com/qrcode/icb/Macao.pdf

ประเทศโอมาน

https://onixma.com/qrcode/icb/Oman.pdf

ประเทศกาตาร์

https://onixma.com/qrcode/icb/Qatar.pdf

เว็็บไซต์สำำ�นัักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

https://icb.mol.go.th

ประเทศบาห์เรน

https://onixma.com/qrcode/icb/Bahrain.pdf

ประเทศคููเวต

https://onixma.com/qrcode/icb/Kuwait.pdf
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